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Apresentacao

Como a flor do cerrado

O cerrado é o segundo maior bioma brasileiro e se espalha por Minas Gerais,
Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Bahia, Tocantins e — talvez onde tenha sua
expressdo mais significativa — pelos vastos campos de Goias, estado que sediou
0 172 Encontro Nacional da Associacao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo
(SBPJor), com o tema “Pesquisa em Jornalismo e Etica Profissional”. Reunidos

na Universidade Federal de Goias (UFG), em Goiania, entre os dias 6 e 9 de
novembro de 2019, cerca de 500 pesquisadores participaram de conferéncias,
mesas de debate e apresentagdes de trabalhos, mantendo viva a chama
académica dos estudos em Jornalismo no Brasil.

Uma das principais caracteristicas da vegetagao do cerrado é a presencga de
galhos retorcidos e de raizes fortes, além da beleza de suas flores, como a
caliandra e a flor de pequi, que denotam um misto de resisténcia e charme. Com
a licenga que somente a poesia permite, pode-se dizer que assim também foi o
172 Encontro Nacional da SBPJor.

Em meio as dificuldades de um ano carregado de obstaculos, com a brusca
mudanca de sentido nas politicas de fomento a pesquisa no Brasil, o evento
resistiu e recebeu a submissao de 279 trabalhos de 437 autores, sendo 152
trabalhos com proposigdes individuais para as sessdes de Comunicagdes
Livres e outros 127 trabalhos em 24 propostas de Sessdes Coordenadas. Os
trabalhos foram oriundos de 76 instituicdes, sendo 42 instituicdes publicas (34
universidades federais e 8 universidades estaduais), 27 instituicdes brasileiras
privadas ou confessionais e sete universidades do exterior (Portugal, Espanha,
Franca e Estados Unidos). Em termos de distribuicdo regional, foram 26
instituicdes da regido Sudeste, 15 da regido Sul, 11 da regiao Nordeste, oito

da regiao Norte e nove da regido Centro-Oeste, um verdadeiro reflexo do
crescimento e da consolidagcao da pesquisa brasileira em Jornalismo.

Para a garantia do crivo critico na avaliacdo dos manuscritos, uma das marcas
distintivas dos Encontros da SBPJor, foram mobilizados 400 pareceres de 158
pesquisadores, todos doutores com atuagao na area. Isso sem falar nos 52
trabalhos aprovados em nove Sessdes Tematicas do 92 Encontro de Jovens
Pesquisadores em Jornalismo (JPJor), que reuniu dezenas de estudantes de
graduagao como apresentadores de trabalhos e jovens pesquisadores em nivel de
doutoramento como pareceristas e mediadores das mesas de debate.

Nesse sentido, seguindo a tradicdo da Associagao, este livro tem como proposta
congregar alguns dos principais resultados do 172 Encontro Nacional SBPJor.
Nas paginas a seguir, os leitores poderao se deparar com materiais inéditos

nos estudos em Jornalismo no Brasil, como o texto da conferéncia de abertura
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proferida pelo pesquisador norte-americano Tim P. Vos, diretor da Escola de
Jornalismo da Michigan State University e atual presidente da Association for
Education in Journalism and Mass Communication (AEJMC).

Também estdo disponibilizados os relatos das mesas tematicas e das discussdes
das redes de pesquisa credenciadas pela SBPJor e os trabalhos premiados na

142 edicdao do Prémio Adelmo Genro Filho de Pesquisa em Jornalismo, categorias
Doutorado, Mestrado, Iniciagdo Cientifica, Pesquisa Aplicada e Pesquisador Sénior,
esta ultima registrada com o discurso proferido pelo homenageado Edvaldo
Pereira Lima, pesquisador brasileiro de referéncia no campo do jornalismo
literario.

Os numeros do evento expressam por si a beleza e a resisténcia da pesquisa em
Jornalismo e, como nada é por acaso, espelham metaforicamente a exuberancia
da flora goiana que tao bem recepcionou a SBPJor. Tal como as encantadoras e
resilientes flores do cerrado, as reflexdes que emergirao dos capitulos a frente
trazem a esperanga de que é preciso perseverar e resistir, sem nunca perder a
ternura.

Boa leitura!

Monica Martinez, Marcos Paulo da Silva e Laura Storch,
os organizadores.
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Introducao

A esperan¢ca em nossa caixa de Pandora’
Monica Martinez?

Prezadas/prezados associadas/associados,

Como presidente da Associacao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo

na gestao 2017-2019, é com satisfacao que as/os recebemos durante o 172.
Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo e 82 Encontro de Jovens
Pesquisadores. Sejamos sinceros: 2019 ndo foi um ano facil para ninguém. E o
simples fato de termos nos reunidos naquele momento foi muito significativo e
algo a celebrar.

Para mim em particular, ter estado a frente da SBPJor por dois anos evoca dois
momentos. O primeiro foi em 2008. Eu fazia meu pds-doutorado na Universidade
Metodista de Sao Paulo, que sediou o SBPjor naquele ano. Gosto de contar

que Carlos Franciscato, entdao presidente, teve a generosidade de se sentar

ao meu lado e explicar o que representava uma associagao de pesquisadoras/
pesquisadores em jornalismo. Aqueles 15 minutos mudaram minha vida. Eu
percebi que, de todas minhas atividades académicas — ensino, conducgao de
estudos, projetos de extensdo, tarefas administrativas —, o que fazia meu coragao
bater mais forte era a pesquisa.

Exatamente dez anos mais tarde, em 2018, houve outro momento definidor.
Pouco antes da abertura do evento, nosso representante junto a Capes,

Edson Dalmonte, havia mencionado que o cenario cadtico que viviamos pedia
esperanga. Muitos sabem que estudo narrativas miticas. Num curso que fiz no
segundo semestre de 2019, uma querida colega me lembrou que a Unica praga
que fica na caixa aberta por Pandora é justamente a esperanca. Fiquei uns dias
pensativa. Se, para os gregos, a esperanga era tida como uma praga, o que nos
restaria nestes tempos dificeis?

Foi ai que entendi que ndo devemos perder tempo esperando. Que o caminho se
faz ao realizar as agdes concretas e possiveis para o pesquisar. Nestes dois anos,
gragas ao apoio incansavel da nossa diretoria executiva da gestdo 2017-2019,

da Claudia Nonato, da Laura Storch e do Marcos Paulo da Silva, e dos nossos
conselhos — a quem agradeco imensamente —, fizemos o que esteve ao nosso
alcance para deixar a SBPjor ainda mais atuante.

Vou elencar algumas agdes: 1) Reformulamos nosso estatuto, que ja esta
disponivel no nosso site. Agradego a Claudia Lago por concluido esta agao;

' Discurso proferido no dia 6 de novembro de 2019 na abertura do 170. Encontro Nacional da Associagédo
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), na Universidade Federal de Goias (UFG), em Goiania (GO).
2Docente do Programa de Pos-graduagdo em Comunicagao e Cultura da Universidade de Sorocaba (Uniso),
onde ¢ lider do Grupo de Pesquisa em Narrativas Midiaticas (NAMI). Foi presidente da SBPJor (2017-2019). E
autora de “Jornalismo Literario: Tradigcdo e Inovagao (Insular, 2016). Integrante da diretoria colegiada da Rede
Renami e do comité de Relac®es Internacionais da SBPJor.

E-mail: monica.martinez@prof.uniso.br

12



2) Revemos, com a ajuda dos participantes, o estatuto das nossas redes de
pesquisa — que agora somam seis. Alias, bem-vindas a Rede de Pesquisa Trabalho
e ldentidade no Jornalismo e a Rede de Pesquisa em Radiojornalismo. O novo
estatuto também ja esta disponivel no nosso site; 3) Para ampliar o alcance de
nossas relacdes de pesquisa internacionalmente, consolidamos nossa estratégia
de fazer coléquios bienais; 4) Para estimular ainda mais estas parcerias,
implementamos um comité de Relacdes Internacionais; 5) Também com este
objetivo, mantivemos nossa estratégia de continuar com os palestrantes
internacionais, sendo que em 2019 tivemos conosco Tim Vos, o atual presidente
da AEJMC, a Association for Education in Journalism and Mass Communication,
associagdo estadunidense fundada em 1912; 6) Além disto, estreitamos lagos
com entidades como a SOCICOM, a INTERCOM e a IALJS, entre outras; 7)

Quanto a visibilidade de nossas pesquisas, nossa menina dos olhos, a Brazilian
Journalism Research, encontra-se em franca ascensdo. Ela € uma das poucas
revistas da area indexada no Scopus e na base emergente da Web of Science e foi
rangueada como A2 pelo Qualis Capes, a estratificacdo nacional dos peridodicos
cientificos. Além disto, passamos a apoiar a revista internacional trilingue Sur Le
Journalisme/Sobre Jornalismo/About Journalism. Nossos agradecimentos a toda
equipe e, especialmente, ao nosso editor-chefe, Fabio Pereira; 8) Desde o ano
passado, criamos uma nova categoria no Prémio Adelmo Genro Filho, a Pesquisa
Aplicada, e a partir deste ano passamos a oferecer uma terceira oficina ligada a
esta nova categoria. Meus agradecimentos a Marli Santos pela eficaz coordenacgao
desta edicdo; 9) Continuamos com as oficinas que fomentam as bases da arte

de pesquisar, este ano sobre como realizar pareceres e como produzir artigos
com apelo internacional; 10) E com alegria que criamos nossa editora — como

se pode ver pelo selo no e-book anual da SBPJor lancado este ano e disponivel
na biblioteca virtual de nosso site; e 11) Apesar de todas as dificuldades de

2019, realizamos um encontro consistente e sustentavel, expresso inclusive no
material. Meus sinceros agradecimentos a organizagao local, aqui expressos na
figura de Ana Temer e sua equipe.

Foi um longo e produtivo processo, que prossegue. Como vocés sabem, em 2019
foi eleita por unanimidade a chapa Conhecimento e Resisténcia, que segue os
esforcos da SBPJor em ser reconhecida como uma entidade solida e atuante em
seu campo. Para finalizar, se a esperancga € a ultima praga da caixa de Pandora,
como ensina o mito grego, aprendi durante esta gestdo que nos resta arregacgar
as mangas e lutar com afinco pelo que acreditamos: a pesquisa de qualidade nos
estudos em jornalismo.

Agradego aqui todo o apoio que me foram confiados neste periodo de dois anos.
E desejo meus mais sinceros votos de sucesso a nova gestao!
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Parte |

A PESQUISA EM JORNALISMO NO HORIZONTE DA ETICA PROFISSIONAL
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Conferéncia de Abertura

Is It Still Worth Talking About Gatekeeping?'
Tim P. Vos?

Introduction

| would like to thank you all for being here today and for listening to what | have
to say. | would like to thank SBPJOR for bringing me here today and a special
thank you to Marcos Paulo da Silva for arranging this opportunity.

| only wish | could be addressing you in Portuguese rather than English. | am
delighted to attend this conference, because | think | have so much to learn. |
have been a professor for just less than 15 years and during this time | continue
to approach conferences the way | did as a doctoral student in the early 2000s:
what | say at a conference is far less likely to be consequential than what | learn
at a conference. So, | look forward to our discussions.

Thinking about Gatekeeping

Dr. Pamela Shoemaker and | published a book, Gatekeeping Theory, in 2009, at
a time in which changes in the media landscape were still evolving rapidly and
the consequences of these changes for theorizing about communication and
journalism were still far from clear. It’s still the most consequential thing I've
written, even though I’'ve continued to feel uneasy about the book almost since
the day it was published. The sociologist of journalism Michael Schudson (2013)
once pleaded, would journalism please hold still? Trying to describe, much less
theorize, an ever-changing phenomenon seeming like an impossible task.

Nevertheless, now that the book Gatekeeping Theory (Shoemaker & Vos, 2009)
is a decade old, I’d like to use the occasion to ask journalism to stand still for a
day and allow for a moment of reflection. In fact, I'd like to reflect on whether
it is still worth our talking about gatekeeping any longer. | likely don’t need to
recite the case for leaving the whole notion of gatekeeping behind. But, allow
me to highlight the most compelling reasons for reflecting about gatekeeping’s
continued utility.

The most obvious and compelling reason is simply this: while the Gatekeeping
Theory book is a decade old, the concept of gatekeeping is clearly much older
and goes back to the mid-twentieth century as a scientific concept. Kurt Lewin’s
(1951) theorizing about social fields articulated how gatekeeping forces shaped
individual decision making. From there, David Manning White (1950) elaborated a
gatekeeping approach to news and a cottage industry of gatekeeping scholarship

" Conferéncia proferida no dia 6 de novembro de 2019 na abertura do 170. Encontro Nacional da Associagéo
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), na Universidade Federal de Goias (UFG), em Goiania (GO).

2 Professor e Diretor da Escola de Jornalismo da Michigan State University (Estados Unidos). Presidente da
Association for Education in Journalism and Mass Communication (AEJMC).
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emerged. But, the media landscape of the mid-twentieth century is much, much
different from today. The age of dominant, monopoly-style news media meant
there were a finite set of gates through which information entered the public
sphere. This is, of course, no longer the case. Simply put, gatekeeping made
perfect sense 70 years ago — and perhaps even 10 or 20 years ago — but the vast
global, digital news ecosystem has so many gates as to make gates meaningless.

Meanwhile, the demise of traditional gatekeepers and the rise of alternative
voices in the public sphere make gatekeeping now seem to be an unduly
paternalistic practice. Elite media could too easily amplify the voices of the
status quo and limit a truly competitive marketplace of ideas. Gatekeeping
was seen as fundamentally about control of information, and hence it led to a
monolithic culture which was fundamentally undemocratic.

We can add numerous reasons for why its perhaps no longer worth talking about
gatekeeping, but these are two of the most important: gatekeeping makes little
sense in a world of countless gates and gatekeeping was unduly paternalistic.

The Question

Having posed the question, ‘is it still worth talking about gatekeeping?’ you’ve
probably guessed that | would being answering this question in the positive.
Answering ‘no’ would make for a very short presentation. So, to no one’s surprise,
my answer is ‘yes, it is still worth talking about gatekeeping.’ But, | believe some
discussions about gatekeeping are going to be more fruitful than others, and
hence | think it’s important to sketch out what aspects of gatekeeping can still
lead to worthwhile exploration and which aspects are perhaps better left behind.

Defining Gatekeeping

A necessary step in any discussion of gatekeeping’s value as a communication
concept is what we mean by gatekeeping. As | recently pointed out elsewhere
(Vos, 2019) gatekeeping is used in confusing array of ways. Gatekeeping describes
a role, function, model, and theory. And journalists and scholarships aren’t always
very clear which of these they’re talking about. So, let’s start by clarifying these
four ways of talking about journalism.

A gatekeeping role refers to a normative role whereby certain actors in the
information environment see it as their duty or responsibility to pass along

some information and not other forms or kinds of information (Vos, 2016). A
gatekeeping role flows from an understanding of the role that news media should
play in society if certain pro-social values are to be realized. The role can also be
an expression of marketing considerations — seeking to target a particular market
demographic. In other words, a role is something | set out to do and selectivity is
a matter of intention.

16



A gatekeeping function, on the other hand, refers to gatekeeping that happens
independent of the agency or intention of any particular actors in the information
environment. A news organization can perform a gatekeeping function whereby
some information becomes news and some does not simply because of the
selectivity that comes with the practical contingencies of daily work. A newscast
can contain only so many news stories, so those that are harder to cover, too
complex, lack compelling images, aren’t pushed by news sources, or don’t
comport to particular cultural preconceptions get left out. A glut of information
and a scarcity of space drive gatekeeping decisions.

What adds to the confusion is that many scholars who refer to the gatekeeping
role are really talking about a gatekeeping function. For example, Axel Bruns
(2011, p. 120) argues “as gatekeeping is a practice that is fundamentally born out
of an environment of scarcity (of news channels, and of newshole space within
those channels), any growth in the overall newshole must necessarily challenge
its role.” So, even though he is saying ‘role’, he is referring to a function, not

a role. | argue that the gatekeeping function is born out of scarcity; whereas

the gatekeeping role is born out of normative ideals or market positioning.
Journalists, for example, often choose to withhold the names of rape victims,
even though the name of the victim might otherwise be available elsewhere in
the information environment (Thomason & LaRocque, 1995). The issue is not
scarcity, but normative selectivity. Likewise, when Jane Singer (2008, p. 61) refers
to “a traditional gatekeeping role that no longer exists” she is not suggesting that
journalists have stopped being selective; she is arguing that journalists no longer
control the information environment.

Meanwhile, gatekeeping models and theories seek to understand how selectivity
works and what accounts for patterns of selectivity. Thus those realities of the
social, physical, and digital world that shape the news have led scholars to seek
to understand and explain the processes by which information gets processed
into news and how that news is framed, emphasized, placed, and promoted and
how it reaches a reader, listener, or viewer (Vos, 2015, p. 4). Scholars have sought
to produce gatekeeping models that plot the channels of information distribution
and identify the aspects and intentions of the social, physical, and digital world
that shape the flow of information (Shoemaker, 1991; White, 1950). These models
call researchers’ attention to factors that, at certain times and in certain places,
plausibly account for how certain kinds of information might make it to the public
and certain kinds of information might not.

Gatekeeping theory, meanwhile, goes beyond the factors identified in a
gatekeeping model and seeks to identify mechanisms - such as forces at the
gates — that account for how selectivity works. Theory also posits enduring
features of the social, physical, and digital worlds — things such as socialization
and social institutions and norms — and enduring human characteristics -

things like cognitive and rational capacities — to offer explanations for a range of
enduring patterns of news production and reception (Shoemaker & Vos, 2009).
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Thus, gatekeeping theory can be culturally specific, but also identify features that
account for human actions across time and place.

The value in coming up with better distinctions is that some of the reasons for
leaving gatekeeping theory behind start to crumble. | want to talk about that
next.

Leaving Elements Behind

In the past, one of the chief outcomes of the gatekeeping function was the news
media’s control of information that reached the public sphere. It’s probably

clear to all of us that this is no longer the case. Social media have, for example,
allowed politicians to speak directly to the public without traditional news
media acting as mediators. Thus, when observers look around today and see
that traditional media outlets lack the control they once did over the information
environment, they surmise that gatekeeping is dead. In fact, it is for this very
reason that many have been happy to welcome gatekeeping’s demise.

However, | want to argue that gatekeeping as a communication concept was really
never about control. As I've already suggested, it was about selectivity. So, in the
past these two concepts were highly correlated — the greater the selectivity, the
greater the control of the information environment. But selectivity and control

are clearly different concepts. Journalists still practice selectivity; it’s just the
practice doesn’t result in the kind of control it once did.

So, why — in the absence of control over the information environment - should
we care about selectivity? Does gatekeeping retain the theoretical or practical
value it once did? That’s hard to answer. The gatekeeping concept has needed to
be delimited. It has been helpful to identify activities that some have identified
with gatekeeping and to parse them as separate concepts. Gate watching is the
most notable example of this. Axel Bruns (2011) has proposed a concept that
captures how journalists now highlight some subset of already circulating news
items and make them more visible to audiences. Bruns sees this as selectivity,
but without the ability to exclude items from the public sphere. It contributes to
the question, what good are gates if they can’t be closed?

Aspects Worth Elaborating

When journalists define gatekeeping, they have indeed often defined it as
paternalistic and controlling (Vos & Thomas, 2018). But, in certain situations
they have also identified gatekeeping with basic journalistic practices, such as
editorial direction and editorial oversight. Both of these forms of gatekeeping are
still very much alive and still very much worth our talking about.

Editorial Direction. Let’s take editorial direction first. Editorial direction
is understood as a combination of duties that set the direction of a news
organization or the look or voice of a publication or newscast. Steve Reese (2001,

18



2009) has often pointed out that the selectivity at the heart of gatekeeping is not
just about picking which items would become news, it was also about how that
news would be framed, crafted, and emphasized. That’s what we see nowadays
as news organizations attempt to set themselves apart from the digital flood of
gatekeepers by speaking in a characteristic voice to a targeted audience (Jenkins
& Vos, 2019).

It’s here where we find a couple of answers to why it’s still worth examining
gatekeeping. By thinking about editorial direction as a form of gatekeeping we pay
attention to the role of agency in the selection and shaping of news. Gatekeeping
theory has struggled to meaningfully locate agency within gatekeeping processes,
but we see how editorial direction is at least partly a matter of agency. The

New York Times or Jornal Goyaz look the way they do because the editors and
publishers want them to look that way. That agency is limited, however, because
they are ultimately reactive to the larger media ecology in which they find
themselves. They want a voice and outlook that sets them apart from other news
outlets. This voice or outlook is probably not explicitly explained to reporters and
writers. So how does it get produced? Well, the answer to that question points to
another reason why it’s still worth examining gatekeeping: We should recognize
that crafting a distinctive voice is a collective, organizational accomplishment
that relies on gatekeeping forces in the form of socializing individual reporters
into speaking in an organizational voice and seeing with an organizational outlook.
How those forces work is worth investigating and theorizing.

So, we should see here that gates are still being kept, just for different

reasons. Selectivity was, in the past, driven more narrowly by judgments of
newsworthiness. These were decisions about which items, events, and trends had
the merits to be fashioned into news. Merits were often judged relative to the
needs or wishes of the public sphere. In the present situation, selectivity is driven
more narrowly by organizational identity and by obligation to a specific — rather
than broad - audience.

Editorial Oversight. In addition to editorial direction, | also mentioned that
editorial oversight is conceptualized as a form of gatekeeping. Editorial oversight
is seen as a process whereby news organizations or organizational actors go
about vetting information. It is a matter of thoughtful consideration, the close
attention to getting the story right and producing meaningful news. Editorial
oversight is seen as policing content and verifying truth. Many of the observers
who were happy to proclaim the death of the gatekeeping function, didn’t really
anticipate the post-truth era that we’ve seemingly entered. It was believed that
the control that came with gatekeeping would limit audience’s perceptions of
truth and this would limit the diversity of ideas in the public sphere. That was a
reasonable fear at the time. But, now, of course, we have the opposite problem—
the public sphere is being denied a set of agreed upon facts and this has opened
up the flood gates of misinformation and so-called alternative facts.
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Journalism has responded with a fact-checking movement — in other words it
has responded with an institutional commitment to editorial oversight. News
organizations have vowed to be part of the solution instead of being part of the
misinformation problem. Why do they do this? There are still countless gates and
misinformation will still make it into the public sphere. The answer, | believe, is
that journalists — at least some journalists — see gatekeeping as a social role - as
an ethical, social obligation. Gatekeeping is not simply a function of scarcity of
space, it is a normative ideal.

However, the editorial oversight that I’'m talking about is a different kind

of gatekeeping than what we saw in the past. This isn’t about keeping
misinformation out of the public sphere — that is beyond journalists’ control.

It’s about keeping it off-the-air or out of the pages of the news outlet where
they work. But, it’s more than that too. | call this kind of gatekeeping “gate
bouncing” It’s not a particularly clever term, but it’s the best | can do. Journalists
act like bouncers at a club, throwing out someone (or, in this case, something)
that shouldn’t be there. While news cannot be forced back through a gate

and removed from public view or debate, it can be symbolically marked as
illegitimate. Fact checking or sorting news from misinformation is a sort of
retroactive selectivity. While traditional gatekeepers checked facts before
publication, the public sphere now contains information that must be gate
bounced to an alternative status of misinformation or lies or urban myths or
something else. Critics who - in the past — argued that gatekeeping unduly put
journalists in the role of policing the information environment have nevertheless
found a new appreciation for fact checking and debunking misinformation
(Graves, 2016). However, it underscores the limited control journalistic
gatekeepers — or gate bouncers — have over the information environment. There
are still countless gates into the public sphere and new misinformation can
continue to flood the public sphere. In fact, misinformation that is evicted by one
or two or three or more gate bouncers can just reenter through another gate.

This doesn’t make gatekeeping irrelevant. In fact, it underscores another defining
feature of gatekeeping that — in the past — we didn’t really pay enough attention
to. Back to the 2009 Gatekeeping Theory book, we defined gatekeeping as “the
process of culling and crafting countless bits of information into the limited
number of messages that reach people each day” (Shoemaker & Vos, 2009, p.

1). | think that definition holds up. You might object — but there are limitless
messages in the public sphere. That’s true, but the definition says there are a
“limited number of messages that reach people each day” — and that, | believe, is
still true. Gatekeeping processes do not ‘end’ when journalists publish but when
readers read, listeners listen, and watchers watch. And individuals have a limited
capacity to read, listen, or watch news in any given day. Only a small amount gets
through that final gate into a person’s consciousness.
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Thus, the editorial oversight dimension of gatekeeping is driven by a belief that
individual audience members will notice that misinformation is symbolically
marked as such by journalists and hence the audience members will ultimately
shut the gate to misinformation when it reaches them through alternative gates.
Communication theory has long recognized that “the act of reading (instead of
the act of publishing) is the pivotal moment in the circulation of meaning” (italics
in original) (Barnhurst & Nerone, 2001, p. 7). Indeed, the ultimate, final control in
gatekeeping was always with the audience member, even if a lot of gatekeeping
research has overlooked that fact.

Conclusions

So, | believe I’ve addressed a number of reasons why gatekeeping is still worth
talking about. It is true that gatekeeping doesn’t function today the way it did

in the past. Journalistic gatekeeping does not end in a controlled information

environment. But it does involve activities that still contribute to the health of
the information environment. Gatekeeping involves gate bouncing — the act of
symbolically marking some information as misinformation.

There are still theoretically interesting reasons to study gatekeeping, such as
coming to a better understanding of the role of agency in gatekeeping processes,
understanding how market differentiation influences gatekeeping decisions, and
explaining how gate bouncing decisions are made.

Studying gatekeeping in the new information environment helps us see some

things more clearly than what we saw before.

» Gatekeeping was really about selectivity and not about control. Selectivity may
have resulted in control in the era of monopoly-style, traditional media; but
they were never one and the same thing.

* Gatekeeping was not simply a matter of selecting news items it was about
selecting the shape, voice, frame, and emphasis of information as it was
transformed into news.

» Gatekeeping was not simply a function; it was a social role. Selectivity may
have been driven by considerations of newsworthiness, but it was — and is
— often more that this. It’s also driven by the agency of news organizations,
who select news out of normative obligations; or, out of trying to stake out a
market position.

* Gatekeeping was not simply about news organizations turning out the news. It
involved distributing the news and it involved individuals ultimately deciding
what information they would attend to.

There’s also one more thing that we can see better now than what we saw

just a decade or so ago. Those who have made the strongest claims about the
limited utility of the gatekeeping framework framed the issue as technological
disruption. The argument was that it was the digital networked environment that
transformed gatekeeping. And while | agree that technology is a sizeable factor in
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these changes, probably even the biggest factor, it is not the only factors. There
are also changing economic, political, and cultural factors that - although related
to technological changes — are not reducible to them. For example, we have had
populist politicians with a loose relationship to the truth in the past. But their
contemporary presence seems to be changing how gatekeeping is done. As we
move forward in theorizing gatekeeping, we need to account for the ways that
technological, economic, political and cultural factors work together to change
journalism.

| recognize that my perspective on these matters is shaped by the North
American context in which | work and think. But, as | said at the outset, the
beauty of an academic conference is to learn from the experiences of others. |
hope to gain new insights from my interactions with you here.

So, thank you journalism for standing still for a moment so that we could observe
you. And thank you all for your time and attention.
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Comentario

A Teoria do Gatekeeping a luz dos novos dilemas ético-dentologicos'
Marcos Paulo da Silva?

Coube a mim, como atual representante da Diretoria Cientifica da SBPJor, a
responsabilidade de — na impossibilidade de tradugao simultanea — fazer um
papel muito comum em congressos no exterior: o de comentarista — que vai um
pouco além do papel de mediador — da conferéncia de abertura do colega Tim
Vos, diretor da Escola de Jornalismo da Michigan State University, nos Estados
Unidos, e presidente eleito da Association for Education in Journalism and Mass
Communication, principal organizagao de ensino e pesquisa em Jornalismo na
América do Norte.

Tive a oportunidade de dividir uma mesa semelhante a esta com Tim Vos em
2016 na Syracuse University, em Nova lorque, em um seminario em homenagem
a aposentadoria da professora Pamela Shoemaker (que também ja esteve neste
espaco de conferencista da SBPJor, em 2009). Shoemaker foi nossa orientadora
em comum: do Doutorado de Tim, no comecgo dos anos 2000, e de meu estagio
de doutorado-sanduiche, em 2011. Desde entdo passamos a ter algumas
interlocugdes académicas e, gentilmente, Tim Vos ndo hesitou em aceitar o
convite de dialogar conosco nesta noite. Reforco, portanto, o agradecimento em
nome da Diretoria da SBPJor.

Instado a tocar na tematica central do congresso — Pesquisa jornalistica e ética
profissional —, o conferencista nos apresenta uma abordagem provocativa a partir
de uma leitura contemporanea de uma das mais classicas teorias do jornalismo.
Afinal, como ele mesmo intitula a conferéncia, faz sentido ainda falarmos em
gatekeeping em tempos da chamada pos-verdade? Ainda além: faz sentido
falarmos de selegdo noticiosa em tempos de enfraquecimento dos contratos
simbolicos instituidos historicamente em torno da autoridade jornalistica?

Tim Vos inicia sua abordagem recordando a publicacdo - ocorrida ha exatos dez
anos - do livro Teoria do Gatekeeping, redigido por ele em parceria com Pamela
Shoemaker, que em 2011 ganhou uma edi¢cdo no Brasil pela Editora Penso. Afirma
o conferencista: “naquele momento, em 2009, as mudangas no cenario da midia
ainda estavam evoluindo rapidamente e as consequéncias dessas mudancgas
para teorizar sobre comunicacao e jornalismo estavam longe de ser claras.
Ainda é a coisa mais importante que escrevi, apesar de continuar me sentindo
desconfortavel com o livro quase desde o dia em que foi publicado”.

"Comentario realizado no dia 6 de novembro de 2019 durante a mediacdo da conferéncia de abertura do 170.
Encontro Nacional da Associacao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), na Universidade Federal
de Goias (UFG), em Goiania (GO).

2 Professor do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagao da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS). Presidente da Associacdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), mandato 2019-2021. Foi
Diretor Cientifico da Associagdo (2017-2019).

E-mail: marcos.paulo@ufms.br
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O desconforto do conferencista — que ha uma década ja se incomodava com a
validacdo em tempos de internet da teoria proposta entre o final dos anos 40
e inicio dos anos 50 pelo socidélogo Kurt Lewin e adaptada para o estudo de
noticias por David White — remete a propria esséncia da questdo de fundo que
pauta a fala desta noite: ainda faz sentido falarmos disso?

Se a resposta fosse NAO — nos provoca Tim Vos — nossa conversa nesta noite
poderia ser demasiadamente breve e provavelmente ja estariamos desfrutando
o coffee break. A resposta, porém, é SIM, mas nao de forma simplista. O
conferencista defende que algumas discussdes sobre a légica do gatekeeping
sdo ainda mais frutiferas nos tempos atuais. Para tanto, esforca-se para refinar
algumas definicdes.

Um destaque importante diz respeito ao fato de a ideia de gatekeeping referir-
se a um papel normativo pelo qual certos atores no ambiente da informacao

— 0s jornalistas — passam a compreender como dever ou responsabilidade a
transmissao de certas informacdes — ou de certas modalidades de informacao —
e nao de outras. Nesse contexto, o ponto fulcral da selegdo noticiosa sublinhado
por Tim Vos nao se relaciona propriamente a ideia de uma eventual escassez (por
exemplo: ha pouco espacgo na pagina do veiculo, logo preciso escolher o que sera
publicado), mas a ideia de uma seletividade normativa.

Nas ultimas décadas, muitas pesquisas em Jornalisno tém buscado perseguir
modelos de gatekeeping que identificam os canais de distribuicao de informacgdes
e os aspectos e as intengdes por tras deles. De modo geral, os estudos voltam

a atencdo para fatores que, em determinados momentos e lugares, explicam de
maneira plausivel como certos tipos de informagao podem chegar ao publico. Ou
seja, a teoria do gatekeeping pode ter particularidades culturais, bem como pode
denotar caracteristicas que ajudam a explicar as agdes humanas em diferentes
recortes de tempo e de espaco.

Entretanto, ha outras complexidades no processo. Para Tim Vos, no passado,
um dos principais resultados da funcao de gatekeeping era o controle das
informagdes midiaticas que chegavam a esfera publica. Provavelmente, frisa o
conferencista, esta claro para todos nds que esse nao é mais o caso. As midias
sociais, por exemplo, permitiram que os politicos falassem diretamente ao
publico sem que as midias tradicionais atuassem como mediadoras. Temos em
mente os casos de Donald Trump, na terra de Tim, e de Jair Bolsonoro, aqui no
Brasil.

Nesse sentido, pontua o conferencista, muitos observadores do Jornalismo tém
olhado em volta nos dias de hoje e constatado que os meios de comunicagao
tradicionais ndo possuem mais o controle que antes exerciam sobre o ambiente
da informacgao, supondo, por conseguinte, que o processo de gatekeeping esta
morto.
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E exatamente aqui que reside um dos argumentos centrais da fala de Tim Vos:

a ideia de gatekeeping ndo se refere conceitualmente a ideia de controle, mas a
ideia de seletividade. No passado, esses dois conceitos estiveram diretamente
correlacionados: quanto maior a seletividade, maior o controle do ambiente
informativo. Contudo, seletividade e controle sao conceitos claramente distintos.
Jornalistas ainda praticam seletividade; mas tal pratica ndo resulta no tipo de
controle que outrora teve.

Pode-se, entdo, pensar conceitualmente nas formas como a seletividade se
estabelece. Para Tim Vos, ao longo do tempo, muitas vezes o processo de
gatekeeping esteve atrelado a uma visao do jornalista como “controlador” ou até
mesmo como um personagem paternalista. Em algumas situagdes, entretanto,
a ideia de seletividade inscreve-se em processos jornalisticos bastante basicos,
como a editorial direction - traduzida literalmente como “direcao editorial”,

isto €, uma determinada combinacdo de tarefas que definem os rumos de uma
organizacao jornalistica — e a editorial oversigth, processo com tradugdo nao

tdo literal, mas que pode ser entendido como uma espécie de vigilancia ou
supervisao editorial.

No caso da “diregdo editorial”, no passado, a ideia de seletividade era dirigida
mais estritamente pelos critérios de noticiabilidade. Tratavam-se de decisdes
sobre quais fatos, acontecimentos e tendéncias receberiam uma valoracao
para a transformagdo em noticia. Os méritos eram frequentemente julgados
em relacao as necessidades ou desejos da esfera publica. No cenario atual,
todavia, a seletividade descola-se da esfera publica e passa a ser dirigida mais
estritamente a um publico direcionado e especifico — e ndo mais para uma
audiéncia ampla.

Por outro lado, no caso da editorial oversigth, aqui livremente traduzida como
vigilancia ou supervisao editorial, volta-se a uma espécie de “policiamento” (entre
aspas) do conteudo e da verificacdo (aqui bastante entre aspas!) da “verdade”.
Para Tim Vos, muitos dos analistas que ficaram felizes em proclamar a morte da
funcao de gatekeeping com o advento da Internet ndo previram realmente a era
de pdés-verdade em que aparentemente entramos.

Acreditava-se que o controle advindo dos processos de gatekeeping poderia
limitar as percepgdes de verdade da audiéncia e isso, por conseguinte, limitaria a
pluralidade de idéias na esfera publica. Esse era um medo razoavel na época. Mas
agora, como pode-se observar, temos um problema oposto: a esfera publica esta
sendo negada a um conjunto de fatos consensuados na verossimilhancga e isso
tem aberto as comportas da desinformagao e dos chamados “fatos alternativos”.

O jornalismo, por seu turno, tem respondido com o chamado movimento do

fact checking, pratica que também tem se tornado comum no Brasil. Em outras
palavras, as organizacdes noticiosas passaram a prometer fazer parte da solucao
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do problema ao invés de integrar o proprio problema da desinformacao. Mas,
questiona Tim Vos, porque eles fazem isso se aparentemente trata-se de uma
guerra perdida, de um eterno enxugar gelo, uma vez que ha infinitos “gates” nas
redes sociais que fardo com que de algum modo a desinformacgdo aporte na
esfera publica?

Segundo o conferencista, a resposta localiza-se no fato de que os jornalistas -
ou pelo menos alguns deles — acreditam no gatekeeping como um papel social,
como uma obrigacao ética e social. Uma vez mais, como frisado anteriromente, o
processo de gatekeeping nao é compreendido simplesmente como uma dinamica
operacional para resolver a escassez de espaco numa determinada midia, mas
reveste-se de um ideal normativo entre os profissionais do campo.

No entanto, a “supervisao editorial” de que trata Tim Vos remete a um tipo
diferente de processo de gatekeeping quando comparado ao que era visto no
passado. Isto é: ndo se trata mais de manter a desinformacgao do lado de fora
da esfera publica, pois, no cenario atual, isso estd muito além do controle

dos jornalistas. Trata-se, por outro lado, de manté-la fora do ar ou fora das
paginas dos veiculos jornalisticos onde trabalham esses jornalistas evocados do
gatekeeping como principio normativo.

Todavia, o processo é um pouco mais complexo. Tim Vos denomina de

forma caricatural esse tipo de gatekeeper como um “vigia de portdo”, que é
conceitualmente diferente de um porteiro. Nessa metafora, jornalistas agem
como “segurancas de um clube” que jogam para fora alguém (ou, no caso das
noticias, algo) que ndo deveria estar la&. Embora as noticias ndo possam ser
forcadas a voltar pelo portdo por onde entraram - e, assim, removidas do debate
publico —, por outro lado elas podem ser simbolicamente marcadas como
ilegitimas. O fact checking ou a classificagdao das noticias pela veracidade dos
conteudos mostra-se, assim, uma espécie de “seletividade retroativa”.

Isso ndo torna o processo de gatekeeping irrelevante. Pelo contratario, na opinido
de Tim Vos, ressalta-se uma caracteristica intrinseca do gatekeeping a qual,

no passado, nao se costumava prestar muita atencgao: isto &, os processos de
gatekeeping ndo terminam quando os jornalistas publicam uma informagao, mas
quando os enunciatarios a recebem. Trata-se de uma questao cognitiva, pois,
naturalmente, as pessoas possuem uma capacidade limitada de consumo de
noticias em um determinado dia. Apenas uma peqguena quantidade passa pelos
“gates” finais segue para a consciéncia de uma pessoa comum.

Assim, no cenario contemporaneo, a dimensao “da vigilancia ou da supervisao
editorial” no processo de gatekeeping € impulsionada pela compreensao de

que as pessoas poderao perceber cotidianmente que a desinformacdo esta
simbolicamente marcada como tal pelos pressupostos da autoridade jornalistica.
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Por fim, Tim Vos chama atencdao a um aspecto que se desvela de forma mais
clara hoje do que a uma década. Ressalta o conferencista: aqueles que fizeram
as criticas mais duras sobre as limitagdes das dinamicas de gatekeeping

com o advento da internet utilizaram-se do argumento de uma “disrupgao
tecnologica”; ou seja, o cerne da argumentacgdo costumava recair na ideia de que
era o ambiente digital em rede que passava a transformar — e a invalidar — os
processos de gatekeeping.

Embora concorde com a premissa de que a tecnologia € um fator consideravel
nessas mudancas, Tim Vos sublinha que nao se trata do Unico fator. Existem
variaveis econdmicas, politicas e culturais em constante mutacdo que, mesmo
que relacionadas as mudancas tecnoldgicas, nao lhes sdo redutiveis.

O exemplo que fecha a conferéncia é preciso: muitos politicos populistas que
tiveram relacdes bastante esgarcadas com com o interesse publico no passado
estdao mais fortes do que nunca na contemporaneidade, alterando o modo como
as dindmicas de gatekeeping sdo construidas. Tim Vos faz a ressalva de que seu
vértice de analise esta calcado no contexto norte-americano. Entretanto, nada
melhor do que o tempo presente no Brasil, entre lives transbordantes de raiva
de politicos de alto escaldo contra as estruturas tradicionais de midia, para
sabermos que ha muitas similaridades por aqui também.

Obrigado e vamos ao debate!
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IX JPJOR

Estimulo a descoberta cientifica e a formagao de jovens pesquisadores
Alciane Baccin'
Rodrigo Eduardo Botelho-Francisco?

E comum transitar no imaginario das criancas o sonho de ser cientista. Mesmo
que algumas cultivem uma imagem estereotipada do cientista de jaleco branco,
trabalhando em laboratérios amplos e rodeados de equipamentos sofisticados,
algo comum a outras areas — ndo ao Jornalismo. Iniciativas de fazer ciéncia
tanto no ensino médio quanto no ensino técnico ainda sdo escassas no Brasil.
A compreensdo sobre o “fazer ciéncia”, a percepgao do papel do pesquisador

e da participacdo na construcdo do conhecimento cientifico, bem como a
satisfacdo na produgdo do trabalho de pesquisa e nos resultados disso ocorrem
basicamente nos bancos académicos. E nos cursos de Jornalismo que esse
imaginario pode ser reconfigurado e reconquistado o sonho de ser pesquisador,
a Iniciagao Cientifica € o caminho para agugcarmos a curiosidade cientifica dos
NOSsOs jovens.

Motivar e abrir portas para que graduandos e recém-graduados possam divulgar
seus resultados de pesquisa, conhecer e experimentar os processos de produgao,
redacdao e comunicacdo cientifica, sdo objetivos dos Encontros de Jovens
Pesquisadores em Jornalismo (JPJor), promovidos pela Associagao Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) anualmente. O JPJor é o evento voltado
para estudantes da graduacgdo e recém graduados em Jornalismo de todo o pais,
que ocorre em paralelo ao Encontro Nacional da SBPJor.

Nas nove edi¢cdes do JPJor, além de valorizar a produgdo de conhecimento

dos estudantes, a SBPJor promoveu um espago privilegiado de trocas onde os
préoprios estudantes foram os protagonistas de suas pesquisas, responsaveis
pelas comunicagdes dos trabalhos e pelas discussdes fomentadas nas sessdes
de apresentacdes. Podemos nos atrever a dizer que o JPJor concretiza-se como
um rito de passagem entre o imaginario de cientista e o real, entre ser estudante
e reconhecer-se como estudante-pesquisador.

0O 92 JPJor

Em 2019, a expressdo desse protagonismo juvenil é visivel a partir do
engajamento dos autores dos 44 trabalhos efetivamente apresentados, apesar
das adversidades vividas pela Ciéncia em 2019, como sera comentado abaixo. De
55 submissdes, foram aceitos 51 artigos, de 118 autores, entre os estudantes de
graduacao e seus orientadores.

' Professora do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicagdo e IndUstria Criativa e do curso de Jornalismo da
Universidade Federal do Pampa (Unipampa). E-mail: alcianebaccin@unipampa.edu.br

2 Professor dos programas de pods-graduagdo em Comunicacdo e em Gestéo da Informacgao e do
Departamento de Ciéncia e Gestdo da Informagéo da Universidade Federal do Parana (UFPR).
E-mail: rodrigobotelho@ufpr.br
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Os trabalhos aceitos foram distribuidos em nove mesas tematicas, estratégia
de curadoria que privilegia a reuniao de trabalhos e a titulacao da mesa pela
aproximacdo de temas, objetos e perspectivas tedrico-praticas, conforme pode
ser visto no Quadro 01, em relagao a programacgao de 2019.

Quadro 1 - Mesas tematicas do 92 JPJor

Mesa | Titulo Trabalhos | Autores | Coordenador(a)

1 J pmalismo, historias e 6 12 Bruno Ravanelli
literatura Pessa (UMESP)

) Representqqﬁo d? ragae | 14 Ana Paula Goulart de
género no jornalismo Andrade (PUC-RIJ)

3 Etica e discurso 6 14 Dairan Paul (UFSC)

4 gi(;rnahsmo ¢ universida- 6 16 Naiara Rodrigues (USP)
Representacao, constru- . .

5 ¢io de imagem e partida- | 6 13 Guilherme de Paula Pires

. (UFPR)

rizacao
Vulnerabilidades e es-

6 tratégias de combate a 6 14 Mariane Ventura (UFSC)
desinformacgao

7 Narrativas digitais 6 14 Ricardo Aoki (UFSC)

8 J(.)rr‘lal‘lsmo mével e redes 4 10 Janaina Kalsing (UFRGS)
digitais

9 Convergéncia jornalistica | 5 11 Marcelo Barcelos (UFSC)

Este trabalho de curadoria nao é trivial no JPJor, uma vez que os graduandos
submetem os artigos sem nenhuma categorizacdo. Assim, a estratégia de reuni-
los posteriormente visa favorecer o debate entre os participantes, uma vez

que relune em uma mesma sala perspectivas de abordagens muito préoximas,
privilegiando redes de contatos e a visualizagdo de diferentes perspectivas para
um mesmo objeto de estudo.

Além disso, a coordenagdo das mesas por doutorandos também tem sido uma
estratégia para favorecer o protagonismo dos jovens pesquisadores da SBPJor.
O envolvimento deles com a condugao dos trabalhos, bem como na revisao
dos artigos, como pareceristas, cria um ambiente propicio de experimentagao e
pratica académica.

Além dos nove doutorandos que atuaram como coordenadores de mesas do

92 JPJor, outros 77 pareceristas — sendo a quase totalidade de doutorandos

— atuaram no processo de revisdo dos artigos, que é feito, assim como em
relagdo aos trabalhos do Encontro da SBPJor, utilizando a plataforma Open
Conferece System (OCS), muito similar ao sistema utilizado pela maioria dos
periodicos cientificos. Com isso, tanto autores como revisores tém contato com
plataformas, logicas e praticas da Ciéncia, numa perspectiva de ciéncia aberta
e colaborativa, dada a caracteristica do trabalho de pareceres e da propria
plataforma, que é open source.
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Assim, favorecem-se os principios do peer review, do debate e da controvérsia
cientifica, proporcionando que autores tenham um feedback sobre seus
trabalhos, ao mesmo tempo que avaliadores experimentem um olhar critico
para o “fazer cientifico”. Além disso, a légica da avaliagdo pelos pares acaba por
introduzir e reconhecer os doutorandos como cientistas, garantindo a eles o
protagonismo que € proprio do “ser pesquisador”.

Na avaliacdo da edicdo de 2019, por sua vez, ha que se considerar o éxito do
evento, que vem crescendo em participagdao ao longo dos anos, como se pode
verificar no Grafico 1.

Grafico 1 - Trabalhos aceitos no JPJor (2011-2019)

Por outro lado, é imprescindivel ponderar, na avaliagao, as dificuldades
encontradas pelos autores em participar desta edicdo do evento, que coincidiu
com um momento atipico vivido pela Ciéncia brasileira em 2019, evidenciados os
cortes e contingenciamentos orgamentarios das universidades e das agéncias
de fomento a Ciéncia. Foram varios os relatos e lamentagdes pelas dificuldades
encontradas para custear inscricao e despesas de viagem e hospedagem.

Para os estudantes de graduacgao estas dificuldades acentuam-se, tendo em
vista a sua condicao financeira e profissional. Infelizmente, alguns jovens
pesquisadores, por essas limitacdes e constrangimentos, tém impedida a
oportunidade de viver a experiéncia de um evento académico e o conhecimento
que advém deste contato.
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Quadro 2 - Distribuicao dos trabalhos por regiao - 92 JPJor

Regiao Estado | Instituicio Autores | Trabalhos
PA Universidade Federal do Para 8 4
Norte Universidade da Amazonia 1 1*
Total 9 5
CE Universidade de Fortaleza 5 2
Universidade Federal do Ceara 5 2
PB Universidade Estadual da Paraiba 2 1
Universidade Federal da Paraiba 2 1
Nordeste | MA Universidade Federal do Maranhio 11 4
BA UniYersidade Estadual do Sudoeste da 9 4
Bahia
SE Universidade Federal de Sergipe 2 1
Total 36 15
Centro Universitario Estacio de Brasilia |3 1
Instituto de Educagdo Superior de Brasi- 4 5
DF lia
Universidade Catoélica de Brasilia 2 1
Centro Universidade de Brasilia 9 4
Oeste GO Universidade Federal de Goias 2 1
MT Universidade Federal de Mato Grosso 7 3
MS Universidade Federal de Mato Grosso do 5 5
Sul
Total 32 14
Universidade Federal de Ouro Preto 4 3
MG Centro Universitario Estacio de Belo Ho- | 1*
rizonte
Universidade Federal de Uberlandia 3 1
RJ Universidade Federal do Rio de Janeiro |2 1
Sudeste Ibmec 2 1
Universidade Metodista de Sao Paulo 2 1
SP Centro Universitario das Faculdades As- 5 1
sociadas de Ensino - UNIFAE
ES Universidade Federal do Espirito Santo | 2 1
Total 18 10
sC Universidade do Vale do Itajai 2 1
Universidade Federal de Santa Catarina |7 3
RS Universidade Federal de Santa Maria 6 3
Sul Centro Universitario Internacional - ) |
PR Uninter
Universidade Estadual de Ponta Grossa |2 1
Total 19 9

" Autoria em trabalho apresentado com outra universidade.

A partir do Grafico 1 € possivel visualizar o fluxo regional dos trabalhos
submetidos ao 92 JPJor, em relagio as instituicdes cujos pesquisadores estdo
vinculados. Nesse sentido, as submissdes tiveram origem em 29 universidades/
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faculdades, sendo 17 instituicdes publicas (14 universidades federais e 3
universidades estaduais) e 11 instituicdes brasileiras privadas ou confessionais.
Em termos regionais, 8 instituicdes estao localizadas na regidao Sudeste, 5
instituicdes na regiao Sul, 7 instituicdes na regidao Nordeste, 2 instituicdes na
regiao Norte e 7 instituicdes na regiao Centro-Oeste.

Aprendendo a fazer ciéncia

A curiosidade epistémica pode ser alimentada nos cursos de Jornalismo, bem
como a participacao dos nossos alunos em eventos cientificos que provocam o
conhecimento gerado pelos jovens pesquisadores. De acordo com Paulo Freire
(1996), a construcao e a producao do conhecimento sobre o objeto de pesquisa
envolve o exercicio da curiosidade. Nenhum pesquisador € o mesmo depois de
descobrir as respostas para suas curiosidades.

O exercicio de pesquisa também é algo novo, algo desconhecido, para os jovens
pesquisadores. Uma pesquisa realizada por Aguiar (1997, p.94) com bolsistas

de iniciagao cientifica de varios cursos sobre as compreensdes que tinham a
respeito de “fazer ciéncia”, constatou que 65,5% disseram que desconheciam

o ambiente da ciéncia antes da iniciagdo cientifica, e 34,5% dos entrevistados
consideraram suas concepcdes anteriores sobre ciéncia distorcidas mas,
posteriormente, modificadas com o maior contato com a ciéncia através da
iniciagao cientifica.

E na graduagdo que podemos despertar o estimulo a geracido de conhecimento,
principalmente, porque a curiosidade cientifica leva o estudante a aprender

mais, superando o carater ferramental da ciéncia na escola. Para Freire (1996,
p.31), os “cientistas e os fildsofos superam [...] a ingenuidade da curiosidade

do camponés e se tornam epistemologicamente curiosos”. O despertar para a
pesquisa surge do interesse que podemos nutrir entre o que conhecemos e o que
desconhecemos. A partir da curiosidade & que nos mobilizamos para solucionar
um desafio, para buscar a solugdo a um problema, para pesquisar um conceito
mais a fundo. Cada um de noés tem interesses diferentes que surgem do que ja
nos € conhecido e o que ainda temos a descobrir sobre determinado objeto.

Neste sentido, a orientagdo da pesquisa na graduacao promove a formagao de um
comportamento intelectual de querer ir além, pois é na relagdo entre o sujeito
epistemoldgico e o objeto do conhecimento que ocorre a busca pela descoberta
e pela superacdo do que é de senso comum. O fruto dessa relacdo € a geracao
de conhecimento.

Outro grande ganho para os jovens pesquisadores que se interessam pela
producdo de ciéncia € a possibilidade de ampliar o conhecimento também

por meio da socializagao, seja com outros jovens pesquisadores, seja com
pesquisadores mais experientes também interessados nas mesmas tematicas,
também curiosos e dispostos a discutir e contribuir com as pesquisas. Essa
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etapa culmina com a satisfagcao dos jovens pesquisadores em ver o seu trabalho
discutido e posteriormente publicado. Trabalho fruto da apropriagdo do
conhecimento que ja existia, da construcdo de conhecimento ainda inexistente
e da socializacao desse conhecimento, proporcionada pelos espagos de trocas
e discussdo, como o JPJor. Esse é um exercicio de liberdade e de conquista da
autonomia intelectual que a SBPJor oportuniza aos jovens pesquisadores em
Jornalismo e que tem recebido incremento nas participagdes a cada ano.

Crenca no futuro da pesquisa em Jornalismo

A SBPJor tem um carinho especial e um cuidado com a organizagao do JPJor
porque acredita que os jovens pesquisadores de hoje serao as autoridades
cientificas de amanha. Por isso, nutrir esse espaco e estimular a participacao
qualificada de mais trabalhos tem sido um dos principais objetivos da SBPJor. A
pesquisa € a busca constante por conhecimento, e o JPJor mantém vivo em nds
a crenca que essa busca ndo tera fim, continuara.

Muitos sdo os desafios que nds pesquisadores teremos de enfrentar. Estamos
vivendo no Brasil um periodo complicado de severos ataques a Imprensa e ao
jornalismo institucionalizado, diminuicao de verbas para a Educacao, com cortes
de financiamento de pesquisas e ofensivas infundadas as universidades, além do
esvaziamento dos 6rgios de fomento. E diante deste cenario que a pesquisa em
Jornalismo se torna ainda mais fundamental. Temos nao s6 o desafio de produzir
conhecimento sobre Jornalismo e o momento atual, mas também o desafio

de manter vivo nos nossos jovens pesquisadores o exercicio da curiosidade, a
inquietagdo que move a juventude e a Ciéncia.
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VIl POSJOR

A pods-graduacao em Jornalismo frente ao contexto de recessdo na educacgao
Carlida Emerim'
Cintia Xavier ?

O PosdJor

O Jornalismo é um instrumento fundamental para a democracia, tem a

funcao social de, através da divulgacao de noticias e informacdes, distribuir
conhecimento e proporcionar a sociedade a oportunidade de saber e emitir

sua propria opinido sobre os fatos do mundo. E nesse aspecto de liberdade de
pensamento e de apresentacdo critica sobre a realidade, que lhe é imputado a
condicao de “quarto poder”, pela influéncia e importancia que alcangou ao longo
do tempo.

Com a chegada da internet, surgiram mudancas muito radicais na esséncia

das empresas e dos modelos de produgdo e de negdcios do jornalismo. E,
neste contexto, cada vez mais € necessario promover analises em busca do
entendimento deste novo papel e, porque nao dizer, desta nova forma de poder
gue o jornalismo esta assumindo na contemporaneidade.

Nesta direcdo, é imprescindivel que a sociedade se configure como uma massa
critica e qualificada com capacidade de entender o valor, a forga e a fungao social
que o jornalismo exerce para esta sociedade, compreendendo a importancia
deste trabalho ndo s6 dos profissionais que atuam no mercado mas também

dos professores e pesquisadores na formagao de novos profissionais, com

vistas a manter o papel social e de distribuicao de conhecimento inerente ao
jornalismo.

Desde 2014 a iniciativa de reunir integrantes dos programas de Pos-graduacao
em Jornalismo, bem como os representantes dos programas de Comunicagao
que tém linhas de pesquisa em Jornalismo vem fortalecendo as discussdes e
as acdes coletivas no campo dos estudos do jornalismo no Brasil. O Seminario
Nacional dos Programas de Pds-graduagao em Jornalismo, o PosJor, que ocorre
durante a realizagdo do Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo
(SBPJor) alcanca, em 2019, a sua sétima edicdo e com alguns desafios que

se mantém ao longo dos ultimos trés anos. Isso porque ao se retomar alguns
desafios propostos a pesquisa em jornalismo e ao campo como um todo,

nos ultimos encontros, percebeu-se que, com a postura de cerceamento e
acirramento de posturas ideoldgicas adotadas pelo governo federal a partir de
2019, muitos desses desafios persistiram e, mais, ficaram complexos e dificeis

T Jornalista, Mestre em Semiodtica, Doutora em Processos Midiaticos, professora e pesquisadora da Graduagéo e
pos-graduagdo em Jornalismo na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

2 Jornalista, Mestre em Comunicagdo e Linguagens, Doutora em Comunicagédo, professora e pesquisadora da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) na graduacao e Pds-graduacdo em Jornalismo.
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de enfrentar. Tal contexto tem impactado todo o sistema de ensino no Brasil,
principalmente os institutos e universidade que atuam com pesquisa e extensao,
precarizando os programas de pos-graduacdo, de modo geral. Porém, a pauta de
enfrentamento de dificuldades nos programas de Pds-graduacdao em Jornalismo
tem sido recorrente e, a troca de experiéncias e o estabelecimento de estratégias
de fortalecimento do campo sdo contribuicdes inestimaveis advindas dos eventos
cientificos como este.

A primeira questdo a se considerar refere-se a necessidade de fortalecimento
de entidades representativas da area de jornalismo. Entidades estas, como
sindicatos e associacdes que ja recebiam ataques e tentativas de desmoralizagao
por parte de governos anteriores, porém, com o Governo de Bolsonaro,

este contexto acirrou-se, com medidas provisorias que, por exemplo, ferem
diretamente as condi¢cdes profissionais e de regulamentagdo da atividade
profissional em jornalismo. Sem mencionar as inumeras ofensas proferidas pelo
proprio presidente da Republica ou membros de seu escaldao mais préoximo, nao
s6 a honra de individuos como a de empresas e sindicatos. Uma das primeiras
mazelas desses atos sdo aquelas que fecham cursos de graduacgao e linhas de
pesquisa em Jornalismo, em instituicdes de ensino superior, particulares e, até
mesmo, publicas.

Como resultado deste intenso processo de perseguicdo ao campo do jornalismo
e seus integrantes e, de certa forma, aos pesquisadores do jornalismo (e das
areas de ciéncias humanas), ao contrario do que se presume, 0 campo se uniu,

e tem aproveitado os diferentes eventos cientificos para organizar trocas de
experiéncias, planejamento de agdes conjuntas em prol do ensino, da extensao

e da pesquisa, entre outras propostas, elegendo, prioritariamente, duas grandes
frentes de trabalho. A primeira é o reforco das estratégias de aproximagao com

a sociedade e com o préprio mercado profissional com vistas a apresentar com
mais eficacia as acdes coletivas, dar mais visibilidade aos manifestos e encontros
de modo a contrapor a campanha de difamagao e de descrenga das praticas e
estudos em torno do jornalismo. A segunda é visibilizar de forma mais eficaz e
intensiva os resultados cientificos das pesquisas empreendidas e demonstrar,
quando for o caso, como eles se correlacionam com as diferentes atividades
desenvolvidas na sociedade, dando suporte para a ampliagdo do campo de agao e
da valoracao do jornalismo, em todos os seus ambitos.

Com esta perspectiva, abriram-se as discussdes do sétimo encontro, com

a proposta de avaliacdo do grave cenario dos Programas de Pds-graduacgao

em Jornalismo em decorréncia das politicas adotadas pelo atual governo

para a educagao bem como alguns reflexos negativos diretos ao campo do
jornalismo como, no ambito dos estudos, o fechamento de linhas de pesquisa

e de programas de pos-graduagao em jornalismo e, no campo profissional, o
fechamento de veiculos, a redugao drastica de vagas de trabalho com demissdes
e enxugamento das redacgdes.

O VIl PosdJor
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Durante a primeira parte do encontro, representantes de instituicdes publicas

e particulares relataram sobre a situacao e o contexto de suas universidades.
Além da Universidade Federal de Santa Catarina e da Universidade Estadual de
Ponta Grossa, também estiveram representadas a Faculdade Casper Libero, a
Universidade de Santa Cruz do Sul, a Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul, a Universidade do Planalto Catarinense, a Universidade Federal de Goiania e a
Universidade de Brasilia.

O primeiro ponto questionado foi o reflexo dos cortes de Bolsas de fomento
(CAPES, DS ou de Fundagdes estaduais) para os programas de pds-graduacao

que ndo so reflete na evasao de alunos matriculados como também diminui

o interesse pela pesquisa e pela especializacado, tendo em vista que sem a
perspectiva de apoio financeiro, a maioria dos interessados nao tem como manter
concomitantemente um estudo aprofundado e o trabalho. Considerando que a
realidade é a de poucas vagas de emprego na area e, as que existem, mantém
baixas remuneragdes com equipes reduzidas e sobrecarregadas.

Em outra diregcdo, mais especificamente em instituicdes particulares, a falta

de interesse pelas especializacdes e cursos de mestrado/doutorado acaba por
refletir na oferta de cursos de graduagao em jornalismo. Muitas universidades
particulares estdo extinguindo a especificidade em jornalismo e apostando em
cursos mais amplos, retirando o nome jornalismo das ofertas. Um reflexo direto é
a oferta de cursos de graduagao em jornalismo que acabam se mantendo apenas
em instituicdes com muita tradicao, restringindo o acesso a esta formacao em
determinados espacos geograficos. Em outra direcdo, também os programas de
pos-graduacdo sdo impactados por estas medidas, pois sem a perspectiva de
apoio financeiro para a dedicagcdao aos estudos, baixa a procura por estes cursos
e as instituicdes reagem organizando novas ofertas, escolhendo por excluir
Linhas de Pesquisa em Jornalismo ou, até mesmo, fechar os programas cujo foco
é o jornalismo. Medidas que, a seu tempo, contribuem para o apagamento do
campo. Cabe ressaltar que, entre 2018 e 2019, dois cursos de nivel Mestrado em
Jornalismo foram fechados no Brasil, o oferecido pelo Centro Universitario FIAM-
FAAM e o da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM), ambos em Sao
Paulo.

Nesse cenario, o ensino de jornalismo é desafiado pelo contexto de
financeirizacdo da educagdao e do fortalecimento dos conglomerados
educacionais, fortemente afetados pela desregulamentagao. Na mesma
diregao, neste contexto, a pds-graduacado e a pesquisa cientifica no campo
sdo vistos muito mais pela perspectiva meramente dos gastos e retornos
financeiros, e ndo como investimentos necessarios ao desenvolvimento
social e econdmico de um pais e de sua sociedade. Os resultados e
impactos negativos sao muitos na educagao superior e no ensino de
graduagdo em jornalismo, principalmente, o baixo investimento em
contratagao de professores e de estruturacao de laboratodrios e bibliotecas
mais condizentes com as demandas contemporaneas.

(EMERIM, PEREIRA, PONTES e GROHMANN, 2019, p19)
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A participacao de pesquisadores em jornalismo nos encontros do PosJor
demonstrou a necessidade deste movimento de unidao entre os programas e,
consequentemente, tais encontros foram dotando de importancia o evento.
Alias, por ocasido da realizacdo do ultimo PosJor, em 2018, o relato dos
coordenadores ja apontava a forte tendéncia de desestruturagcdo da profissdo
com a desregulamentacao e a desvalorizagao do profissional em detrimento
dos autodidatas especialistas. Situagdo que impacta diretamente a questao do
ensino, como se pode ver:

Muito embora a necessidade de se refletir que ndao é exclusivamente o campo
do jornalismo que esta sob ataque, mas ha uma efetiva desestruturacdo da
grande area definida como Humanidades que engloba, também, Ciéncias Sociais
Aplicadas, junto a 6rgaos de fomento importantes como a Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) que confiscou, s6 em
2019, cerca de 11.800 bolsas de pds-graduagao, afetando, principalmente, os
programas de nota 3 e 4, onde estdo a maioria dos programas especificos em
Jornalismo no Brasil. Nao somente as bolsas para os estudantes em formacao,
mas, também as de pds-doutoramento, as PNPD, que foram confiscadas e
extintas pelo governo federal em 2019. Estas bolsas traziam aos programas a
oportunidade de contar com um pesquisador experiente que além de contribuir
no desenvolvimento de uma pesquisa mais especializada, também potencializava
o aprendizado dos discentes através de parcerias em sala de aula e publicagdes
coletivas. Em tempo, os programas com notas 5, 6 e 7 tiveram suas bolsas
devolvidas, logo depois do confisco, o0 que ndo ocorreu com os programas 3

e 4. O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ)
também nao tem ofertado fomentos para a area e tém modificado as politicas
de concessdo e de cotas de bolsas, privilegiando os programas que tém notas
maiores e que, por consequéncia, tem outro modelo de financiamento, em
detrimento dos programas menores que lutam para subir de nota no sistema.

A falta de bolsas de fomento também condiciona aos discentes o trabalho e

o estudo junto, o que, na maioria das vezes, se torna um empecilho para uma
formacdo de qualidade e diferenciada, além de obrigar os discentes a aumentar
o tempo de permanéncia dentro do programa, o que acaba saindo das métricas
exigidas pelos orgaos de avaliacdo, como tempo desejavel de formacao.

Para alguns dos participantes do PosJor, esta desestruturagao da area de
Humanidades, da prépria universidade, deve-se ao fato de que as instituicdes, de
modo geral, ndo se integram de forma mais eficaz com as comunidades que, por
sua vez, desconhecem o que realmente é realizado nas instituicdes. E esta falta
de visibilidade poderia ndo ser um problema desde que a extensao universitaria
cumprisse seu papel de projetar agdes de integracdo com a sociedade. Porém,
antes mesmo dos investimentos em pesquisa serem “sucateados”, a extensao
foi a primeira a sofrer com cortes e desmobilizagdo institucional. Ha pouco

mais de dez anos, os orgdos de fomento ofereciam editais para potencializar as
acoes e atividades de extensdo que precisam, também, de bolsas de fomento e
de estrutura para o desenvolvimento dessas acdes comunitarias. Os orgaos de
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fomento ndo tém ofertado apoio a extensao, sendo que as instituicdes acabam
separando um volume muito pequeno do orgamento geral para um apoio minimo,
restringindo a potencialidade destas agdes comunitarias.

E preciso ressaltar que a extens3o é um grande espaco de visibilidade e de agio
politica das instituicdes para com seu publico alvo, a comunidade e a sociedade
como um todo. Esta oportunidade € negligenciada pelos 6rgdaos de fomento

e pelos governos estaduais e federais, ao excluirem verbas especificas para o
apoio as atividades de extensdo. Para o pesquisador Eduardo Meditsch, o PosJor
podera investir numa estrutura mais especifica, dividindo o evento em duas
partes, ao longo de um dia. Num periodo, sistematizar os relatos e contextos dos
programas para estabelecer acdes coletivas e, num segundo momento, trazer a
discussdo tematicas tedrico-metodolégicas sobre o jornalismo, refletir sobre a
teoria do jornalismo como uma especificidade, compreender a perspectiva de
estudar o jornalismo, investir para fortalecer a esséncia do jornalismo, como bem
sinalizou numa das falas durante o evento: “este féorum € para pensar a teoria

e a aplicabilidade, as bibliografias, os temas dos pesquisadores do jornalismo
nacional e internacional, com base e contribuicdo para fundamentar o campo”.

Resultados e prospeccoes

Partindo da perspectiva dos estudos do Jornalismo, o PosJor € um espago de
discussdo reflexiva mas também de posicionamento politico. O evento precisa
fortalecer a identidade e o posicionamento em torno do Jornalismo e buscar
estratégias coletivas de enfrentamento politico e educacional. Nesta direcao,

€ necessario que ele se articule com as liderancas nacionais e motive os
pesquisadores integrantes a ligarem-se as liderangas politicas estaduais, de
modo a construir uma rede de trabalho que possa se fazer visivel, conhecida e
respaldada para lutar pelas demandas do jornalismo, para fortalecer a identidade
bem como o posicionamento politico em prol do jornalismo. Um exemplo

s30 os financiamentos, excludentes das pesquisas em jornalismo. E preciso
movimentar-se politicamente em fundagdes nacionais e estaduais, mobilizar
esforcos para que sejam ofertados editais especificos, buscar apoio em fundos
setoriais de outras areas, em agdes interprogramas, estabelecer parcerias em
publicacdes que permitam uma reducao de custos e a divulgagdao ampla dos
trabalhos. Ha outras agdes que também se fazem importantes como uma maior
participacao dos programas e pesquisadores entre si, buscando ocupar os
espagos de direito e encontrar novas formas de interagdo com pesquisadores
nacionais e internacionais, potencializando as relacdes através de textos
conjuntos, de dossiés em revistas cientificas e de interlocucdo maior em bancas
e atividades de pesquisa.

Diante do exposto, também se definiu por estabelecer um percurso de estudos
para dar conta das mudancgas estruturais que o jornalismo esta sofrendo, em
todos os seus dmbitos, de modo a estabelecer um marco tedérico e metodolégico
norteador que permita responder a identidade do jornalismo que esta em fluxo,
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em plena mutagao. E estas perspectivas recaem também por compreender as
diferencas efetivas entre os Mestrados profissionais e Académicos no campo

do Jornalismo, tendo em vista que o jornalismo tem como especificidade

central a interelagao entre a teoria e a pratica produtiva, que conformam muitas
das pesquisas e dos pressupostos do campo. Tal distincdo é fundamental

neste momento com vistas a fortalecer o jornalismo e suas especificidades e
compreender o que de fato, cada um destes modelos contribui para a sociedade.

Na mesma direcdo, a aproximagao mais efetiva do mercado profissional com os
estudos académicos através de parcerias e de projetos conjuntos, que sejam
produtivos para ambos e que sirvam para a uniao e a integragao do campo do
jornalismo. Para dar conta destas propostas, foram criadas comissdes de trabalho
que serdo executadas ao longo de 2020, sendo: 1) Comissdo de Estratégia e
Posicdo Politica (coordenado pelos professores Rogério Christofoletti, Demétrio
de Azeredo Soster e Fabiana Piccinin); Comissdo de Bases e Fundamentos
Teodricos (Eduardo Meditsch, Felipe Pontes e Carlida Emerim); Comissao de
Trabalhos Conjuntos (Marli dos Santos, Paula Melani e Cintia Xavier).

A proposta € a de que o Seminario PosJor se organize também como Férum
e, trabalhe ao longo do ano de 2020, para trazer agdes mais efetivas para o
encontro, dentro da SBPJor, em novembro de 2020.
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Mesa Tematica

Jornalismo e Democracia no Pais do Lava Jato
Ana Carolina Rocha Pess6a Temer’

Introducido: um olhar heuristico sobre o jornalismo

“O velho mundo morre, o novo mundo demora a aparecer, e no claro-escuro
surgem os monstros” (GRAMSCI, Cadernos do Cdrcere, 3/184).

Falar sobre jornalismo a partir de uma perspectiva critico-cientifica ndo é algo
facil. Jornalismo é algo vivido, sujeito ao permanente julgamento do publico: faz
parte do cotidiano, é algo que todo mundo lé, todos veem, todos dizem se & bom
ou ruim, bem ou mal feito, neutro ou parcial. Mas também ¢é algo fundamental
para consolidacdo e permanéncia dos regimes democraticos.

Justamente por isso, alias, o jornalismo € também o alvo de criticas de todos
que se sentem ameagados com a verdade ou com a simples exposigcdo de

sua incapacidade (mediocridade) e mais ainda por pessoas ou grupos que,

com sonhos de grandeza, se julgam especiais ou Unicos capazes de decidir os
destinos do pais. Consequentemente o jornalismo € normalmente tensionado
pelas relagdes de poder, e ndo raro sofre retaliagdes aparentemente insuspeitas
ou justificadas populistas — para nao usar termos piores. Para nos determos ao
Brasil dos anos recentes, completamos dez anos da derrubada do diploma de
nivel superior especifico como critério de acesso a profissao, por meio de decisdo
tomada pelo Supremo Tribunal Federal (STF). Mais recentemente uma Medida
Provisoria, no dia 12 de novembro no Diario Oficial da Unido, em um contexto

que envolve mudancgas na legislacao trabalhista e na perda de direitos pelos
trabalhadores, propds o fim da regulamentagao profissional, trazendo a tona mais
uma estratégia para precarizagdo do exercicio da profissao de jornalista.

Os danos implicitos nesta proposta afetam aqueles que hoje trabalham com
jornalismo, mas também, ou sobretudo, aqueles que sdo leitores, receptores,
telespectadores e ouvintes dos diferentes suportes que abrigam conteldos
jornalisticos. Sao propostas que afetam a natureza social da profissao, cuja
esséncia esta diretamente ligada a concretizagdo do direito humano, da cidadania
e do acesso a informacdo, prejudicando a sociedade, apenas beneficiando
aqueles que lucram com a desinformagdo e com a falsificagao de dados e fatos.

Dessa forma, € importante reforcar que jornalismo ndao é uma coisa para
amadores.
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da Faculdade de Informacdo e Comunicagéo (FIC) da Universidade Federal de Goias (UFG). E-mail: anacarolina.
temer@gmail.com.
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Para comecar, o jornalismo, citando Muniz Sodré (1986, p. 83), € ética e técnica; e
a técnica — como nos lembram os frankfurtianos - ndo € neutra. O conhecimento
técnico implica em uma maior eficiéncia no processo produtivo. No caso da
comunicagao, ou mais especificamente no jornalismo, significa um desequilibrio
na circulagao da informagao. O material publicado pelo jornalismo ganha sempre
proporcdes maiores que a circulagcao que cai na boca do povo, em geral ganhando
status de verdade, e pode destruir ou construir reputagdes, mudar ou consolidar
opinides, levar a todo tipo de tomada de decisdes.

Ja a questao ética tem vinculos profundos com a verdade, com a informacao
verdadeira, cujas bases sao os fatos. A verdade é o elemento fundante do
jornalismo, sua forca vem da credibilidade, que por sua vez é construida a partir
dessa relagcao com a verdade.

E é justamente em fungao da somatoria desta relagao ética e técnica que o
jornalismo pode mudar a forma como se percebe a sociedade. Robert Park

(1972, p. 183) ja em 1922 alertava que as noticias tém a funcdo de “orientar o
homem e a sociedade num mundo real”. Chaparro (2004, s/p.) vai além, para ele
Jornalismo tem o gene da transformagao, ndo o da efemeridade, uma vez que
nessa atividade “..0 acontecimento ndo se define como aquilo que simplesmente
acontece, mas como aquilo que, ao acontecer, produz ou pode produzir
alteracdes significativas na realidade e no mundo presente das pessoas”

Em outros termos, o jornalismo é uma atividade social que dialoga com a
sociedade: influencia as agdes sociais, politicas e econdmicas e € influenciado
por essas agdes, em um processo continuo nas quais as forgas (poderes)
envolvidas ndo estdo em uma situacao de linearidade ou de igualdade de
condigdes. Pensar o jornalismo, portanto, envolve nao apenas pensar a atividade
jornalistica, mas suas intengdes e consequéncias na sociedade. Jornalismo
envolve a multipla responsabilidade de ver o mundo, sabendo que suas agdes vao
impactar e transformar o que foi visto. Portanto jornalismo exige pensar e agir,
mas nao o agir sobre as coisas, e sim o agir sobre a sociedade, pensar sobre ela,
refletir suas agdes, e ao dar a visibilidade, mudar a sociedade e suas acdes. E
fazer tudo isso consciente que estas agdes vdo mudar também o jornalismo.

O jeito jornalistico de saber das coisas € o que Park chama de uma visdo
heuristica: uma visao ao mesmo tempo ampla e fragmentada da vida social. A
sociedade compreendida pelos marcos que determinam mudangas.

Evidentemente, o jornalismo convive com outros tipos de informacao, algumas
validas, outras nem tanto. O boato, a mentira, a farsa — nome antigo das

fake news — fazem parte da vida e dos registros histéricos, e assim como os
palpiteiros atrapalham os médicos, a circulagao de informagdes sem a devida
certificagao, investigagdo, contextualizacdo e todos os muitos cuidados que
envolvem o bom jornalismo, atrapalha o jornalismo - e por extensdo, a prépria
sociedade.
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E isso tem acontecido com maior frequéncia a cada dia. O aparecimento

e consequente facilitagcdo do acesso a novos recursos/equipamentos de
comunicagdo e informagdo deram visibilidade a individuos e grupos que,
seduzidos pela “..imensa liberacdao expressiva propiciada pela rede eletronica”
(SODRE, 2019), e por uma visdo equivocada do direito a liberdade de expressao,
tornaram-se atores (produtores e receptores) na divulgacdo de informacdes
questionaveis. Ou, dito de outra forma, se entregaram a pratica de falar

e, sobretudo, replicar informagdes sem antes de certificar dos fatos, sem
contextualizar e, principalmente, sem compreender a consequéncia.

Jornalismo, portanto, € uma atividade complexa, que envolve varias nuances.
InUmeros pesquisadores, é claro, se dedicaram a esse tema. Groth entende
que se devem somar os “principios heuristicos que o pesquisador prefixa como
pressupostos de suas analises” (GROTH, 2011, p.65). Colocando de forma mais
simples, é necessario trazer para o pesquisador o olhar do jornalista.

Sobretudo, o Jornalismo é o elemento essencial para a democracia. Ele é o
critico, o juiz e principalmente, o fiador das democracias contemporaneas. Neste
sentido, é importante deixar claro que nao pretendo esgotar o tema, pois vocés
bem sabem que cada um destes tépicos daria um debate — ou uma longa série
de debates. Assim, vou procurar me deter nos pontos centrais, mas também
tentar evitar o 6bvio.

E ja que vamos falar de jornalismo, € bom explicitar de que jornalismo estamos
falando: o jornalismo que integra e dialoga com a vida social. O uso do termo
remete, € claro, a perspectiva freiriana. E é intencional, uma homenagem a todos
os mestres brasileiros que ousam pensar, ir além de repetir conteudos pré-
aprovados por interesses nem sempre transparentes. Penso em dialogo como
aquilo que afeta o outro, que toca sua vida e suas emogdes, que gera reagao em
relacdo aquele com o qual dialoga, em um processo continuo.

Sobre jornalismo e democracia

Falamos sobre jornalismo, procurando deixar claro como ele se relaciona com
a sociedade. Mas também é necessario deixar evidente a sua relagcao com a
democracia.

Lippmann (2008), autor considerado como fundador do jornalismo moderno
pelos norte-americanos, e normalmente associado a Teoria da Agenda, entende
o jornalismo como uma ponte entre as formas que as pessoas recebem um
conteudo e os acontecimentos reais.

Portanto, o jornalismo seria essencial para possibilitar escolhas efetivamente

democraticas, ou seja, aquelas que tendo como base a informacao verdadeira
e coerente, permita aos eleitores escolherem representantes e propostas que
efetivamente respondam aos seus desejos e necessidades. A escolha legitima,
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portanto, implica no acesso a informacao verdadeira e de qualidade, que respeite
o interesse publico. E tornar publica essa informacgao é algo que o somente o
jornalismo pode fazer.

Mas mesmo considerando que a escolha da maioria seja guiada por boas
informacdes, alguns limites devem ser considerados.

O principio geral da democracia é o triunfo da populacdo sobre o poder ilimitado
dos déspotas. A democracia sendo o governo do povo, ou de todos, pelos
proprios principios expurga a concentracao de poder em um unico individuo.

O Estado democratico, ou eleito democraticamente, pressupde que 0 povo —
enquanto maioria — permanece soberano, ditas normas e leis, faz valer a sua
vontade. Dessa forma democracia consiste, filosoficamente, em garantir que a
opinido da maioria seja seguida ou consolidada, mas sobretudo na manutengao
na garantia a que todos possam continuar manifestando suas opinides.

A base da democracia, portanto, é a igualdade entre os cidadaos.
Consequentemente, democracia é intrinsecamente diferente da monarquia
totalitaria — para citar um exemplo — no qual o poder do pai contamina e passa
para os filhos, no qual uma aristocracia formada apoia o governo e comanda os
que nao tém voz - nem vez — para expor suas ideias.

Neste sentido, a democracia também ndo é, e nem se deve aceitar, a “tirania
da maioria” — termo cunhado por Cunningham (2009), que lembra que na
concentragao do poder, mesmo quando apoiado por uma maioria, residiria a
auséncia de criticas, o que resultaria aceitagdo de um “governo ineficaz” e,
portanto, na corrosdo da propria democracia.

Consequentemente, a verdadeira democracia envolve garantir os direitos
essenciais de todos, mesmo quando isso representa um potencial conflito
com os desejos da maioria. O fundamento da democracia é apenas a vontade
popular, mas sua continuidade esta condicionada ao respeito a constituicdo

e a legitimacdo dos poderes constituidos, aspectos essenciais para limitar os
poderes politicos dos que estao no poder, mesmo que estes temporariamente
estejam autorizados a atuarem em nome da maioria (BOBBIO, 1996).

Na democracia, o eleitor é soberano, mas nao no sentido absoluto que
caracteriza os regimes ditatoriais. A base dessa soberania é filosofica, ela legitima
o poder, valida o Estado, mas esta atrelada a constituicdo. Desta forma, os
valores democraticos, entre eles a garantia de direitos individuais fundamentais,
sdo validos ndo apenas para a maioria, mas para todos.

Neste modelo caberia ao jornalismo duas a¢gdes fundamentais: divulgar

informacgdes para que todos estejam instrumentalizados para fazer exercer seu
direito a escolhas efetivamente democraticas; e o segundo, fiscalizar e denunciar
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os excessos, de forma a preservar as bases constitucionais necessarias para o
funcionamento do modelo democratico.

Mas essa relagdo tem aspectos em si mesmo complexos.

A democracia, como a conhecemos hoje, tem um vinculo direto com o liberalismo
econdmico desenvolvido a partir do século XIX. Seu estabelecimento esta ligado
a ideia da livre empresa e a livre iniciativa, e de forma ainda mais complexa, a
nocao de violéncia como algo necessario para manter a ordem. Assim como a
democracia, o jornalismo também tem ligacdes umbilicais com o liberalismo e,
portanto, esta marcado por contradigdes.

E verdade que a imprensa existe para “mostrar os fatos”; mas isso ndo significa
que esteja isenta de interesses proprios (e eventualmente conflitantes) sobre
estes fatos. Um deles, o mais imediato, é a garantia das condi¢cdes basicas para
sua sobrevivéncia. Em outras palavras, o lucro.

Aos interesses da empresa somam-se as necessidades dos proprios jornalistas.
Jornalista tem prestagao da casa, escola dos filhos, dividas, ambicdes (que
podem ser muitas) e medo (entre eles, o medo de perder o emprego). Sobretudo,
jornalista tem um trabalho a ser feito que depende de condicdes técnicas e
sociais que muitas vezes fogem ao seu controle.

Assim, jornalistas e proprietarios de empresas jornalisticas sabem que jornalismo
e essencialmente dependente do seu publico. Uma das maximas dentro das
redacdes de telejornalismo é que ndo adianta fazer o melhor telejornal do

mundo se ninguém Vé. Isso significa que o jornalismo (e neste caso especifico, o
telejornalismo) sempre tem a mao da audiéncia na balanca quando faz escolhas e
seleciona fatos (TEMER, 1996).

Essencialmente, os jornalistas trabalham a partir de valores-noticia, elementos
que servem como base para o constructo cognitivo que conduz a decisdo sobre
quais fatos ganhardo existéncia publica — serdo transformados em noticia/
matéria jornalistica, e como serdo cobertos e repercutidos em outros veiculos.
Os valores-noticia mostram que os fatos ndo possuem um valor inerente, e sua
valorizacao pelos jornalistas obedece a critérios que, sendo aparentemente
objetivos, sdo também modveis e sujeitos a diferentes aspectos — inclusive a

acdo de outros veiculos jornalisticos. Dessa forma, certos temas tendem a
crescer exponencialmente a partir da atencao de diferentes veiculos que, embora
aparentemente nao correlacionados, se alimentam mutuamente.

Além disso, assim como os jornalistas trabalham a partir de critérios de
noticiabilidade, também as assessorias de imprensa, politicos e profissionais
ligados as midias conhecem as rotinas da producgdo jornalistica. Em outras
palavras, eles sabem como produzir armadilhas que desviam a atencao dos
jornalistas — e do publico para novos tempos.
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Quer um exemplo? Na mesma semana em que, depois de muitas cobrancas,
surge uma trilha para a resolugao de um grande crime, um assassinato de uma
mulher ligada a politica, surgem declaragdes contraditérias de um politico sobre
a ditadura e seus instrumentos de controle antidemocraticos.

O pais da Lava Jato esta repleto de coincidéncias (intencionais ou ndo), de
temas que ndo podem ser ignorados pelo jornalista, mas que também obliteram
questdes que sdo fundamentais. Mas seja coincidéncia ou intencdo, ndo da para
deixar algumas questdes fora da pauta, ndo é possivel coloca-las em uma gaveta
ou guardar para o dia seguinte.

As noticias disputam espaco entre si: o jornalismo é sempre uma escolha, uma
selecao de dados e de enquadramentos, de espago/tempo a ser utilizado para
apresentar ou discutir um fato. E escolher muitas vezes significa deixar algo
importante em um segundo plano.

Da mesma forma que o pais da Lava Jato oblitera o Brasil

O pais da lava Jato

O pais do Lava Jato ndao nasceu nas margens do Ipiranga, mas nas reportagens
sobre corrupgao e violéncia que passaram a ser exibidas nos telejornais
brasileiros, e notadamente no Jornal Nacional, a partir da década de 1990. Essa
estratégia, em parte uma reacdo a queda recorde nos indices da audiéncia, abriu
espago para uma progressiva mudanga qualitativa e, sobretudo, quantitativa

na forma como os telejornais apresentavam essas noticias. De fato, embora

Nnos jornais impressos os primeiros sinais de um novo modelo de cobertura da
corrupgao tenham surgido no inicio dos anos 1990 (ANTONELLI, 2017), o tema
passou a ter maior relevancia quando chega ao telejornalismo, que atua como
fomentador de pautas em toda a imprensa nacional.

A mudanca atendeu as expectativas de uma parcela significativa de receptores,
que reagiram com ateng¢ao, ou seja, com o crescimento da audiéncia. Os
resultados impactantes trouxeram a corrupgao e a violéncia as pautas diarias dos
telejornais e, em um processo de retroalimentagao continua, de toda a imprensa.
Para manter cativa a audiéncia, o jornalismo passou a procurar (investigar) novos
escandalos, e como quem procura acha, escandalos cada vez maiores, com
numeros e envolvidos cada vez mais impactantes, foram ganhando espaco nos
telejornais.

E a verdade que n3o foi tdo dificil assim achar os escandalos. A violéncia e a
corrupgao que hoje ocupam o jornalismo é noticia velha. Consta que comegou
com o Cabral, ou melhor, com Pero Vaz de Caminha, que aproveitou o ensejo
da carta-relato sobre a descoberta para pedir um emprego para um parente.
Mas atravessou com pouca descrigcdo o periodo colonial e o império, e pouco se
modernizou na republica (velha ou nova). Alias, é necessario acrescentar que a
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corrupcao e a politica em geral tendem a caminhar de maos dadas, formatando
parcerias que atravessaram séculos de histéria. No Brasil, com altos e baixos,
conviveu com o governo militar, periodo no qual sua exposicdo na imprensa era
brecada pela censura e pelo medo a truculéncia do Estado policial. Longe do
olhar da imprensa, prosperava o cafezinho, a propina, o dinheiro que encurtava
filas e liberava verbas, todo um conjunto de pagamentos ilegais (e imorais) que
funcionavam como um imposto indireto para os pobres e uma taxa extra para
as empresas. Nao por acaso, grandes empresas envolvidas em escandalos de
corrupcao tinham um departamento especial para propinas, com funcionarios
especificos, livros caixa e folhas de pagamento mensais.

A democracia abriu espaco para a exposicao destes casos — o que € muito
bom, mas o enfoque sensacionalista adotado teve consequéncias. Entre as
baixarias eleitorais e os discursos moralizantes (e desmoralizantes), a cobertura
sensacionalista contribuiu de forma indireta para consolidar o pais da Lava

Jato - territdrio prédigo em escandalos e corrupgao, nagdo na qual ndo existem
politicos honestos, logo ndo existe a boa politica.

Os apelos sensacionalistas, a busca pela audiéncia e pela visibilidade trouxeram
para as telas outras caracteristicas desse novo (?) pais, antes oculto pelo mito
da cordialidade. Um pais que abriga e aceita (e até justifica) aqueles que nao
odeiam a pobreza, mas odeiam os pobres, pois eles sugam os recursos do
Estado com suas doengas e caréncias interminaveis. E ja que odeia os pobres,
suspeita dos negros — a menos que brilhem como jogadores de futebol ou na
musica -, pois de outra forma nao poderiam (ndo deveriam?) ter conquistado
aquilo que possuem; tem uma falsa cordialidade com homossexuais e com
minorias em geral, sempre olhadas como estranhas e, portanto, mais uma vez,
suspeitas. O pais do lava jato é o territorio em que todos — e principalmente as
camadas meédias da populagdo — temem perder seus parcos privilégios, sendo
o principal deles o direito ao emprego razoavelmente remunerado. E o pais no
qual os trabalhadores justificam e repetem a ideia vinculada durante a proposta
de reforma trabalhista, que os pobres tém que escolher entre ter direitos ou ter
trabalho.

Assim como a corrupgao, o racismo, o preconceito e 0 medo da perda de
privilégios também sdo ideias velhas, mas estavam relativamente ocultas pelo
verniz de cordialidade do qual o Brasil se orgulhava. O fim desse mito expds
desigualdades cada vez maiores, a raiva que pontua as relagdes sociais, a
inseguranca que afeta a todos.

O pais do lava jato deixou sua infraestrutura envelhecer ou, como diria minha avo,
esta caindo aos pedacos, que gerou uma populaciao jovem e mal preparada e, o
pior de tudo, parou de crescer. E um pais que sofre de falta de crescimento, falta
de expectativas, falta de futuro. Nao é mais governado pela esperanca, mas pelo
medo.
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O pais da Lava Jato é o pais que nds construimos

E importante destacar, mais uma vez, que a imprensa é fundamental para a
democracia. Também é valido lembrar a importancia da imprensa para que o pais
da Lava Jato, com todos os defeitos ja citados e outros mais, continue a ser uma
democracia, continue a ter uma constituicao que, mesmo sob constante ameacga
de mudangas estruturais — e essa ameaga parece crescer a cada dia — merece
ser defendida e respeitada.

Também é necessario lembrar que os escandalos sobre corrupgao envolvendo
politicos sdo mais comuns nas democracias liberais (THOMPSON, 2002, p. 142)
justamente porque nas democracias a imprensa tem uma maior autonomia (ainda
que relativa). Na contemporaneidade, outros fatores contribuem a popularizagao
dos escandalos: as mudancgas nas tecnologias de comunicacdo proporcionaram
novas formas de vigilancia (o que também tem aspectos positivos), dando
crescente visibilidade aos politicos, embora nem sempre isso resulte em uma real
discussdo politica (TEMER, 2002). Mas é importante lembrar também que houve
mudancas na cultura jornalistica, que se aproxima cada vez mais dos modelos
sensacionalistas. Por fim, € inegavel o declinio moral da classe politica, que
parece temer cada vez menos a superexposicao de suas negociacdes internas,
mesmo quando estas estdo em conflito com a ética e até mesmo com as leis.

A soma destas mudancgas aponta que para entender a natureza dos escandalos
que relacionam politica e corrupgao é necessario ir além dos politicos, ou das
liderangas politica. E necessario analisar as relagdes e instituicdes sociais em
virtude das quais € atribuido poder publico a um individuo (THOMPSON, 2002,
p. 124), pensar a corrupgao como causa e efeito de uma disputa por poder em
um sistema politico internamente comprometido com os interesses de grupos
econOmicos e/ou nos interesses grupos no poder. No pais da Lava Jato essa
relagdo fica clara nos escandalos mais recentes, quando as relagdes de troca
de favores entre as altas autoridades e dirigentes de grandes corporagdes
empresariais.

E louvavel que neste cenario a imprensa tenha se aproximado mais do jornalismo
investigativo, embora isso tenha muitas vezes o ponto de partida no denuncismo
de individuos ou grupos que se sentiram prejudicados. Evidentemente essa
cobertura ndo pode, nem deve, ser deixada de lado.

Mas alguns aspectos podem e devem ser considerados. Para comegar existe a
questao do negativismo, um sentimento de falta de opgao ou falta de esperanga
que contamina a cobertura politica. Além disso, as noticias sobre corrupgdo sao
guiadas por valores-noticia relativos a proeminéncia ou hierarquia dos envolvidos
no fato, relevancia conflito, disputa, interesse nacional e grandes quantias (em
dinheiro) desviadas, seguindo um modelo tradicional, que tendo sido elencado
por diversos autores (WOLF, 1999; TRAQUINA, 1993, 2005), ja ndo parece ser
suficiente. Dessa forma os destaques estao voltados para nomes das pessoas
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envolvidas e para os valores envolvidos, enquanto os aspectos morais e legais, e
em menor escala, econdmicos, sao menos destacados. Em outros termos, trata-
se de uma cobertura na qual o interesse do publico se sobrepde ao interesse
publico.

De forma ampla, cabe aos pesquisadores do jornalismo lembrar que é necessario
repensar essa imprensa, rever historicamente o caminho percorrido pelas
grandes empresas jornalisticas — poderosas formadoras de pautas — que se
perderam usando receitas que ja ndo funcionam, que nao sabem (ou ndao querem)
conviver com as novas possibilidades e novos usos de técnicas e tecnologias.

E preciso pensar em um jornalismo que vai além do factual, e se preocupe
efetivamente em formar cidadaos capazes de compreender as dindmicas e

as contradigdes que envolvem a politica quando efetivamente envolvida em
processos democraticos.

Em termos mais imediatos, convido todos a pensar sobre o jornalismo no pais da
Lava Jato, no qual parte do governo desfaz conquistas e direitos, enquanto outra
parte nos distrai com declaracdes escandalosas e agdes calamitosas. A imprensa
brasileira tem também o dever de estar atenta ao modelo de democracia
adotado no Brasil, que antes de tudo deve ser defendido e valorizado. No pais

da Lava Jato a imprensa e a democracia convivem com os limites do capitalismo
financeiro e é desafiada pelos abismos sociais e econdmicos que, entre outras
coisas, sao alimentados pela baixa escolaridade, pelo baixo conhecimento

da histoéria (e de sua proépria histéria) e pela falta de uma formacao politica

e cidada. Neste caldeirao de limitagdes, alguns aspectos caracteristicos da
contemporaneidade, como a crise generalizada do emprego, as transformagdes
dos costumes, a acessibilidade a tecnologias de comunicacado e informacao e

os desafios impostos por um modelo econdmico que (mesmo sem atender as
necessidades minimas de sobrevivéncia de grande parte da populagao) esta
rapidamente esgotando os recursos naturais do planeta, tornam-se motor para

o descontentamento social. Somadas, estas questdes tendem a formatar uma
politica negativa, na qual o medo faz surgir o extremismo, o 6dio, a intolerancia, e
todo um conjunto de doencas sociais que advém desses males.

A histdria nos ensina que a falta de compreensio sobre a importancia da
democracia e do respeito a constituicdo pode ir além dos discursos extremistas
na defesa ou critica daqueles colocados (as vezes de forma pouco clara) a
esquerda ou a direita; e rotulados como ou conservadores ou liberais; e podem
conduzir tanto a anomias sociais como a modelos de (in) governabilidades,
pautados pelo 6dio, pela sociopatia e pelo desrespeito a cidadania.

A noticia, como ja foi dito, disputa espaco e atencdao com outras noticias. E se
nao da para ignorar as tolices que estdao na superficie, também nao € possivel
deixar de langar um olhar atento sobre as turbuléncias que correm pelas
margens ou ocultam seu cheiro fétido nos tecnicismos das decisdes econdmicas,
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em pseudo imposicdes orcamentarias, em reformas que sao retrocessos e
punigdes, em decretos que expressam birras e vingangas.

E verdade que o pais do Lava Jato nos oferece um espetaculo a cada dia, mas
ele n3o é a Sociedade do Espetaculo, sobre a qual filosofou Guy Debord. E antes
a sociedade do circo, na qual o espetaculo grotesco/escatolégico (SODRE, 1997)
condena aqueles que menos tém, no qual a hegemonia do capitalismo financeiro
torna o lucro e a sobrevivéncia a Unica justificativa aceitavel, na qual ndo
predomina a justica, mas os interesses imediatos.

Essa relagdo é particularmente cruel nos paises dependentes da exportacdo de
comodities e/ou nos quais as relagdes econdmicas estao fragilizadas. Nestes
casos, a violéncia das relagdes sociais recai principalmente nas camadas
economicamente mais vulneraveis da sociedade, que se tornam paralelamente
autores e sujeitos da contravencao e das respostas extremadas por parte dos
aparatos policiais. A essa equagao soma-se uma reagdao emocional das camadas
médias, que se sentem ameagadas — pela violéncia e pela perda dos poucos
privilégios, — e reagem com a eventual producdo de discursos que, sendo
produto do medo, reproduzem a discriminagdao em suas multiplas variaveis e o
odio as minorias, aos movimentos progressistas e as propostas consideradas
ameacadoras por serem muito a esquerda, ou por questionarem um modelo
consolidado.

Trata-se de uma sociedade na qual prospera os absurdos, cada vez mais
frequentes, uma vez que “no vazio da substancia ético-politica, ndo ha nada

a se ordenar ou gerir. O improvavel é cada vez mais possivel” (SODRE, 2019).
Sobretudo, na sociedade do circo ndo importa quem sao os palhacos, pois o que
efetivamente esta no picadeiro € a democracia.

Nesse pais, que declaradamente gostariamos que voltasse a ser o Brasil do
qual nos orgulhamos, nao cabe ao jornalismo e aos jornalistas buscar o futuro
prometido nos slogans dos governos passados, mas construir esse futuro com
informacdo de qualidade, com transparéncia e respeito pela constituicdo e pelo
cidadao.

Nao vai ser facil. Mas a dificuldade também é noticia velha para os jornalistas,
e se nao vale uma manchete, pelo menos deve ser o tema central dos
comentaristas e especialistas que, no caso, sao pesquisadores do jornalismo.
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Mesa Tematica

Etica e Integridade na Pesquisa Cientifica em Jornalismo
Rogério Christofoletti’

Nas redagdes e nos laboratdrios

Abordar a conduta dos profissionais jornalistas sempre foi um terreno minado
para a pesquisa académica do campo. Embora todos reconhegam que a ética seja
fundamental para o efetivo exercicio jornalistico, evitamos discutir francamente,
reconhecer falhas e limites, e ndo tratamos de problemas éticos, pois esses
comprometem nosso fazer técnico, contribuindo para a corrosao da credibilidade
e para a erosao da legitimidade social que historicamente o jornalismo construiu
em torno de si.

Enfrentar as questdes desse tipo pode se traduzir no esgarcamento do tecido
que une a categoria e estremecer a convivéncia nos locais de trabalho, além
de expor publica e indesejavelmente fissuras corporativas. Nao é s6 o medo
que nos impede de ir além numa honesta discussao ética no jornalismo. Nossa
indisposicdo esta ancorada também numa humana logica de autopreservagdo
moral. Afinal, ninguém quer se mostrar antiético, transgressor dos padrdes dos
seus pares e, portanto, paria ou desviante.

Precisamos reconhecer também que a comunidade cientifica pouco pesquisa a
ética jornalistica. Dedicamos bem menos tempo e energia a analise, a reflexao, a
documentacao e ao escrutinio deste tema do que as tecnologias e as linguagens,
igualmente importantes, mas fartamente estudadas por nossa comunidade
cientifica. Sdo escolhas de pesquisa que revelam nosso interesse, nossas
prioridades e os investimentos que fazemos na area, seja de tempo ou recursos
pessoais, logisticos e operacionais. Ha vinte anos me dedico ao tema da ética

no jornalismo e o grupo dessa interlocucdo no pais ainda € muito limitado. Essa
condicao nao esta isolada e parece fazer parte de um quadro mais amplo. Nossa
comunidade pouco discute também a ética da pesquisa.

Nossos laboratérios repetem o comportamento das redagdes: reconhecemos

a ética no fazer cientifico como fundante das nossas praticas e isso cria uma
certeza tdo dogmatica que praticamente nos desobriga a pensar sobre ela.
Ocupamos muito do nosso tempo nos queixando das condigdes precarias

de se fazer pesquisa no Brasil. E temos razdes de sobra para isso. Pensamos
bastante sobre nossos objetos de investigagdo e um outro tanto sobre nossas
metodologias, mas — sejamos francos — refletimos muito pouco ainda sobre os
cuidados éticos que precisamos adotar, sobre eventuais deslizes que cometemos
e sobre os dilemas que cercam o nosso cotidiano como pesquisadores.

' Professor da Universidade lFederaL de Santa Catarina, pesquisador do CNPg e um dos coordenadores do
ObJETHOS (Observatdério da Etica Jornalistica). E-mail: rogerio.christofoletti@ufsc.br
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A pesquisa em jornalismo no Brasil evoluiu muito rapidamente, gracas aos
esforgos individuais dos pesquisadores, de instituicdes e entidades, e de politicas
de apoio, mesmo que distantes do volume de recursos que desejamos. A

SBPJor contribuiu muito para esses resultados também, e & preciso reconhecer
que talvez a parcela mais estratégica das suas agdes esteja nos movimentos

que ajudaram a organizar a nossa comunidade cientifica. Temos hoje redes

de pesquisa consolidadas, com grande capilaridade nacional e comprovada
capacidade de trabalho. As revistas cientificas do campo estdo cada vez mais
qualificadas, e os pesquisadores tém buscado se inserir no circuito internacional
dos eventos mais importantes da area. E verdade que ainda s3o poucos os
programas de pds-graduagdo em jornalismo, mas ha Mestrados e Doutorados

em comunicacdo que mantém linhas de pesquisa que contemplam as praticas
jornalisticas, e essas iniciativas ainda ocupam o estrato intermediario no sistema
de avaliacdo da Capes. Buscamos ascender no sistema, mas é certo dizer o Brasil
tem um pulsante ecossistema de producdo cientifica no campo do jornalismo e
que ele espalha, espelha e alimenta uma cultura de pesquisa na area.

Como comunidade cientifica, estamos prontos para darmos dois saltos
quanticos: um metodolégico e outro, ético. O primeiro se refere a explorarmos
mais as técnicas e os meios para coletar nossos dados e interpreta-los. Podemos
contribuir para as ciéncias humanas e sociais, propondo novas metodologias

de pesquisa, aperfeicoando as ja existentes e ousando construir modelos de
investigagcao que possam ser aplicados de forma mais extensiva. O segundo

salto quantico esta diretamente ligado aos ganhos que podemos colher para as
pesquisas e nossa comunidade, ao adotarmos um comportamento mais atento e
preocupado com os protocolos éticos na pesquisa.

Nao estou dizendo que nossas pesquisas sao feitas sem ética ou que a
comunidade faga vista grossa para trapacas ou fraudes cientificas. Estou
afirmando que nossas pesquisas podem ser mais bem consideradas se
aperfeicoarmos nossas técnicas e adicionarmos a elas novas camadas que
assegurem a integridade dos procedimentos, a transparéncia de nossos critérios
e a real preocupacdao com os sujeitos que aceitam participar dessas pesquisas.
O apuro técnico e metodolégico nao contradiz o rigor ético de nossas praticas, e
nao devemos descolar integridade ética de metodologia.

O cuidado ético ndo necessariamente produz avangos no conhecimento,

mas certamente qualifica a pratica cientifica. Ao definir padrdes de conduta,
estabelecemos niveis de exigéncia. Mais exigentes, construimos sistemas de
autoavaliacdo que impelem ao aperfeicoamento continuo. A adogdo de rigorosos
protocolos éticos nos insere também num debate global sobre o lugar da ciéncia
em sociedades complexas. Sociedades que exigem cada vez mais transparéncia
nos procedimentos. Ao passarmos a agir com mais preocupagao ética, nos

— pesquisadores do jornalismo - sinalizamos aos demais cientistas nossa
maturidade e organizacao como comunidade. Ocupamos, portanto, um outro
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lugar na esteira cientifica, um lugar que se preocupa tanto com os resultados do
nosso trabalho quanto com as pessoas que habitam esse locus cientifico.

De maneira concreta e cotidiana, eu penso que podemos adotar como pratica

a tramitacao de projetos de pesquisa em comités de ética; que podemos criar
novas condicdes de avaliacdo ética de artigos em nossas revistas cientificas; que
podemos capacitar mais nossos pesquisadores nesse aspecto; que podemos,
enfim, difundir uma cultura de maior rigor na integridade cientifica no campo do
jornalismo.

Avangos com limites

Em abril de 2016, o Conselho Nacional de Saude aprovou a resolugao n?®

510, estabelecendo normas para a pesquisa nas ciéncias humanas e sociais
envolvendo seres humanos (BRASIL, 2016). A diretiva era um desejo de
antropodlogos, socidlogos, psicologos e cientistas da educagao e outros campos,
ha, pelo menos, vinte anos. O sistema brasileiro de avaliacdo ética de pesquisa
é jovem, e ele surge em 1996 com a criacdo da Comissao Nacional de Etica

em Pesquisa e os comités de ética locais. O bergo dessas preocupagdes esta
na Medicina e na Farmacia e ndo € por acaso que o sistema esteja ligado ao
Conselho Nacional de Saude e ao ministério da area. As normas que vigoraram
por anos espelhavam as praticas dessas epistemes e apresentavam uma rigidez
e inflexibilidade que nunca foram bem digeridas pelas humanidades e ciéncias
sociais.

Lideradas pela Associacao Brasileira de Antropologia (ABA), outras sociedades
cientificas se organizaram para criar o Férum das Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas (atualmente denominado Forum de Ciéncias Humanas, Sociais, Sociais
Aplicadas, Linguistica, Letras e Artes — FCHSSALLA), que foi determinante na
formulacdo da resolugao 510/16. Por anos, as bases para uma norma de avaliagdo
ética de pesquisas com seres humanos foram discutidas para contemplar nossas
complexidades e especificidades cientificas. Hoje, os projetos de comunicagao,
jornalismo ou direito que tramitam em comité de ética sdo julgados por esta
resolugdo e nao mais pela regra da biomedicina, por exemplo.

A resolugdo 510/16 foi uma evolugdo dos marcos regulatérios, mas foi sobretudo
o reconhecimento das reivindicagdes de cientistas bem organizados. Porém, logo
percebemos que ndo bastava uma norma especifica; precisavamos também de
um sistema alternativo, com uma plataforma proépria de submissido e avaliagao de
projetos, atendendo aos fluxos e demandas das humanidades. A ciéncia, sabemos
todos, & um terreno fértil de disputas de forgcas e hegemonias. O férum pleiteou
ajustes na Plataforma Brasil, tentou ganhar mais espago e chegou a propor uma
estrutura totalmente nova para avaliar as pesquisas. Os pleitos foram negados,

e a presencga dos nossos representantes foi praticamente inviabilizada com a
dissolugdo do grupo de trabalho que seria responsavel pela formulagdo de uma
norma sobre a gradacao de riscos.
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O cenario € o seguinte: temos a resolugdo 510/16, mas precisamos submeter
nossos projetos na Plataforma Brasil, genericamente formatada para abrigar
pesquisas clinicas ou biomédicas. Nao temos uma norma que defina graus de
risco nas pesquisas, mas contamos com comités de ética dispostos a avaliar os
projetos. As opgdes sdo: ajudarmos a fortalecer o Forum das Ciéncias Humanas
e Sociais, e auxiliar na busca por um sistema de avaliacido ética préprio, ou nos
resignarmos a hegemonia das ciéncias da saude e nos adequarmos ao que nos
foi oferecido, entendendo que as conquistas chegaram ao seu ponto maximo.
Como associado, gostaria muito de ver a SBPJor estimulando um debate interno
sobre tais questdes, na condicao de lider ou na costura de uma coalizdao com
entidades tradicionais como a Sociedade Brasileira de EStudos Interdisciplinares
da Comunicacao (INTERCOM) e a Associacao Nacional de Programas de Pos-
Graduagdo em Comunicagdo (COMPOS).

Para além disso, lembro que o CNPq tem desde 2012 uma Comissao de
Integridade na Atividade Cientifica (CIAC), criada a partir de um estudo de
renomados cientistas, composta por um diretor do CNPq e quatro representantes
das areas, e com a funcao de julgar denuncias de fraude cientifica. Acredito

que o melhor papel da CIAC € o formativo e destaco suas 21 diretrizes? para um
trabalho ético na pesquisa cientifica. A comissdo alerta para cuidados na citagao
de fontes e trabalhos de terceiros, na atribuicdo de créditos de autoria, e na
condugado correta e transparente das etapas de pesquisa. As diretrizes orientam
a evitar o autoplagio e condenam a manipulacdo de resultados para satisfazer a
conveniéncia dos pesquisadores. As recomendacgdes tratam ainda da assinatura
coletiva em artigos e outros textos, e de métodos inaceitaveis de distorcao e
enviesamento de dados. O documento conclui de forma genérica, afirmando que
“todo trabalho de pesquisa deve ser conduzido dentro de padrdes éticos na sua
execugao, seja com animais ou com seres humanos”.

Construir, implementar e consolidar esses “padrdes éticos” é fundamental

para qualquer area de conhecimento, pois sdo aspectos que compdem a

prépria cultura do campo de pesquisa. Estamos lidando com convencimentos e
arranjos, da cristalizacdo de habitos e da eleicdo de prioridades, da formacao de
consensos minimos em torno de algumas questdes, e da efetiva mudanga nas
acoes a partir de nossos pensamentos e sentimentos. Nao é algo trivial ou rapido.
Chegarmos ao entendimento de que mais rigor ético pode ajudar a pesquisa

em jornalismo € um processo que leva anos. Afinal, requer que confrontemos
algumas resisténcias e que alteremos nossas rotinas e praticas.

Alguns de nds ainda acha desnecessario passar projetos pelos comités de
ética basicamente por dois motivos: excesso de burocracia e perda de tempo,
o0 que pode levar ao atraso da pesquisa. Precisamos levar isso em conta,

mas nao podemos ignorar os direitos dos sujeitos que aceitam participar de
nossos experimentos, e ndo podemos deixar de considerar os riscos a que sao,

2Ver em http://www.cnpqg.br/web/guest/diretrizes/ De forma complementar ver ainda o Cédigo de Boas Praticas
Cientificas da Fapesp em http://www.fapesp.br/boaspraticas
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eventualmente, expostos. Ndo podemos deixar também de garantir a esses
sujeitos os cuidados éticos em nossos procedimentos.

Integridade na pesquisa em jornalismo

Um dos maiores desafios parece ser a criagao e a difusao de uma cultura
cientifica mais intensamente preocupada com a integridade e a ética. Por sua
natureza e capilaridade, os programas de pds-graduacido tém funcao estratégica
na formacgao desses cientistas. Hoje, sdo 57 programas de Comunicagao no

pais, com 89 cursos de mestrado e doutorado. Segundo o Documento de Area
da Capes?, a oferta de cursos mais do que dobrou em dez anos, o que permitiu
também o aperfeicoamento da oferta, e hoje o sistema ja tem programas 6 e

7, com critérios de equivaléncia internacional. Para criar e difundir uma cultura
preocupada com a integridade ética, esses programas podem atuar em duas
frentes: produzir teses e dissertagdes que espelhem tais preocupagdes e oferecer
cursos ou disciplinas voltadas a ética na pesquisa.

Em novembro de 2019, me detive sobre os dez programas de Comunicagao

mais bem posicionados na avaliagdo da Capes, programas com notas 5, 6 e 74,

e ndo detectei em nenhum deles disciplinas especificas sobre o tema. Muito
possivelmente conteudos relacionados a ética e a integridade cientifica sao
ofertados de modo fragmentado e superficial em disciplinas como Seminarios
de Pesquisa ou Metodologias de Pesquisa®. Disciplina especifica sobre o tema
nesses dez programas observados, nao foi encontrada, embora possa ser
oferecida. Particularmente, tive uma experiéncia que considerei positiva em 2019
no Programa de Po6s-Graduacdo em Jornalismo na UFSC com uma disciplina

de dois créditos dedicada ao tema. Adaptei a ementa de uma disciplina que

ja ofertavamos — Questdes Tedricas da Pesquisa em Jornalismo - e enfatizei
aspectos como consentimento livre e esclarecido, dignidade humana,
vulnerabilidade, protocolos de cuidado com seres humanos, legislacdao nacional
e internacional, funcionamento dos comités de ética e tramitagdo de processos
pela Plataforma Brasil. A disciplina foi oferecida a uma turma de alunos que ja
tinham passado por Metodologia de Pesquisa, de modo a privilegiar cuidados
éticos e ndo confundi-los com técnicas, etapas ou procedimentos. E evidente
que nao estou afirmando que esta € a melhor ou Unica forma de contribuir para
disseminar o tema nos programas de pds-graduagao, mas posso dizer que € uma
forma e ela é possivel.

Observando os dez programas de pos-graduagao com maiores notas junto
a Capes, nao encontrei linhas de pesquisa que abordem a ética cientifica,
0 que é natural e esperado. Os programas tendem a reforcar suas areas de

* Ver: http://capes.gov.br/images/Documento_de_area_2019/COMUNICACAO.pdf

*Eles estdo na UFRJ, Unisinos, UFF, UFMG, ESPM, PUC-RS, UFBA, UFPE, UFRGS e UFSM.

®Para uma visdo panoramica das referéncias usadas nas disciplinas de metodologia de pesquisa por docentes
dos programas de pos-graduacgdo 5 e 6 da Comunicagdo na Capes, ver Moura (2016).
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concentracao nas linhas de pesquisa, e essa auséncia nao significa que haja
despreocupacgao dos programas com relagdo ao tema. Na Plataforma Brasil,
podem ser encontrados projetos desses programas que tramitaram por comités
de ética. Alias, todos os programas observados tém comités locais de ética, e
em metade deles, ha pesquisadores da comunicagdo/jornalismo como membros,
0 que sinaliza uma boa insercao local nesses foruns. Mais que isso: esses
pesquisadores retornam as suas unidades de ensino com o potencial de se
tornarem multiplicadores dessas preocupagdes com ética na pesquisa.

Outro importante ambiente para intensificar as preocupacdes com ética na
pesquisa & o ecossistema das publicagcdes cientificas. Condicdes e exigéncias
podem ser feitas aos autores ao longo das etapas de submissao de artigos,

de modo a incentivar a adocdo de mais rigor ético ou mesmo o uso de alguns
protocolos de cuidado. A maior parte dos nossos periddicos cientificos relevantes
é do tipo open journal, o que franqueia o acesso ao conhecimento produzido,

na maior parte das vezes, com financiamento publico. Este € um aspecto que
escapa a muitos e que esta diretamente ligado a universalizacao dos saberes e a
distribuigdo dos beneficios e avangos cientificos.

E visivel que os editores tém, gradativamente, adicionado camadas para
aperfeicoar e qualificar o processo de revisao por pares. Varias revistas
condicionam a submissdo de textos a responsabilizagdo do pesquisador pela
autoria e a declaragdes negativas de plagio. Outras publicacdes exigem a
manifestagcao expressa do autor para a cessdo de direitos autorais e a garantia
de anonimizacdao dos seus arquivos e originais, de forma a preservar a avaliagao
cega dupla. Muitas revistas também consultam os avaliadores sobre eventuais
conflitos de interesse.

Nao encontrei peridodicos que solicitam documentos, atestando a tramitagao

da pesquisa em comités de ética, como se vé em publicacdes da Biomedicina.
Talvez isso ainda seja exagerado para a Comunicagao e o Jornalismo. No entanto,
ha editores cada vez mais empenhados em oferecer instrugdes detalhadas aos
autores de modo a aumentar as exigéncias para a publicacdo de um artigo. Esses
esforcos aumentam a burocracia no ato das submissdes, mas, sem duvida,
também tornam o sistema um indutor da qualificagdo dos produtos da pesquisa
cientifica.

A comunidade poderia adotar outras praticas para difundir padrdes mais
rigorosos de ética na pesquisa em jornalismo. Talvez adotar um codigo de
conduta para os pesquisadores, como o da American Educational Research
Association®; talvez criar um comité de ética em pesquisa com seres humanos,
como o da Associagao Brasileira de Antropologia’; quem sabe produzir e publicar
manuais de metodologia cientifica que incentivassem a integridade na pesquisa e
evitassem a instrumentalizacdo da ética®?

® Ver https:/cdnymaws.com/www.weraonline.org/resource/resmgr/a_general/aera.pdf

" Ver: http://www.portal.abant.org.br/2013/07/09/comite-de-etica-em-pesquisa-nas-ciencias-humanas/

& Autores estrangeiros tém oferecido referéncias Uteis neste aspecto: Ess (2002); Paoletti et all (2013); Van den
Hoonaard & Hamilton (2016); Dobrick et all (2018).
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Podemos ocupar mais cadeiras em comités de ética nas universidades, e criar
outras instancias consultivas e educativas como a Camara Técnica de Etica em
Pesquisa na UFRJ ou o Comité de Integridade Académica, da UFG. Podemos
envolver pesquisadores em iniciacdo cientifica, mestrandos e doutorandos em
cursos de formacgao ética. Quem sabe as redes de pesquisa da SBPJor motivem
discussdes internas, reunam nossos dilemas éticos e talvez apresentem uma
mesa coordenada com um debate de alto nivel. A propria Brazilian Journalism
Research poderia publicar um dossié sobre o tema...

As possibilidades sao diversas, e elas sdo proporcionais aos nossos interesses

e a nossa capacidade de organizagao e realizagdo. Basta que esta comunidade
cientifica se envolva e identifique os melhores movimentos para aperfeicoar sua
pratica. Cada esforgco, cada investimento nos torna cientistas mais conscientes
dos proprios limites. Portanto, melhores cientistas.
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Mesa Tematica

Etica e qualidade jornalistica: implicagdes metodolégicas na pesquisa aplicada
Josenildo Luiz Guerra'

Introducao

O objetivo desta exposicdo € propor um roteiro metodolégico para situar o
debate sobre a qualidade jornalistica no contexto das implicagdes ético-politicas
existentes em qualquer decisdo sobre o tema. Para isso, torna-se importante
compreender algumas dinamicas de gestdo e avaliagcao de qualidade, que
requerem premissas, conceitos e procedimentos especificos, sem os quais

o termo “qualidade” perde sua forca norteadora para o aperfeicoamento da
atividade jornalistica.

A nogao de qualidade é usada em muitos contextos, normalmente, associada

a algo bom, positivo, desejavel. Mas, o desafio de pensar o conceito aplicado

a pesquisa em jornalismo requer que se busque nas areas dedicadas ao tema,
especialmente a administragao e a engenharia de producao, os seus fundamentos
basicos. Uma das definicdes mais consensuais entende a qualidade como o “grau
no qual um produto satisfaz a requisitos” (ABNT NBR ISO, 9000: 2015). Requisitos,
conforme a norma citada, sdo necessidades ou expectativas do cliente e de
outras partes interessadas em relagdao ao produto.

Ha uma dimensao normativa do conceito de qualidade, portanto, que vincula
caracteristicas requeridas — os requisitos — aos produtos que serdao oferecidos
as partes interessadas. Tais caracteristicas se tornam referéncias para o trabalho
dos produtores, que devem empreender os esforgcos necessarios para se alcanga-
las, inclusive do ponto de vista ético.

A busca da qualidade por uma organizacao, em uma perspectiva estratégica, nao
se esgota na avaliagdo de um produto obtido ao fim de um ciclo de producao.
Compreende um conjunto de operagdes, desde o planejamento com vistas a
identificar requisitos, passando pela definicdo das especificagcdes de produtos

e de processos de producgdo, até se chegar a inspecdo do produto final. Em

todas as etapas, processos de avaliagao devem ser conduzidos para identificar
desconformidades e projetar melhorias. A politica de qualidade de uma empresa
deve prever, sempre de forma associados, processos de avaliacdo e de melhoria,
continuamente.

' Professor do curso de Jornalismo e do Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagédo (PPGCOM) da Univer-
sidade Federal de Sergipe (UFS). Coordenador do Programa de Pesquisa em Qualidade, Inovagéo e Tecnologia
Aplicada ao Jornalismo (Qualijor), do Laboratdrio de Estudos em Jornalismo (Lejor). Membro da Rede Nacional
de Observatdrios de Imprensa (Renoi). E-mail: guerra.ufs@gmail.com

59



Figura 1 — Ciclo basico de avaliagcao e melhoria continua em uma organizacao

Entre a avaliacao e a melhoria, ha inUmeras agdes voltadas a identificar as causas
dos problemas e a desenvolver solugdes. Por isso, a discussao sobre qualidade
em jornalismo encontra espago nobre na categoria de pesquisa aplicada,
destinada a identificar limitagdes e a buscar formas de se fazer algo melhor. A
pesquisa aplicada em jornalismo visa a articulagao de um “conjunto de elementos
tedricos e metodolodgicos voltados para compreender o fazer jornalistico e intervir
nele de modo cientificamente orientado” (GUERRA, 2016a, 202).

O que permite fazer a distingdo entre situagdes problematicas e ndo
problematicas sdo exatamente os requisitos, essenciais tanto para a producdo de
diagndsticos quanto para a proposicdo de solucdes. No jornalismo, os requisitos
expressam, em boa medida, as responsabilidades atribuidas, contratadas

ou voluntarias (HODGES apud McQUAIL, 2013) assumidas pela Instituicdo
Jornalistica e suas organizacdes perante sua audiéncia e a sociedade, entre
outras partes interessadas. Os requisitos resultam de interagdes nas quais

as partes interessadas vao lapidando, ao longo do tempo, os parametros que
deverdo nortear a atividade. Essas partes interessadas operam em eixos de

forga, ligeiramente diferentes em sua descrigdo, conforme o autor, mas que
essencialmente apontam para o marco legal existente, o mercado, a midia
(empresas e profissionais) e o publico (BERTRAND, 2002; PINTO, MARINHO, 2003;
McQUAIL, 2013; FENGLER et al, 2014).

Em cada sociedade, em funcao de suas condicionantes estruturais e
conjunturais, configura-se uma determinada correlagao de forgcas que molda
referéncias de atuagao jornalistica. Por meio de uma negociagao, formal (em
ambientes de midia regulados) ou ndao (em ambientes de midia nao-regulados),
um conjunto de requisitos sdo firmados explicita (quando formalizados) ou
implicitamente (quando tacitos), com maior ou menor clareza sobre seu escopo

e alcance. Em ambientes mais democraticos, os processos de negociacdo podem
ser potencialmente mais transparentes e dialdgicos, e resultar igualmente em
processos de avaliacdo mais efetivos. Quanto menos democratico for, menos
interacdo e maior o risco de os requisitos serem mais flexiveis, imprecisos ou
arbitrarios. A implementacdo de processos de avaliagdo de qualidade efetivos fica
comprometida neste cenario, no qual predominam, ndo raro, os setores de maior
forca.
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Na Figura 2, um esquema mapeia os atores e sua potencial influéncia na
estruturacao dos requisitos de qualidade, divididos em trés grupos: gestao
editorial, processo e produto.

Figura 2 - Esquema ilustrativo da geracao de requisitos de qualidade pelas partes
interessadas

Seja qual for o real contexto, cabe as organizacdes jornalisticas interpretar as
demandas apresentadas pelas partes interessadas e moldar seus requisitos
de modo a gerar um produto que possa ser reconhecido por elas como “de
qualidade”. Quanto menor o acordo sobre os requisitos, maior a margem

para uma empresa os definir conforme as expectativas e necessidades das
partes interessadas mais influentes, inclusive, ela mesma. E menor a forga
dos instrumentos de accountability para agir, justamente pela fragilidade

dos parametros (imprecisdao conceitual, técnica ou procedimental) e pela sua
fraqueza politica. O conjunto dessas interagdes se da no ambito dos contextos
externos (fatores sociais, politicos, econdmicos, tecnolégicos, etc.) e internos
(recursos, pessoas, equipamentos, etc.), que também influem nos processos de
tomada de decisdo organizacional.

DecisOes para a qualidade

Avaliar a qualidade do jornalismo ndo é uma tarefa facil porque ha uma forte
horizontalidade no entendimento de conceitos chave relativos a definigao,
validade, escopo e forma de aplicagao de requisitos comumente reclamados.
Nao ha, por exemplo, acordos razoavelmente estaveis acerca da ideia de
verdade, imparcialidade, objetividade, relevancia, interesse publico, entre
outras referéncias classicas, seja do ponto de vista tedrico, técnico ou ético.
Especialmente, destaco, no contexto das pesquisas em jornalismo. E nem
ha proposicao de referéncias alternativas devidamente sistematizadas que
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reivindique oferecer resultados melhores.

Dai resulta o aspecto metodolégico que propomos discutir aqui: a construgdo de
requisitos minimamente consensuais que possam validar processos de avaliacdo
de qualidade jornalistica. Para isso, sdo apresentados cinco momentos de tomada
de decisao. Cada momento deve proceder um avango vertical em relagao ao
anterior. Ou seja, cada decisao, desde a primeira, estabelece as bases sobre as
quais as novas decisdes vao se erigir. Cada nova decisdo busca aprofundar os
termos e operacionalizar em grau crescente as decisdes anteriores.

As decisOes apresentadas a seguir constituem problemas passiveis de serem
considerados no ambito da pesquisa aplicada em jornalismo. Visam, inclusive,
com todas as implicacdes ético-politicas pertinentes, propor uma agenda para o
tema da qualidade na area, voltada a produzir diagnosticos e a buscar solucdes
para se construir um jornalismo melhor.

Decisdo 1 - E necessario e desejavel definir os requisitos/responsabilidades, com
vistas a construgdo de um consenso minimo?

Essa decisdo tem um forte componente ético-politico. Avalia se as partes
interessadas consideram importante ter requisitos claros para orientar a
producao e os processos de avaliagcdao. Essa decisdao nao resulta necessariamente
do puro altruismo das partes, mas do calculo (politico, econémico, etc.)

relativo a ganhos e perdas que possam ter para seus interesses, legitimamente
considerados. As respostas:

- Nao: € melhor haver plena liberdade para que as diversas experiéncias
jornalisticas definam por si os termos de sua atuacdo. Essa decisdo flexibiliza a
definicdo dos requisitos, e consequentemente, os referenciais éticos, de acordo
com os contextos nos quais se insere cada organizagao. Nessa perspectiva, as
partes interessadas que efetivamente contam sdo as empresas jornalisticas, suas
audiéncias e anunciantes.

- Sim: é melhor definir e estabelecer um conjunto claro de referéncias que
vinculem profissionais e organizagdes a um conjunto de responsabilidades
basicas da atividade jornalistica em sociedades democraticas. A clareza de
conceitos e de métodos fortalece as referéncias éticas e técnicas da atividade.
Associada a sua disseminacdo junto ao conjunto das empresas e profissionais,
proporciona maior seguranga para a sociedade acerca dos compromissos
fundamentais aos quais toda pratica jornalistica deve respeitar. A avaliagdo

de qualidade, neste cenario, se constitui um importante instrumento de
accountability porque monitora o desempenho dos diferentes veiculos
jornalisticos com base nos requisitos estabelecidos.

Se “nao” for a resposta para a primeira decisdo, os processos de avaliacdao de
qualidade e as questdes éticas neles implicadas terdo impacto pontual na
atividade, quando muito. E ndo fara muito sentido prosseguir para as decisdes
seguintes, embora nao seja vedado. A resposta “sim”, contudo, para gerar
efetividade devera necessariamente avancar rumo a sequéncia de decisdes que
aqui se propoe.
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Decisao 2 — Quais sao os requisitos/responsabilidades (minimos, que sejam) do
jornalismo?
Essa decisdo requer que se defina as responsabilidades do jornalismo: Verdade?
Objetividade? Subjetividade? Imparcialidade? Autonomia? Isen¢ao? Engajamento?
Pluralidade? Diversidade? Critica? Relevancia? Interesse publico? Nao é objetivo
aqui definir ou fechar questdo sobre os melhores requisitos. O desafio é
metodoldgico, propor um roteiro atravées do qual se possa avangar na discussao
sobre a qualidade em jornalismo, a fim de construir metodologias confiaveis de
avaliacdo do desempenho da atividade, se possivel.
A titulo de ilustracdo, nas pesquisas sobre o desenvolvimento de metodologias
de avaliacdo de qualidade e de producgdo jornalisticas orientada para a qualidade
(GUERRA, 2016 a e b), sistematizei uma proposta de responsabilidades, assim
formulada:
Jornalismo se destina a produzir livremente informagdes verdadeiras e
plurais acerca de fatos reais do mundo, transmitidas por meio de algum
suporte tecnoldgico, destinadas a compor uma agenda de questdes que
atenda as expectativas de relevancia das audiéncias (em suas dimensdes
publica e privada), restringindo-se em ambos os casos noticias sobre fatos
que possam violar direitos e garantias individuais e coletivos reconhecidos

como valores humanos universais.
(GUERRA, 20163, p. 202)

Essa proposta constitui um esforco de sistematizagao do conjunto classico de
referéncias construidas historicamente pela instituicdo jornalistica. Certamente
ha quem discorde, o que ndo constitui problema em si. Quem se propde a avaliar
qualidade, entretanto, deve expressar com clareza quais sdao as responsabilidades
jornalisticas que norteiam sua avaliagdo e suas propostas de solugdo. E passar
para o momento seguinte.

Decisao 3 - Qual a definicao de cada um dos requisitos/responsabilidades?

A decisao do terceiro passo vai delimitar, com precisdo, o dominio conceitual,
ético e técnico de cada requisito: apresentar um suporte tedrico que o sustente;
uma justificativa ética que o valide; um escopo que delimite exatamente o

que esta no seu foco; um protocolo (conjunto de procedimentos) capaz de
implementa-lo com efetividade; um padrdo de desempenho que estabelega

a medida do aceitavel em termos de resultado alcangado. A decisdo 3 deve
estabelecer um conjunto claro de referéncias, de alcance e de efetividade para
cada um dos requisitos.

Decisao 4 — Como implementar esses requisitos nas organizagoes?

A decisao 4 vai selecionar as possibilidades de implementagao dos requisitos

no ambito das organizacdes. As definicbes de carater conceitual e abstrato das
etapas anteriores precisam ser materializadas em especificacdes técnicas para
produtos e processos de producao. Cada organizagao deve decidir sobre como
operar para entregar os requisitos de qualidade de seus produtos, em fungao dos
recursos disponiveis (financeiros, materiais ou humanos), dos instrumentos de
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gestdo editorial e accountability que adota (se adotar), dos padrdes tecnologicos
que opera, entre outras condicionantes internas. Devera, também, em sua
politica de qualidade, demonstrar que tém condicGes e comprometimento para
cumprir os requisitos estipulados. As deliberagdes deste momento decisério
representam o esforco para adequar os aspectos normativos dos requisitos aos
aspectos praticos para sua obtencao no contexto organizacional.

Decisao 5 — Como avaliar a qualidade — se as organizagdes entregam os
requisitos?

A decisao 5 vai definir como avaliar se a organizagao esta produzindo o seu
noticiario conforme os requisitos estabelecidos. A partir dos requisitos, deverdo
ser definidas metodologias (como avaliar), indicadores (0 que mensura o
cumprimento do requisito) e padrdes de desempenho (a medida do satisfatorio/
insatisfatorio). Todos esses elementos deverdo ser acordados, sem o que a
avaliacdo de qualidade podera ser contestada. Se houver consenso sobre o
requisito, mas ndao houver consenso sobre a metodologia usada para avalia-lo
(ou sobre os indicadores, ou sobre os padrdes), ndo se tera um juizo de mérito
reconhecido pelas partes. Certamente, o processo de avaliacdao de qualidade
pressupde margens de tolerancia, pois nenhum requisito sera contemplado

em absoluto. O importante do processo de avaliagdo é calibrar o adequado
grau de efetividade do produto em relacao ao prescrito pelo requisito. Com os
diagnodsticos produzidos e validados em relagdo aos problemas detectados, os
esforcos se redirecionam para buscar as solugdes capazes de elevar o patamar
de realizacdo da atividade.

Consideragoes finais

O propodsito desta breve exposicao foi abordar a relagdo entre qualidade
jornalistica e ética, na perspectiva da pesquisa aplicada em jornalismo.

Isso significou definir qualidade e sinalizar duas a¢gdes profundamente
interconectadas nesse tema: a identificagdo de problemas (avaliagdo) e a
capacidade de construir solucdes (melhorias). Para ambas, a clareza dos
requisitos é uma exigéncia essencial.

O processo de construgdo dos requisitos, demonstrou-se, envolve interagdes
entre as diversas partes interessadas no produto jornalistico. HA um componente
ético-politico relativo a definicdo das responsabilidades do jornalismo em
sociedades democraticas, base e origem dos requisitos de qualidade. A
horizontalidade no entendimento de conceitos que potencialmente identificam
o jornalismo de qualidade — como verdade, imparcialidade, objetividade, etc.

— constitui grande desafio para o estabelecimento efetivo de processos de
avaliagao.

No ambito do jornalismo, este desafio requer o esforco da pesquisa aplicada,
que devera partir de conceitos basicos — e dos componentes ético-politicos a
eles vinculados - para desenvolver modos de aplicacdo na pratica profissional
(GUERRA, 2016a e b). O que se procurou mostrar é que o movimento da pesquisa
aplicada devera verticalizar as investigacdes, no sentido de apurar e refinar
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o entendimento sobre a pratica jornalistica em termos conceituais, técnicos,
processuais e éticos. Ou seja, as exigéncias da pesquisa aplicada podem
promover uma renovagdao em nossos esforgos de compreensado do préprio
jornalismo. E a agenda da qualidade, em nossas pesquisas aplicadas, podera nos
ajudar a fazer a conexao entre as dimensdes normativa e pratica da atividade.
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Oficina
Como fazer artigos cientificos com apelo internacional?
Fabio Henrique Pereira’

Sobre a Oficina

Este capitulo traz um resumo da oficina ministrada no 172 Encontro Nacional de
Pesquisadores em Jornalismo que discutiu algumas estratégias de publicagao
de artigos destinados a periddicos cientificos internacionais. A oficina foi
dividida em quatro partes: a escolha do periddico; a preparagao dos originais;

o acompanhamento do processo de avaliagdo e a divulgagdo do artigo apds a
publicacdo. Apresentaremos brevemente cada uma delas a seguir.

Saber escolher onde publicar tem impactos importantes nas possibilidades de
publicacdo e difusdo dos resultados de uma pesquisa. Essas escolhas devem
considerar o foco e escopo da revista (e a adequagao do artigo aos seus critérios),
sua taxa de rejeigdo, o tempo médio de avaliagdo e seu impacto junto aos
leitores de determinada area do conhecimento. Algumas estratégias utilizadas
na escolha do periddico foram elencadas. E possivel, por exemplo, fazer um
acompanhamento sistematico das chamadas de trabalho de interesse do autor.
O pesquisador também pode basear sua decisao nas avaliacdes propostas

pela CAPES ou pelos principais indexadores da area (Web of Science, Scopus,
Scielo). Todas essas estratégias possuem vantagens e desvantagens. Contudo,
independente do critério utilizado, o autor deve ter consciéncia de que publicar
em determinado periodico ndo deixa de ser uma escolha politica, no sentido de
reforgar um posicionamento (epistemoloégico, académico) junto aos pares.

ApOs a escolha da revista, o passo seguinte € a preparagao dos originais. Ter
uma boa pesquisa em maos € apenas um dos pré-requisitos desse processo.
E importante que o artigo tenha condi¢cdes de passar pelos varios filtros aos
quais ele sera submetido antes da publicagdao. Uma sugestdo obvia, mas que
nem sempre é respeitada, € conhecer a revista onde se quer publicar, ler sua
descricdao, normas editoriais, ter o habito de acompanhar (e citar) artigos desse
periodico. O editor precisa ter ciéncia de que aquela revista foi escolhida por
ser o melhor meio possivel para a publicagdo daquele trabalho especifico.
Além disso, uma atencdo especial deve ser dada as normas da revista. Varios
artigos sao eliminados na primeira etapa de selegao, no desk review, por nao
obedecerem as instrugdes aos autores.

Na preparagdo dos originais, alguns cuidados sdo necessarios. Primeiro, é preciso
fazer uma introdugao clara, objetiva e com boas perguntas ou hipoteses de
investigagao de forma que o editor/revisor/leitor tenham ciéncia da relevancia

e originalidade do artigo. Na revisao de literatura, usar referéncias atuais e que

" Professor associado da Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Brasilia. E editor-executivo da revista
Brazilian Journalism Research e coeditor da Sur Le Journalisme. E-mail: fabiop@unb.br
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nao se limitem apenas a autores nacionais. Uma secao importante e que costuma
ser negligenciada por alguns pesquisadores é a metodologia. Ela deve ser descrita
de forma exaustiva e rigorosa, deixando claro ndo sé a ancoragem metodologica
adotada, mas também todos os procedimentos e as escolhas realizados ao longo
da investigacdo. A analise dos resultados deve ser sistematica e em consonancia
com os objetivos e as perguntas da pesquisa. Finalmente, elabore conclusdes
fortes, mostrando que o artigo traz, de fato, contribuicdes importantes para a area.

Antes de submeter ao artigo, sempre faca uma ultima revisdao do texto e

de sua adequagdo as normas do periddico. Para manuscritos redigidos em
idiomas estrangeiros, recomenda-se usar os servigos de um tradutor ou revisor
profissional, preferencialmente nativo.

Durante a avaliagdo, o artigo passara por varias etapas de selecao: desk review,
blind review, a leitura das novas versdes encaminhadas a revista etc. Nesse
processo, o contato com o periédico serd sempre o editor. E ele quem tomara as
decisOes finais em relagdo ao manuscrito e é com ele que o autor deve negociar a
versio final do texto. E ele, na verdade, que precisa ser convencido da importancia
de se seguir com a publicagdo do manuscrito. Por isso, uma postura sensata é
evitar confrontos desnecessarios ou atitudes arrogantes nas trocas com o editor.
Por mais que alguns retornos sejam excessivamente duros e rigorosos, considere a
avaliagcdo como um processo de aperfeicoamento da qualidade do artigo. Por outro
lado, ndo deixe de argumentar ou se posicionar quando necessario; o importante
aqui ndo é aceitar tudo o que é imposto pela revista, mas saber negociar com o
editor as condi¢cdes de redagao do texto.

Com o artigo publicado, é importante que ao autor participe da sua divulgacao
junto as redes de contato e possiveis pesquisadores interessados no tema. Para
alguns assuntos, o autor provavelmente possui muito mais insergao e capilaridade
do que o periodico, mesmo que ele seja bem indexado. Além disso, se o seu artigo
for bem visto e citado, isso provavelmente abrira portas para outras publicacdes.

Para concluir

Ha varias vantagens na publicacdo em peridodicos internacionais: o processo

de edicdo costuma ser rapido e executado de forma profissional, os pareceres
geralmente sao bem redigidos e o artigo tem mais possibilidades de ser lido e
citado por pesquisadores de outros paises. Contudo, ao decidir investir nesse tipo
de publicagao, o autor deve ter consciéncia das implicagdes dessa escolha em
termos de alinhamento com um tipo de ciéncia mainstream e que vai, de modo
geral, privilegiar tematicas, referenciais, idiomas e formas de se fazer, redigir e
divulgar pesquisa cientifica. Conhecer esses constrangimentos que marcam o
sistema de publicagdes internacionais nao significa se submeter automaticamente
a eles. Ao contrario, trata-se de um saber que pode ser usado para desenvolver
modalidades de subversdo a ortodoxia das regras do jogo cientifico.
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Parte i

PREMIO ADELMO GENRO FILHO DE PESQUISA EM JORNALISMO




Apresentacao

Prémio Adelmo Genro Filho 2019 privilegia diversidade
Marli dos Santos'

O inicio

O Prémio Adelmo Genro Filho (PAGF) de Pesquisa em Jornalismo foi criado por
iniciativa da SBPJor em 2004, e “se destina a reconhecer a qualidade do trabalho
académico realizado nas universidades ou nos centros/institutos de pesquisa,
valorizando a atuacdo individual dos pesquisadores” (SBPJOR, 2019). A primeira
premiacao ocorreu em 2006, nas categorias Iniciacao Cientifica, Mestrado e
Doutorado. No ano seguinte, 2007, surgiu a categoria Pesquisador Sénior (julgada
pela diretoria executiva) e, em 2018, a de Pesquisa Aplicada. Na 142 edigdo do
PAGF, em 2019, foram cinco as modalidades de premiacao, quatro delas julgadas
por comissdes externas.

As comissdes julgadoras externas sdo compostas por trés membros convidados
pela coordenacdo do Prémio, pertencentes a programas de pos-graduagao em
Comunicagdo e Jornalismo, devidamente reconhecidos pelos 6rgdos federais.
Em cada comissdo ha um/a coordenador/a, sendo que os/as pesquisadores/as
convidados/as em cada categoria nao conhecem os/as demais participantes de
outras comissdes. A ndo divulgagao prévia da identidade do juri a comunidade
académica € uma medida para preservar a independéncia das comissdes. As
comissdes de avaliagcao atribuiram notas aos critérios estabelecidos nas fichas
de avaliagdo. Cada trabalho obteve uma média a partir da soma dos 7 quesitos,
resultando em uma classificacdo geral dos trabalhos. Em 2019, os membros das
comissOes (exceto a Sénior) representaram 12 instituicdes (UFF, UFG, UNISINOS,
ESPM, UFOP, UFJF, UFPA, UFSM, UFMA, UFRGS, UFSC e UFS).

PAGF 2019 em numeros

O balango do 142 Prémio Adelmo Genro Filho em 2019 é muito positivo, apesar
do cenario de dificuldades nesse periodo. Por isso mesmo € de se valorizar a
inscricdo de 83 trabalhos candidatos ao Prémio, sendo 32 na categoria Mestrado,
23 em Iniciagao Cientifica, 17 em Doutorado e 11 em Pesquisa Aplicada. Como
nem todos os programas de pos-graduacdo oferecem o curso de doutorado é de
se esperar que a categoria Mestrado tenha recebido maior numero de trabalhos.
Também foi expressiva a participagdo de graduandos na categoria Iniciagao
Cientifica, papel importante do Prémio no incentivo a futuros/as pesquisadores/
as. Destacamos ainda a consideravel participacdo na categoria Pesquisa Aplicada,
que na sua segunda edigao superou as expectativas da organizagdao do Prémio.

' Coordenadora geral do PAGF 2019. Jornalista, doutora em Ciéncias da Comunicagdo pela Universidade de S&o
Paulo, docente do Programa de Pds-graduagdo em Comunicagédo da Faculdade Casper Libero. Coordenadora
do GT Estudos sobre Jornalismo da Associacdo Latino-americana de Investigadores da Comunicag&o- ALAIC

e vice-coordenadora do GT Géneros Jornalisticos da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacao — Intercom.
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Outros dados importantes sobre a participagao apontam a origem dos trabalhos
inscritos por estado, regidao e Instituicdo de Ensino Superior (IES). Verificamos que
todas as regides foram representadas no PAGF 2019, mas a maioria dos trabalhos
inscritos vem da regidao Sul (51%), seguida da Sudeste (27%), em parte porque

ha concentracao de Programas de Pds-Graduacao na area de Comunicacao
nessas regides, conforme menciona o Documento de area — Ciéncias aplicadas |
(MINISTERIO..., 2016).

No que se refere a presenca dos estados, foram 17 participantes, garantindo a
diversidade de temas e abordagens tedrico-metodolégicas. Rio Grande do Sul
(19), Sao Paulo (13) e Santa Catarina (12) tiveram maior niumero de inscritos.
Ressaltamos que em Floriandpolis (SC), foi criado o primeiro Programa de Pos-
graduagao em Jornalismo, portanto com producgao cientifica destacada em
Jornalismo, e em S3o Paulo ha a maior concentracao de programas de pods-
graduacdao em Comunicagao (14). Sao expressivas as participacdes do Parana,
com 9 trabalhos, e Minas Gerais, 6 inscritos.

Sobre as instituicdes de origem dos pesquisadores pudemos observar que o
PAGF 2019 teve ampla diversidade de IES, inclusive de escolas que ndo possuem
programas de pds-graduacao em Comunicacdo, como a Universidade do Sagrado
Coracgao, em Bauru (SP), e o Instituto Superior e Centro Educacional Bom Jesus
(IELUSC), em Joinville (SC). No total foram recebidos trabalhos de 39 institui¢cdes,
majoritariamente universidades publicas federais e estaduais (27), seguidas das
confessionais/comunitarias (8), como as PUCs, Mackenzie e Unisinos, e privadas
(4), como ESPM, Faculdade Casper Libero e Fiam/FAAM. Alguns trabalhos na
categoria Pesquisa Aplicada reuniram pesquisadores de instituicdes com perfis
diferentes, como no caso do trabalho ““Vaza, Falsiane!’: iniciativa de letramento
midiatico contra noticias falsas em redes sociais”, que envolveu pesquisadores
de IES diferentes e da incubadora Repodrter Brasil; e “Qualijor: sistema de gestao
da producgao jornalistica orientado para a qualidade editorial”, mencao honrosa
na categoria, que envolveu pesquisadores da area de Ciéncias da Computacao,
como parceiros para o desenvolvimento do projeto. Destacamos a participagao
expressiva de duas instituicdes no Prémio em 2019: Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), ambas
com 11 trabalhos, nas categorias Iniciacdao Cientifica, Mestrado e Doutorado.

Diversidade

O resultado privilegiou a diversidade. As 5 regides brasileiras foram representadas
no PAGF 2019, sendo que foram agraciados pesquisadores de 9 instituigdes: Prof.
Dr. Edvaldo Pereira Lima (USP), Categoria Sénior; Lucas Souza da Silva (UFMS)

e Carolina Cattaneo (UFRGS), Categoria Iniciagdo Cientifica; Carlos Nascimento
Marciano (UFSC) e Josenildo Guerra, Débora Maria Coelho Nascimento, Laerth

de Jesus Bernardo, Elissandro Messias Santos, Ladyllsson Porto Silva Sobrinho,
Liliane do Nascimento e Alanna Molina Vieira Lins (UFS), Categoria Pesquisa
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Aplicada; Silvia de Freitas Dal Ben Furtado (UFMG) e Gabriela Cavalcanti Carneiro
de Almeida (UEPG), Categoria Mestrado; e Pedro Aguiar Lopes de Abreu (UERJ)

e Moreno Cruz Osorio (UNISINOS), Categoria Doutorado. Muito mérito dos
ganhadores!

Referéncias

MINISTERIO da Educagdo. Coordenacgio de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES.Documento de area - Ciéncias Sociais Aplicada I. 2016.
Disponivel em: https://www.capes.gov.br/images/documentos/Documentos_de_
area_2017/31_CSA_I_docarea_2016.pdf. Acesso em: 10 jan. 2020.

SBPJOR. Prémio. Disponivel em: http://sbpjor.org.br/sbpjor/pagf/. Acesso em 10
jan. 2020.
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Pesquisador Sénior

Uma histdria em sintese e uma reflexao provocativa para pesquisadores
pressionados a abrir novos horizontes'
Edvaldo Pereira Lima ?

Texto de natureza dupla — roteiro de apresentacao oral e artigo para o volume da
SBPJor dedicado ao 172 Encontro —, centrado na cerimédnia de outorga do Prémio
Adelmo Genro Filho, categoria Pesquisador Sénior, dirijo-me a cada uma e a cada
um, irmas e irmaos desse campo unificado onde estamos todos inseridos, o da
pesquisa em jornalismo no Brasil, convidando para esta breve viagem narrativo-
reflexiva. Ha uma histéria a ser compartilhada, como € praxe nessa cerimodnia,
importante oportunidade de resgaste de memoria. Procuro integra-la, porém, a
uma reflexdo inspiradora para a comunidade de pesquisadores deste presente
desafiador que nos obriga a todos a procurarmos medidas urgentes, na resposta
a crise em curso que ameaga todo o jornalismo, crise envolta por uma rede
complexa de multiplas crises que em seu conjunto ameaca a proépria civilizacao
contemporanea.

Transformar € preciso. Abrir horizontes. Mapear novos caminhos.

O ponto de partida € o meu agradecimento de coragao e mente abertos pela
honra do Prémio com que fui contemplado e meus cumprimentos igualmente
plenos de reconhecimento e louvor a SBPJor por dedicar tamanha nobreza de
incentivo a pesquisadores de todos os niveis, iniciantes a veteranos, ano apos
ano. Louvo, igualmente, a memodria desse colega de nossa irmandade académica,
Adelmo Genro Filho, em homenagem a quem o Prémio foi instituido, colega que
nao tive a oportunidade de conhecer em vida.

Todos nds, veteranos de ontem, novicos de agora, somos agentes e passageiros
do mesmo campo e suas multiplas interagdes dindmicas no rodopio da historia
em movimento. Campo no sentido simbdlico, metaférico, associado ao conceito
em fisica. A concentragdo num certo movimento, nos mais distintos niveis de
existéncia interconectados, dos elementos que compdem um sistema integrado,
com identidade e funcdo proprias. Elementos que variam dos mais sutis e
etéricos aos mais densos e concretos. O campo da pesquisa em jornalismo, por
sua vez, € parte de um todo maior, o jornalismo em si. Cada um de nés, individuo
desse sistema, é simultaneamente resultado desse todo maior que nos envolve
e nos molda, mas também é agente cocriador do préoprio. Somos criaturas e
cocriadores.

' Texto baseado no discurso proferido no dia 6 de novembro de 2019 durante a ceriménia de premiagao do

Prémio Adelmo Genro Filho, Categoria Pesquisador Sénior, no 170. Encontro Nacional da Associacdo Brasileira de
Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor), na Universidade Federal de Goias (UFG), em Goiania (GO).

2 Professor (aposentado) da Universidade de Sdo Paulo. Doutor em Ciéncias da Comunicagdo (USP). Pos-

doutorado em Educacao (Universidade de Toronto). Escritor e jornalista. 15 titulos publicados, entre obras
académicas e livros-reportagem. Seu livro Paginas Ampliadas, em quarta edicéo, tornou-se obra seminal de
jornalismo literario no Brasil.
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Esse raciocinio faz-me considerar que este Prémio homenageia um individuo,
mas essa é apenas a face personalizada de um campo especifico, no todo

do jornalismo, que esta sendo reconhecido pela comunidade académica
especializada. O campo do jornalismo literario. Compartilho o sentimento de que
estamos todos nds, desse segmento, sendo homenageados por nossos pares.

Cabe entdo, em principio, um breve registro histérico dessa caminhada individual,
entrelacada ao dinamismo sistémico da realidade ampliada a que esta associada.

O protagonista € um jovem adolescente sonhador que no interior de um Brasil
profundo, movido pelo desejo intuitivo de escrever e correr mundos, povos e
nacdes, um dia leva um choque desses que abalam as entranhas profundas

do ser. Descobre a revista Realidade, o maior templo da sacrossanta produgao
consistente de jornalismo literario em toda a histéria da imprensa brasileira.
Navega, como em transe, pelas reportagens de uma extraordinaria arte narrativa
de formidaveis reporteres-escritores como Narciso Kalili, José Hamilton Ribeiro,
Oriana Fallaci, Roberto Freire. O mapa fica claro: quer fazer parte desse admiravel
mundo novo em gque se viaja pelo mundo contando histérias reais centradas em
pessoas.

Mais tarde, ja rapaz, por uma quase magica costura do destino, e pelas maos

de uma mentora improvavel, Ann lodice Hoskins, vai parar nos Estados Unidos.
Mora a cinco minutos de 6nibus da Universidade de Harvard. E tempo do novo
jornalismo norte-americano. Na banca de jornais e na livraria da universidade,

0 nirvana da descoberta de Tom Wolfe, Joan Didion, Gay Talese, Norman Mailer,
Esquire, The Atlantic e The New Yorker, mestres — e mestra —, templos graficos do
jornalismo literario.

Flash forward. O protagonista, agora homem jovem, influenciado pela mentora
Sarah Bacal, professora da ECA-USP, recebido pelo mentor, professor Gaudéncio
Torquato, esta decidido a fazer carreira académica, em paralelo a atuacdo como
jornalista no mercado profissional, ja transformando em realidade o sonho de
correr mundo e escrever. E editor de turismo, depois escreve sobre o setor de
transporte aéreo para a mais importante publicacdo mundial especializada.

Quando entra para o Mestrado na ECA, década de 1980, o jornalismo literario
esta moribundo na imprensa peridédica. O jovem sonhador, de espirito pioneiro

e desbravador de novos horizontes — talvez por seu signo de Aries -, turrio,
teimoso intelectualmente - talvez por seu ascendente em Capricornio —, decide
ali, paradoxalmente timido fora do palco de ensino e socialmente talvez algo
arredio, por eventual leve sintoma de Sindrome de Asperger, define que vai
dedicar sua vida académica ao resgate do jornalismo literario. Considera-o a joia
mais preciosa do jornalismo. Se nas redagdes o deserdaram, que na academia se
construa um refugio.
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A estratégia para isso e os recursos taticos?

Unido entre teoria e pratica. O resgate do passado, sim. Mas a agao proativa
de experimento, renovacao e reciclagem do jornalismo literario, também.
Contribuicdo da academia para toda a sociedade.

A Dissertacdo de Mestrado s poderia ser, entdo, um estudo da Realidade. Mas ao
examinar de perto o contexto tematico onde via encaixar-se o jornalismo literario,
o jovem aprendiz percebeu que do ponto de vista conceitual e metodoldgico,

os instrumentos teodricos entdo vigentes no jornalismo estavam defasados em
relacdo a avangos importantes noutros campos do conhecimento cientifico.
Percebeu que seria importante um caminho multidisciplinar. Deve ter sido o
primeiro aluno de pos-graduacdo em jornalismo da ECA que foi fazer a disciplina
de psicodrama pedagdgico, da area de teatro.

E entdo descobriu a disciplina do professor Flavio Queir6z de Moraes Filho, que
propunha a adogdo da Teoria Geral de Sistemas nos estudos de comunicagao
social. O jovem embarcou na adaptacao da Teoria para o jornalismo. Resultou

na Dissertacdao de Mestrado, transformada em livro que no Brasil ninguém quis
publicar. Mas no México a Trillas langou a versdo em espanhol, o livro sendo
vendido para varios paises latino-americanos e sendo adotado pelo menos por
uma universidade espanhola. Primeiro fruto do seu ninho académico, do qual
tem muito orgulho aquecido no coragdo. O CJE — Departamento de Jornalismo e
Editoracdo — da ECA, na USP.

E depois?

O Doutorado. A Tese? Sim, Realidade esta contemplada. Mas no ambito de

um contexto intelectual maior, vislumbrado pelo intelectual ainda jovem, algo
rebelde. E que o pesquisador em progresso percebeu que se o foco central fosse
a Realidade, sua contribuicdo seria apenas um registro historico. Queria alem.
Contribuir para a renovagao do jornalismo literario era a meta, sim? Haveria algo
do jornalismo literario ainda sobrevivente, mesmo que agonizante, que poderia
receber uma injecdo de novo oxigénio e, portanto, renascer? Havia. O livro-
reportagem.

A redemocratizagdo do pais, apos os tenebrosos anos de regime militar
ditatorial, trouxe a tona um interesse do publico por livros-reportagem tipicos do
jornalismo investigativo, denunciando os mil e um casos escabrosos, assim como
as histérias censuradas do nosso periodo de chumbo. Uma ou outra obra trazia
algo de jornalismo literario em sua matriz narrativa.

O livro-reportagem seria, assim, um terreno fértil para se fomentar o jornalismo

literario no pais. Por isso, esse outro eu que resgato no espelho da memoria,
ainda portador de cabelos negros e quase zero saliéncia adiposa em areas pouco
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recomendaveis do corpo, dedicou a Tese a isso. Transformou-a depois em Paginas
Ampliadas — O Livro-Reportagem Como Extensado do Jornalismo e da Literatura

— Jornalismo Literario. O livro se tornaria uma obra seminal. Ja4 se encontra em
quarta edicao atualizada e ampliada desde 2009, continuando a ocupar status

de classico de referéncia académica desde sua primeira edicdo, na década de
1990. O interesse crescente pelo livro-reportagem fez com que muitos cursos de
graduacao acabassem introduzindo uma disciplina especializada ou abordassem
o tema. Também muitos passaram a oferecer a realizagdo do TCC - Trabalho de
Conclusao de Curso — nessa modalidade. Paginas Ampliadas ajudava.

O Doutorado, relembra esse outro eu mesmo de agora, versdo fios brancos - e
poucos — na cabeca, ampliou-me a acdo estratégica. Ja professor concursado
da USP — em regime de tempo parcial, por opcdo propria, pois planejei a carreira
com um pé na academia e outro no mercado profissional externo — conquistei
o direito de desenvolver trabalhos em nivel de pds-graduacao. Criar disciplinas
proprias, orientar Dissertacdes de Mestrado e Teses de Doutorado, criar
experimentos e proativamente enxertar inovagdes no campo.

Jovens pesquisadores que se aproximavam, como alunos e eventualmente
orientandos, formavam progressivamente a massa critica de uma nova geragao
de docentes e estudiosos centrados em jornalismo literario. E entdo o termo
jornalismo literario que, suspeito, passou a ser empregado no Brasil — com
ressalvas ou ndo — somente a partir da minha Tese de Doutorado, tornava-se
objeto de estudo e eventualmente de ensino em distintas instituicdes. Quase
sempre, o elo era o livro-reportagem.

O ninho de onde proliferava esse impulso expansivo pelo Brasil era esse
movimento espontaneo na ECA. De maneira sistémica, indiretamente relacionada
ao territério especifico que trilhei, o do jornalismo literario, havia a atmosfera
geral estimulante do desenvolvimento do campo da pesquisa em jornalismo
como um todo, no CJE. Bebi nessa fonte, mesmo eu tendo procurado lapidar

o meu proéprio caminho, diferenciado e individualizado, que ndo comungava de
maneira explicita com propostas tedricas e metodoldgicas de meus colegas
experientes. A atmosfera estimulante para a pesquisa era mais de carater
subjetivo. Vinha de icones como José Marques de Mello, meu orientador
Gaudéncio Torquato, Cremilda Medina, Dulcilia Buitoni.

Do nucleo de novos pesquisadores que se aglutinavam ao meu redor surgiram
dois casos dignos de notas.

Assumi a diregao do Curso de Comunicagao Social da Universidade de Uberaba, a
Uniube, tradicional instituicao privada do Triangulo Mineiro, em paralelo a minha
docéncia na USP, no final da década de 1990. Reformulei o projeto pedagdgico

da habilitacdo em Jornalismo, centralizando-o no jornalismo literario. Foi a
primeira — e creio que é a Unica — vez na histéria do ensino no Brasil em que uma
graduacao se organizou em torno dessa modalidade.
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A renovacao da habilitacdo trouxe resultados espetaculares. O jornal-laboratorio
Revelagao, religiosamente publicado toda semana, encartado em um dos

diarios da cidade, vira e mexe pautava os veiculos locais, pela ousadia e pelo
impacto, junto ao leitor, das matérias produzidas pelos alunos. A milenar arte de
contar histérias atualizada com os recursos da nossa era e a narrativa centrada
em pessoas, tendo como propdsito a ressignificacao da realidade através da
compreensdo, tudo isso alicercado por uma estética narrativa de qualidade, sdo a
esséncia do jornalismo literario. O leitor sentia a diferenca.

Nao foi a toa, entdo, que o projeto de renovacao do jornal-laboratério como
vitrine da renovagao do curso, acabou resultando no prémio Top Educacional 1999
da ABMES, Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior.

O projeto Uniube se transformou numa extensdo do nosso trabalho na USP, um
laboratorio pratico onde aplicavamos o que estavamos avancando, em teoria, em
Sao Paulo. O nosso pequeno grupo na ECA constitui-se na maior concentragao
de pesquisadores e professores de jornalismo literario no pais. Todos
direcionados por mim, como orientador ou professor, a desenvolver trabalhos
que significassem a incorporacao de novos elementos tedricos ou conceituais ao
jornalismo literario, nesse processo proativo de renovagdo. Levei varios desses
jovens a compor o corpo docente na Uniube, onde tiveram a oportunidade de dar
partida a suas carreiras de professores e pesquisadores.

A nossa querida colega Monica Martinez — presidenta da SBPJor na gestao
2017-2019 —, hoje a pesquisadora em atividade na universidade brasileira mais
produtiva em pesquisas centradas em jornalismo literario, foi uma dessas
pessoas. Eu havia delineado uma adaptacao do método estruturador de
narrativas chamado de A Jornada do Herdi, empregado especialmente no cinema,
para histérias biograficas reais, em jornalismo literario. A professora Monica,
apaixonada por mitologia e pelos dois grandes tedricos da Jornada — Joseph
Campbell e Carl Gustav Jung — desenvolveu sua Tese de Doutorado, sob minha
orientagao, experimentando o emprego da Jornada no ensino de jornalismo.
Onde foi aplicado o experimento? Na Uniube.

O estimado Raul Osoério Vargas — hoje docente na Universidade de Antioquia

em Medellin, Coldbmbia —, encaminhado por mim para pesquisar possiveis
convergéncias entre o jornalismo literario e a historia oral, foi igualmente testar
a aplicagao desse dialogo, lecionando na Uniube. O mesmo faria o professor Alex
Criado, hoje na Espanha. E outros jovens, como Sergio Vilas-Boas, iniciariam
carreiras nessa ponte aérea académica de viagem semanal s6 possivel pelo
entusiasmo da juventude. Toda semana, 483 quildbmetros de Sao Paulo a Uberaba,
outros tantos dois dias depois, no caminho de volta.

Outro episddio marcante nasceu de iniciativa do colega Celso Falaschi, entao
professor da PUC em Campinas, e que tinha sido meu aluno de pds-graduacao
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na ECA. Convidou-me, assim como a Sergio Vilas-Boas, entdo meu orientando,
a nos unirmos a ele e seu aluno de graduagao Rodrigo Stucchi para criarmos o
primeiro site de jornalismo literario no Brasil, o TextoVivo.

Dois anos depois, Celso veio com outra ideia brilhante, um tanto ousada. Que
tal se criassemos o primeiro curso de pos-graduacdo, lato sensu, em jornalismo
literario, no pais?

Assim fizemos. Constituimos a Academia Brasileira de Jornalismo Literario

— ABJL - e fizemos parceria com instituicdes credenciadas pelo MEC para
conduzirmos esse curso pioneiro. O nucleo central do corpo docente? O mesmo
grupo desses jovens da ECA, alguns mais oriundos do projeto na Uniube, outros
nao. Ana Tais e Eduardo Portanova Barros, Renato Modernell. Mais adiante,
pudemos incorporar ao corpo docente alguns de nossos alunos de maior
destaque em turmas anteriores da propria pos-graduacao. Fabiano Ormaneze,
Mauri Kénig, Cristiano Castilho, Ben-Hur Demeneck.

O curso aconteceu durante 12 anos consecutivos — principalmente em Sao Paulo,
mas também em Campinas, Curitiba, Porto Alegre, Brasilia e Goidnia —, a maior
parte do tempo sob a égide da ABJL, que também organizou, em 2007, a primeira
conferéncia brasileira de jornalismo literario. O evento contou com a participacao
de convidados ilustres do Brasil e do exterior, como Eliane Brum e Caco
Barcellos, Mark Kramer da Universidade de Harvard, Paulo Moura, de Portugal.

A ABJL foi extinta em 2013, mas o curso continuou mais alguns anos,
administrado pela empresa que montei para esse fim. Desde 2016, porém, o
curso esta hibernando. Com as crises multiplas do pais, nao se formou mais
turma.

Outros avancos da pesquisa em jornalismo literario?

Esse grupo que teve a ECA como espago-ninho e depois a ABJL, de algum
modo, foi de fato a principal fonte disseminadora do jornalismo literario pelo
universo académico brasileiro, numa fase historica pioneira. Depois, iniciativas
nao associadas ao nosso grupo comegaram a surgir, aqui e ali. Grupos de
estudos na Intercom, apresentacdes de trabalhos em congressos. O numero
de pesquisadores que nao tem raiz histérica nem na USP nem na ABJL foi
crescendo.

Minha trajetoria depois dessa fase pioneira inicial?

Ampliei o que esbocgara na Tese de Doutorado, de desenvolver uma proposta
conceitualmente estruturada de renovagdo do jornalismo literario, para o que
denominei Jornalismo Literario Avangado. Adotei uma base transdisciplinar para
esse avango, a par com a revolugado epistemoldgica que esta acontecendo em
fronteiras de vanguarda do conhecimento cientifico.
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As inovagdes conceituais e os métodos e procedimentos incorporados

que constituem o corpo do Jornalismo Literario Avancado trouxeram-me a
oportunidade de plantar internacionalmente sementes inspiradoras, penso,
para uma renovagao desejada, se a comunidade global sentir algum valor

em aproveita-las, oportunamente. A incorporacgdo da Jornada do Herdi e de
elementos da psicologia junguiana rendeu o convite para um pods-doutorado na
Universidade de Toronto, assim como breves periodos de professor-visitante na
Universidade de Florenga, na de Londres e na de Antioquia. A criagao paralela
do método Escrita Total de escrita criativa, que desenvolvi primordialmente
para potencializar a soltura de texto necessaria para se escrever jornalismo
literario, serviu de principal impulso para dois periodos de professor-visitante na
Universidade EAN, de Bogota.

Aposentei-me precocemente da USP em 2006, por forga de uma séria questéo
familiar de saude que precisei atender e me exigiu afastar-me de Sao Paulo por
um tempo. Para Goiania, por sinal.

Continuo tdo ativo quanto, ou quase, profissionalmente. Produzi alguns artigos
académicos adicionais sobre jornalismo literario, desde entdo, para publicacdao no
Brasil e no exterior. Participei de eventos internacionais da IALJS - International
Association for Literary Journalism Studies —, a entidade global criada em 2006
que reune especialistas académicos de todo o mundo. Tenho ocasionalmente
contribuido para livros e artigos dessa organizagao. Passei a escrever mais livros-
reportagem, sempre em estilo de jornalismo literario, especialmente no campo
de narrativas biograficas.

Curiosamente, no meu projeto mais recente, surpreendi-me vendo-me exercer
de um modo nao ortodoxo um papel de pesquisador do jornalismo. Escrevi

a biografia-perfil de Joelmir Beting, icone de primeira grandeza da histéria

do jornalismo de economia no Brasil. No estilo de abordagem que adotei e

no contexto, acabei por contribuir com uma versao simplificada da histéria
dessa especialidade jornalistica, assim como trouxe episdédios da histéria do
radiojornalismo, elementos da memaodria do jornalismo de televisdo — Joelmir

€ apontado como o primeiro ancora da tevé brasileira — , e exposicdo de algo
da crdnica esportiva, assim como os bastidores operacionais da produgao de
colunas especializadas e da linguagem jornalistica. O livro deve ser publicado no
inicio de 2020.

Um saldo de reflexdo desse resgate historico para o cenario atual e para o
panorama mais abrangente do jornalismo como um todo? E para o nosso campo
da pesquisa em jornalismo?

Creio que a sociedade disruptiva deste nosso cadtico século XXl em curso,

geradora de uma crise de identidade ameagadora do jornalismo, impde a
obrigacao da reconquista transformada do lugar que lhe compete. A proliferacido
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das fake news, a banalizacdo da comunicacdo publica pelos inUmeros meios
novos de midia social digital, o ataque fascista de lideres politicos sociopatas

a imprensa, a vergonhosa, criminosa e facinora manipulagdo da opinido publica
por governantes vis e irresponsaveis, o retrocesso tragico das visdes de

mundo daqueles que detém momentaneamente o poder e tentam destruir o
conhecimento e a cultura independentes, todo esse teatro dramatico impulsiona
obrigatoriamente o jornalismo a uma profunda revisdo interna de si mesmo e a
uma firme luta de preservacao de si mesmo como um campo da maior relevancia
para a preservacao da sanidade da sociedade, assim como para a manutencao do
estado democratico.

O jornalismo tem de procurar provar-se a si mesmo a que veio, na civilizacao
contemporanea, em meio a esse furacao terrivel de mudangas em que

a humanidade e as sociedades estabelecidas estdo sendo chacoalhadas

pelos ventos tsunamicos de proporcao monstruosa. A sociedade precisa de
comunicagao publica isenta comprometida com a ética, os direitos humanos,

os valores universais basicos de todos os tempos e lugares. A primeira fungao
classica do jornalismo é oferecer essa via a sociedade. Mas para isso o jornalismo
tem de lamber sua prépria ferida, fazer-se o mea culpa, onde falhou. Renovar-se
de postura.

O lugar do jornalismo é também sua outra funcao classica de investigar e apurar
os descarrilhamentos publicos das elites, figuras publicas e das instituigdes.

Mas s0 isso nao basta. O jornalismo precisa rever, com redobrada coragem
civica, o papel escabroso que as vezes cumpre, por forga de uma mentalidade
distorcida e tacanha de leitura da realidade social, em que gera efeitos
colaterais potenciais, em seu processo de comunicagao, que contribuem para o
aprisionamento das consciéncias, assim como para a involugdo da espécie.

As mensagens geram resultados de cocriagao de realidades, no inconsciente
coletivo. Excesso de distor¢gdo nessa percepgao provoca a manutengao do estado
do mundo nesse terrivel cenario de estagnacdo da qualidade intrinseca do ser
humano e da sociedade. Por tras da vistosa tecnologia futurista, desfila o pecado
letal cada vez mais visivel da destruigcdo gradativa do planeta, por ignorancia

da visdao de mundo que alicergcou o modelo civilizatério que adotamos desde a
Revolucdo Industrial. Esse modelo faz explodir na nossa cara o seu lado sombrio
e desumano. O jornalismo muitas vezes se mantém congelado nessa diabdlica
armadilha mental, por ndo mover seus alicerces epistemologicos de uma base
linear, simplista, mecanicista e destrutiva, para uma urgente e necessaria base
sistémica, holistica, complexa.

E preciso mudar, e urgentemente, para que o jornalismo se alie de fato as

correntes de forca de vanguarda que estao pavimentando a via de transformacgao
radical da civilizagdo para conceitos, métodos, praticas e processos
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revolucionariamente inovadores e sustentaveis. Asseguram a vida em todas

as suas formas delicadamente integradas. O jornalismo precisa incorporar o
conhecimento transdisciplinar ou propostas similares igualmente sustentadas
num movimento de conquista de sabedoria no trato da vida. Precisa renovar-se,
abandonando sem apego os viciados modelos mentais que introjetou, mas que
estd ameacando o futuro da humanidade, pelos seus abominaveis efeitos da
ignorancia.

O que isso a ver com o campo da pesquisa em jornalismo?

Tudo. Um seu papel nobre é pesquisar reativamente o estado manifestado

das coisas, tal como produzido pelo jornalismo. E relevante estudar como se
esta praticando o jornalismo de dados com as novas tecnologias a servigo do
profissional da area. Mas se a pesquisa em jornalismo deseja ocupar um lugar

de contribuicdo ainda mais significativa e premente, para a reconfiguracao da
atividade diante dos enormes desafios de transformagao que o mundo humano
enfrenta, creio que é necessaria uma atitude proativa de maior ousadia. Em

lugar de esperar a constatacdo de uma realidade pronta e acabada, ajudar a
co-criala. Dialogar multidisciplinarmente e se possivel transdisciplinariamente
com outras areas do conhecimento. Acompanhar a vanguarda das aceleradas
mudancas epistemoldgicas em progresso velocissimo nas ilhas de exceléncia
dos diversos campos de conhecimento. Criar, experimentar, aplicar e ousar trazer
para o sistema jornalistico, la fora dos territérios universitarios, contribuicdes que
antecipem as inevitaveis crises disruptivas de nosso tempo, oferecendo caminhos
provaveis para a adaptagao aos novos tempos.

Que ajudem o jornalismo a demonstrar, como campo de conhecimento que
também €, que, de fato, estamos todos interconectados na danga cdésmica da
existéncia e que as dramaticas mudancgas de hoje sdo no minimo de dimensdes
planetarias. E que so6 elevando nosso nivel de consciéncia e amor pela vida -

e, portanto, por nos mesmos e por nossos semelhantes — podemos cocriar a
realidade luminosa do futuro que tanto desejamos.

So6 assim, penso, o campo da pesquisa em jornalismo honrara, em larga escala,
sua contribuicdo potencialmente promissora para ajudar o jornalismo em si a se
tornar um agente de mérito na gigantesca missido de dignificar o ser humano,
sacralizando a Terra. Para isso, todos nds temos de dar as maos.
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Pesquisa Aplicada

Como desenvolver newsgames a partir do Game Design Document para
Newsgames (GDDN): pesquisa aplicada no curso de graduagao em Jornalismo da
UFSC

Carlos Marciano'

Introducao

O uso da tecnologia no jornalismo permite novas maneiras de se contar historias
e acreditamos que a capacidade de imersao dos jogos pode contribuir para o
entendimento desses conteudos. Essa unido entre jogos e jornalismo pode ser
observada nos newsgames, jogos cujo enredo é pautado em fatos jornalisticos,
mas que visam nao so entreter como também estimular, por meios ludicos, a
compreensdo do fato noticiado.

O uso de jogos jornalisticos em sites de noticias, apesar de crescente, ainda

é timido, e um dos fatores que podem contribuir para o cenario é a falta

de conhecimento sobre como produzir esse tipo de conteudo, que requer
conhecimento técnico, equipe multifuncional e, acima de tudo, planejamento
para que as informagdes nao fiquem em segundo plano. Pensando nisso este
trabalho visa apresentar a aplicagao de uma proposta metodologica sobre o
desenvolvimento de newsgames com base no planejamento do jogo atraves do
desenvolvimento do Documento de Game Design para Newsgames (GDDN).

Esta experiéncia foi aplicada na disciplina Questdes Empiricas e Aplicadas
da Pesquisa em Jornalismo: Metodologia de Estudos em Newsgames?, com
a participacao de alunos de Jornalismo do Programa de Pd6s-Graduagdo em
Jornalismo — PPGJOR, do curso de Graduacao e profissionais da area que se
matricularam como disciplina isolada3.

Newsgames no contexto educacional

Desde a década de 1960* até os dias atuais muito se evoluiu no universo dos
jogos eletrénicos, tanto na qualidade grafica quanto na narrativa e imersao,
ampliando sua utilizagdo inclusive para além do entretenimento. No que se
refere aos newsgames pode-se dizer que o marco inicial surgiu com September
12th® , desenvolvido por Gonzalo Frasca. Ao lanca-lo em 2003 o autor tinha a
proposta de utilizar conteudos ludicos para estimular reflexao sobre os temas

' Doutorando do Programa de Pds-Graduagdo em Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
E-mail: carlosnmarciano@gmail.com

2 Disponivel em: https:/midiaonline.sites.ufsc.br/questoes-empiricas-e-aplicadas-da-pesquisa-em-jornalismo-
metodologia-de-estudos-em-newsgames/ , acessado em 03/06/2019.

3Modalidade aberta a participacdo da comunidade em disciplinas na UFSC.

* Em 1962 foi desenvolvido o jogo Spacewar, produzido no MIT pela equipe liderada por Steve Russel, com o ob-
jetivo de demonstrar o potencial do computador PDP1, que trazia como novidade um display individual, frente
as antigas maquinas que utilizavam folhas matriciais.

®Disponivel em: < http:/www.newsgaming.c om/games/index12.htm >. Acesso em 2 de janeiro de 2019
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da atualidade, logica que ainda se mantém nas equipes de desenvolvedores que
visam aplicar tal ferramenta dentro do jornalismo.

O termo newsgame se refere aos jogos cujo enredo é embasado em noticias ou
acontecimentos em curso, sendo que, através da mecénica e objetivos, o jogador
é inserido no contexto retratado, e assim pode refletir sobre o tema.

llustrando o surgimento dos jogos jornalisticos, Santos e Seabra (2014) defendem
que a base narrativa deles originou-se nos infograficos hipertextuais®. De acordo
com os autores, o jornal online El Mundo, em meados de 2002, utilizava-se de
mashups’ para veicular informagdes noticiosas. Compartilhando da ideia de
Frasca (2003), Sicart (2008) também defende que a dindmica dos newsgames se
propde ao debate publico, desse modo, seguem a linha editorial do veiculo em
que sao publicados.

Expandindo a definicdo de Frasca, Bogost, Ferrari e Schwaizer (2010) estabelecem
seis géneros de newsgames, cada um deles definido de acordo com o conteudo
que abordam: Newsgames de eventos recentes (Current Events Newsgames),
Newsgames Infograficos (Infographic Newsgames), Newsgames Documentario
(Documentary Newsgames), Newsgames de Raciocinio (Puzzle Newsgames),
Newsgames de Comunidade (Community Newsgames) e Newsgames de
Letramento (Literacy Newsgames).

Os autores ressaltam que um newsgame pode se enquadrar em mais de um
género, desde que suas caracteristicas estejam de acordo com as diferentes
modalidades. Quinze anos apds o pioneirismo de Frasca encontramos no
ambiente online varias iniciativas ludicas cujo conteudo se basearam em fatos
noticiados, algumas produzidas por veiculos jornalisticos de renome (como
The New York Times, El Pais e Folha de S. Paulo) e outras por desenvolvedores
independentes que, em alguns casos, ndo possuem formacao ou ligacao
profissional com a area da comunicagdo e jornalismo.

Existem portais jornalisticos que, na descricdo de seus produtos ludicos, os
categorizam explicitamente como newsgames. Um exemplo & o Syhacked?,
publicado em 2017 no site da Al Jazeera's, com o objetivo de colocar o jogador no
papel de um jornalista investigando a atuagdo de hackers na guerra cibernética
da Siria. Ja o quiz “Seja um libertador da América”®, publicado em 2015 na secao
Especiais ZH, dentro do portal do veiculo jornalistico Zero Hora, € um exemplo de
ferramenta que ndo apresenta em sua descrigdo o termo newsgame. O material

6 De acordo com os autores, sdo chamados de infograficos hipertextuais os infograficos que mesclam sons,
textos e imagens. Em alguns casos o conteldo desses materiais pode alterar de acordo com o tempo.

" Referem-se aos aplicativos que formam uma nova ferramenta ao combinarem, em um mesmo suporte midia-
tico, conteldos de outros dispositivos.

& Disponivel em: < https:/www.aljazeera.com/indepth/interactive/2016/10/hacked-al-jazeera-news-game-syrian-
cyberwar-161025085328121.ntml> Acesso em 3 de fevereiro de 2019.

° Disponivel em: < http://especiais.zh.clicrbs.com.br/especiais/zh-gremio-95/> Acesso em 3 de fevereiro de 2079.
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em questao aborda a trajetéria e os personagens do time de futebol gremista que
se sagrou Bicampeao da Libertadores da América em 30 de agosto de 1995.

Independente do assunto abordado, produzir um newsgame ndo é tarefa simples
e requer planejamento, além de conhecimentos técnicos de arte e programacao.
A fim de auxiliar nesse entendimento, este trabalho apresentara a seguir uma
experiéncia empirica de desenvolvimento de jogos jornalisticos.

Metodologia

A disciplina Questdes Empiricas e Aplicadas da Pesquisa em Jornalismo:
Metodologia de Estudos em Newsgames surgiu da necessidade de proporcionar
aos alunos um conhecimento sobre os conceitos referente aos newsgames, jogos
sérios e sua aplicagdo no jornalismo. Expor as potencialidades dos newsgames
no jornalismo e como essa unido se efetiva € didaticamente fundamental

para que os alunos possam visualizar a sua aplicabilidade no mercado.
Promovemos discussdes e analises criticas sobre o esteredtipo dos jogos como
mero entretenimento — no sentido de propor uma quebra de paradigma. Na
disciplina também aplicamos uma metodologia de analise e desenvolvimento de
newsgames (Documento de Game Design para Newsgames — GDDN) desenvolvida
pelo doutorando Carlos Marciano e, como fechamento desta pratica, propomos a
concepgdo de um modelo de newsgames e sua publicagao, além de uma reflexao
sobre os newsgames produzidos na disciplina. Inicialmente documentamos as
atividades da disciplina no site da disciplina (Figura 1).

Figura 1: Site da disciplina sobre Newsgames aplicado aos alunos de Pés-

Graduacgdo, Graduagao eprofissionais do Jornalismo.
Disponivel em: https:/midiaonline.sites.ufsc.br/
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Iniciamos a disciplina com uma abordagem mais tedrica sobre os conceitos e
tipos de newsgames propostos por Frasca, Bogost, Ferrari e Schwaizer (2010)

e Marciano (2016). Mesmo em uma abordagem mais teodrica, propusemos aos
alunos uma analise exploratéria sobre o tema e estudos de caso disponiveis na
midia. Desta forma promovemos uma discussao inicial sobre o tema. Apods esta
ambientacdo, abordamos o documento intitulado que norteou o desenvolvimento
dos newsgames desenvolvidos em sala de aula. O Documento de Game Design
para Newsgames (GDDN) apresenta requisitos fundamentais para esta producgao,
seu processo de desenvolvimento sera abordado mais profundamente a seguir no
topico “O que € Game Design Document para Newsgames (GDDN)”

Na sequéncia da disciplina apds a abordagem mais teodrica, iniciamos com a parte
pratica que requer conhecimentos basicos sobre logica de programacdo. Para
fazer esta introdugdo usamos a plataforma Scratch, projeto desenvolvido pelo
Lifelong Kindergarten Group do MIT Media Lab, disponibilizado gratuitamente.
Com esta plataforma os alunos tiveram algumas aulas sobre légica de
programacao e desenvolveram jogos simplificados para exercitar o conhecimento
adquirido. Apds a introducado sobre logica, preparamos os alunos para desenvolver
0 seu newsgame, os alunos foram divididos em grupos, totalizando 4 grandes
grupos multidisciplinares.

Em cada grupo as funcdes de cada participante foram logo definidas™: Produgao
de conteudo, Design e Arte, Programacgao e sonorizagao (musicas), conforme a
habilidade ou interesse de cada aluno em aprender as fungdes, algumas nao
tdo habituais para profissionais da area do jornalismo. As primeiras aulas foram
destinadas a brainstormings™ para os grupos definirem o tema do seu jogo e o
preenchimento do Documento de Game Design para Newsgames (GDDN).

Apds o preenchimento dos requisitos do GDDN, os grupos apresentaram suas
ideias aos professores e alunos para uma ultima analise e definicdo do tema e
tipo de jogo futuramente desenvolvido (GamePlay)™. Nesta fase, a disciplina foi
totalmente pratica e de assessoramento por parte dos professores. Um curso
introdutorio foi proferido por Carlos Marciano, bolsista de estagio-docéncia, sobre
o Construct 2%, software escolhido para os alunos utilizarem no desenvolvimento
dos newsgames, visto que o programa apresenta programacao simplificada.
Entre os conteudos apresentados no curso introdutorio estiveram a ferramenta
aos alunos aprenderam sobre os controles basicos do software, diferencas entre
jogos mobile e web, interface de design e sistema de programacgao. A partir deste
momento cada grupo intensificou o desenvolvimento dos newsgames e cada

© Grupos de Trabalho: https://docs.google.com/document/d/1AEVg90wJmxoaobl_FriKLn42npDUYmM2bbQJ8Xts-
4GG0/edit?usp=sharing

" O brainstorming é uma dinamica de grupo que € usada em varias empresas como uma técnica para resolver
problemas especificos, para desenvolver novas ideias ou projetos, para juntar informagao e para estimular o
pensamento criativo.

2 Game Play: Disponivel em: http:/www.formuladejogos.com.br/single-post/2016/06/27/3-Gameplay-O-que-%-
C3%A9-Gameplay, acessado em 10/2/2019.

 Disponivel para download em https:/www.scirra.com/construct2
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aluno exercitou a sua fungdo ja previamente determinada e descritas no GDDN de
cada projeto.

O que é Game Desigh Document para Newsgames (GDDN)

Indo na contramao das crises econdmicas, o mercado de jogos tem faturamento
constante, englobando o campo dos mobiles, consoles e boardgames. Embora o
uso dos games para entretenimento seja o principal motivo desse crescimento
exponencial, ndo é de hoje que educadores perceberam o potencial dessa
ferramenta e os utilizam em sala de aula para trabalhar os mais variados
assuntos, através da linguagem ludica e até colaborativa.

O trabalho aqui apresentado, em termos de sua natureza, é definido como uma
pesquisa experimental aplicada, uma vez que visa gerar conhecimento sobre

o desenvolvimento e aplicagdo de um novo formato jornalistico - Newsgames
aplicado a noticias.

Nessa linha, Moran (2013) enfatiza a importancia de superar a educagao
tradicional, focando-se na aprendizagem do aluno através do dialogo e
envolvimento. Inserir os jogos em sala de aula como ferramenta pedagdgica
complementar, seja na sua producdo ou analise, é fazer uso da pratica
experimental, sistematizada no que Moran (2013) chama de metodologia ativa de
aprendizagem.

Dentre os métodos propostos pelo autor, utiliza-se aqui da “aprendizagem
personalizada” (adaptada ao ritmo e necessidade de cada pessoa ou grupo),
“aprendizagem colaborativa, entre os pares” (grupos de interesse, presenciais

ou virtuais, que compartilham o que sabem a fim de sanar as duvidas) e
“aprendizagem baseada em projetos” (alunos se envolvem com tarefas e desafios
para resolver um problema ou desenvolver um projeto). Este trabalho relata uma
experiéncia com essa metodologia, na qual estudantes aprenderam sobre jogos
jornalisticos através da disciplina pratica de producao de newsgames.

Antes de o jornalista ir apurar a matéria é realizada uma reuniao de pauta, ou
seja, uma reunido entre editores e reporteres para definir os acontecimentos que
deverao ser noticiados (factuais ou ndo), bem como as fontes e desdobramentos
que o artigo devera seguir.

A mesma logica vale para o newsgame: antes de realizar o desenvolvimento

do jogo é recomendavel que a equipe se reuna, pense nos aspectos técnicos e
conceituais do jogo, apresentando assim um Game Design Document (GDD) que
sistematize os objetivos da ferramenta e deixe claro de que forma o conteudo do
jogo estara relacionado com a matéria jornalistica.

Existem diversos modelos de GDD, mas, de uma forma geral, ele atua como um
grande guia, pois detalha para equipe as etapas de desenvolvimento, incluindo as
atividades, cronogramas, recursos, fungdes e prazos.
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Quanto maior o projeto, maior o detalhamento necessario, sendo assim o
estudo apresentado visou sistematizar o desenvolvimento de um Game Design
Document para Newsgames (GDDN), unindo o lead jornalistico com alguns
pontos de GDD tradicionais, sistematizando-os assim em 13 topicos, conforme
apresentados a seguir.

Histoéria (O qué?)

Esse item aborda a descrigcao detalhada da historia, contendo comecgo, meio e
fim. Apresenta uma breve descricdo do ambiente onde o jogo acontece e também
dos principais personagens envolvidos na histéria. Aqui deve-se incluir a resposta
para a primeira pergunta do lide jornalistico (O qué?) ou seja, apresentar o fato
ocorrido.

A histéria deve sinalizar a matéria (no caso de um newsgame que complemente
um assunto abordado em outras midias) ou tema jornalistico (no caso de

um newsgame que nao complementa outra midia e é divulgado como forma
independente de debater o assunto, por exemplo, em newsgames editoriais) que
deu origem a ideia do newsgame. E interessante que exista alguma mengao no
newsgame sobre a tematica trabalhada, seja na forma textual (na tela de menu,
por exemplo) ou inserindo links dentro do jogo para redirecionar o jogador ao
conteudo que deu origem ao newsgame.

Objetivos (Por Qué?)

Esse item apresenta uma descrigdo genérica do objetivo(s) do jogo, o
detalhamento ira acontecer na gameplay. Inclui-se aqui o que deve ser alcangado
pelo personagem principal, qual a finalidade do game (comercial, educativo, etc) e
a que publico o jogo se destina. Em uma noticia, a resposta para a pergunta seis
do lide (Por qué?) apresenta a causa, os motivos que ocasionaram determinado
fato. Aqui ela pode ser incluida de duas formas:

Resposta ligada a gameplay do jogo, ou seja, o objetivo do newsgame ira
representar, direta ou indiretamente, a causa da noticia. Por exemplo, em
uma noticia sobre a destruicdo de uma cidade por um furacao, a causa para o
fato destruicao € o surgimento do furacdo. Assim o newsgame pode ter como
objetivo fazer os moradores escaparem do furacdao (nesse caso o objetivo
representa indiretamente a causa, pois o furacao simboliza o motivo pelo
qgual as pessoas estdo fugindo, mas as pessoas é que sdo controladas pelo
jogador). Outro objetivo pode ser obter informagdes sobre os pontos afetados
pelos ventos, para isso o jogador ira controlar o furacao e fazé-lo passar pelos
locais afetados (nesse caso o objetivo representa diretamente a causa, pois o
furacao é controlado pelo jogador).

Resposta ligada ao objetivo do newsgame. Nesse caso nao se explica o motivo
do jogo, mas sim o motivo principal para a criagao do newsgame e sua relagao
com o conteudo noticioso (¢ um newsgame para complementar uma matéria
de um site ou algum outro veiculo? Ironizar algum tema? Simplificar conteudos
complexos como matérias de economia?).
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E recomendavel que um newsgame nio seja restrito a um tipo especifico
de publico, mas seja pensado para que a maioria das pessoas possa joga-lo,
disseminando assim o conteudo informativo de forma mais eficaz.

Equipe e Deadline

Basicamente este item sinaliza qual o tempo disponivel, quantas pessoas e quais
especialidades sdo necessarias para desenvolver o projeto. Em se tratando de
newsgames o tempo de desenvolvimento age diretamente sobre o tipo de projeto
e a equipe necessaria para desenvolvé-lo.

Uma equipe minima ideal € composta pelo jornalista (responsavel pela apuragdo
do conteudo e acompanhamento se o mesmo esta sendo desenvolvido de
acordo com o objetivo do newsgame), um artista (responsavel pela criacdo dos
elementos graficos — tais como cenarios, personagens, fotografia — podendo ser
encontrados dentro da prépria redagao como os ilustradores de infograficos,
fotégrafos ou web designers) e um programador (responsavel por codificar o jogo
no software e linguagem de sua preferéncia, podendo também ser encontrado
dentro da propria redagdo como os profissionais de Tecnologia da Informagao).

Um newsgame simples pode ser feito rapidamente por profissionais que
dominam varias habilidades, mas ter profissionais com habilidades distintas
trabalhando em conjunto é fundamental para trabalhos com maior qualidade e
tempo de desenvolvimento reduzido.

Embora aconteca, nao é recomendavel que seja langcado um newsgame
semanal ou diario. Para atingir efetivamente o potencial comunicativo dos
newsgames é recomendavel que ele seja planejado e discutido na reunido

de pauta, estabelecendo assim um tempo maior para seu desenvolvimento
juntamente com a evolugdo na apuracgio da reportagem. E importante também
que todos os envolvidos na produgao conversem sempre entre eles, a fim de
resolver rapidamente qualquer dificuldade que possa aparecer. Obviamente

o fator financeiro também é relevante, visto que no caso de contratagdo de
pessoal externo ele devera ser levado em consideracdo, assim é preciso pensar
também ndo s6 a questdo do tempo, mas se existe verba disponivel para o
desenvolvimento de tal trabalho e de quanto é este valor.

Sendo assim, antes de iniciar o desenvolvimento é importante pensar em
questdes como: quando o newsgame sera langado? Ira ser divulgado junto com
a matéria ou de forma independente? E um newsgame simples que pode ser
desenvolvido por poucas pessoas? Sera necessario investir em pessoal de fora
para desenvolver o projeto? Qual a verba destinada para esse newsgame? Qual o
valor de mercado cobrado para cada um dos profissionais necessarios? Quanto
cada profissional selecionado ira cobrar pelo servico?
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Gameplay e Plataforma (Como?)

Este item € um dos mais importantes e completos, pois ira descrever a mecanica
do jogo. Para isso € relevante que as descricdes respondam as seguintes
perguntas: quais sao os desafios encontrados pelo jogador e quais os métodos
usados para supera-los? Como o jogador avancga no jogo e como os desafios
ficam mais dificeis? Como o gameplay esta relacionado com a historia? O jogador
deve resolver quebra-cabegas para avangar na historia ou deve vencer chefoes
para progredir? Como funciona o sistema de recompensas (pontos, dinheiro,
experiéncia, itens colecionaveis, armas, poderes)? Quais os beneficios que o
jogador tem com cada um desses itens? Qual é a condigdo de vitoria (salvar

0 universo, matar todos os inimigos, coletar 100 estrelas)? Qual é a condicao

de derrota (perder 3 vidas, ficar sem energia)? Em que plataforma o jogo sera
disponibilizado (web, mobile, Android, I0S, tabuleiro, cartas)?

Em uma noticia, a resposta para a pergunta cinco do lide (Como?) apresenta o
modo, a maneira como o fato ocorreu. Neste item ela pode ser incluida de duas
formas:

Diretamente a gameplay: o0 modo como o fato ocorreu é representado

na gameplay do game. Por exemplo, em uma noticia cujo fato sdo
manifestagdes contrarias ao governo, o “como?” é indicado no lide com a
mencdo de que os manifestantes entraram em conflito com a policia. Um
newsgame sobre esse fato pode justamente colocar o jogador no papel
dos manifestantes ou policiais, fazendo-o0 assim participar do conflito e
conhecer as consequéncias para os dois lados combatentes. Ou seja, o
newsgame simula e ilustra o modo como o fato ocorreu na realidade.

Diretamente ao newsgame: neste caso a gameplay ndo necessariamente faz
uma simulagdo da maneira como o fato ocorreu na realidade. Assim este
topico ira explicar como o jogo sera desenvolvido, quais suas caracteristicas
de entretenimento e informagao, tendo em mente as definigdes anteriores
de objetivo, tempo e financiamento.

Em sintese, coloca-se aqui as ideias iniciais das fases, como o jogador ira
alcangar os objetivos propostos, quais as recompensas e desafios que ele

ird encontrar para atingir esse objetivo, como a informacao sera apresentada

ao jogador. Também é detalhado neste ponto em que plataforma o jogo sera
disponibilizado, de modo que artistas e programadores saibam antes de iniciar o
projeto em quais linguagem e resolugcdes devem trabalhar.

Personagem (Quem?)

Neste item se deve pensar as caracteristicas fisicas e de personalidade dos
personagens principais (nome, idade, raca, temperamento), sua histéria no
jogo (pensar no passado do personagem pode ajudar a pensar em como ele ira
se desenvolver no universo “presente” do jogo), bem como suas habilidades
(poderes especiais, golpes especiais, armas), que alteracdes ele pode sofrer
durante o jogo (ficar mais forte, trocar de roupa) e as acdes que eles podem
executar (andar, correr, pular, pulo duplo, escalar). Se possivel, &€ aconselhavel
também apresentar aqui um esboco grafico dos personagens.
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Personagem nao é um requisito para os newsgames, pois depende da mecanica
escolhida pelos desenvolvedores. No entanto, caso os desenvolvedores optem
por acrescentar algum, é recomendavel que ele represente virtualmente a
resposta para a segunda pergunta do lide (Quem?).

Isto é, aconselha-se que o avatar controlado pelo jogador seja a representacdo do
personagem envolvido no fato noticiado ou, ao menos, tenha alguma ligagdo com
o conteudo retratado.

Inimigos

Assim como nos personagens, € necessario também pensar as caracteristicas
fisicas, de personalidade e habilidades dos inimigos. Um newsgame nao precisa
necessariamente apresentar inimigos, mas se assim for planejado pelos
desenvolvedores é aqui que se deve apresentar as caracteristicas. Se possivel, €
aconselhavel também apresentar aqui um esbogo grafico dos inimigos.

Inimigo € tudo aquilo que coloca uma dificuldade no jogo, sendo assim, um jogo
cronometrado, por exemplo, pode ter o tempo como proprio inimigo. Também é
preciso pensar no grau de dificuldade, por exemplo, se o jogo fica mais rapido
com o passar do tempo ou os inimigos mais fortes.

Assim, é necessario pensar: quantos serdo? Em que momento do jogo irdao
aparecer? Qual o nivel de dificuldade que cada um apresenta ao jogador para
ser derrotado (10 vidas, 3 rounds, € um inimigo que nao precisa ser derrotado e
pode ser desviado apenas)? Como eles se comportam, interagem e quais suas
habilidades (andam para frente, surgem aleatoriamente, disparam tiros)? Como
eles serdo derrotados (clicando em cima, sendo atingidos por um tiro)? O que o
jogador ganha ao derrota-lo (pontos, acesso a novas areas, vencem o jogo)?

Universo do jogo (Onde?, Quando?)

Neste item apresenta-se a descricdo e ilustracdo prévia dos cenarios e mapas
do jogo, bem como as respostas para as perguntas 3 e 4 do lide. E importante
destacar aqui também onde o jogador ird encontrar as informagdes noticiosas,
de que modo elas serdo apresentadas, ou seja, onde esta a apuracgdo jornalistica
dentro do jogo. Em uma noticia, a resposta para a pergunta 3 do lide (Quando?)
informa a data ou momento em que o fato ocorreu, ja a resposta para a pergunta
4 do lide (Onde?) apresenta o local do acontecimento (estrada, casa, quarto,
cidade).

Ambas podem ser apresentadas no newsgame em telas de informagdes nos
menus do jogo, ou atraveés de indicacdes graficas durante a gameplay (por
exemplo, desenhos que simbolizam a época e local do fato, como cenarios com
suasticas ao fundo e representacao de Auschwitz em um newsgame que retrata
uma noticia sobre a vida de Hitler).
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A musica e efeitos sonoros também sdo de extrema importancia, pois ddo mais
dinamismo a jogabilidade e servem como feedback de determinadas agdes para
o jogador. Algumas questdes também podem auxiliar no planejamento desse
topico: como as fases do jogo estdo conectadas? Qual a estrutura do mundo?
Qual a emocgao presente em cada ambiente? Que tipo de musica deve ser usada
em cada fase? Qual a necessidade de cada cenario?

Controles

Seja nos jogos tradicionais ou nos newsgames, ter em mente como sao
acessados os botdes do jogo e como os personagens serao controlados &
fundamental para se pensar a programacio. E importante ressaltar também que
cada plataforma apresenta caracteristica diferentes, ou seja, no caso de mobile
deve-se pensar em controles touch screen, ja no caso de jogos pelo PC pode-se
optar por teclado e mouse por exemplo.

Os controles podem ser explicados no decorrer do jogo, podem aparecer em
um menu especifico ou mesmo podem ser suprimidos (neste caso, pressupoe-
se que o jogador ja tenha familiaridade com o determinado género de jogo e
seus comandos basicos). Se possivel, recomenda-se colocar aqui um esbogo do
controle que sera utilizado, seus botdes e fungdes no jogo.

Embora nao seja comum, pode-se pensar em diferentes controles para cada
plataforma como no caso de jogos para computador ou mesmo em aparelhos
mobile que permitem a insercdo de joystick. Se existir, deve ser exemplificada
aqui as combinacdes de botdes e suas respectivas fungdes dentro do jogo, sejam
estas para abrir um menu novo, desligar o som, ou mesmo dar ao personagem
uma habilidade especial.

Caso tenha-se a intencao de disponibilizar um newsgame em varias plataformas,
o mesmo devera ser programado para atender as particularidades de controle de
todas elas, podendo isso demandar mais tempo dos programadores e, algumas
vezes devido as resolugdes e tamanhos de tela, ter que ser feito um layout para
cada plataforma.

Camera

A camera ndo & um fator muito relevante nos newsgames, sendo normalmente
ajustada para que o jogador tenha visdo completa dos personagens e cenarios. No
entanto, caso os desenvolvedores optem por alguma alteragao, a mesma deve ser
explicada aqui como ira ocorrer (de cima para baixo, visio em primeira pessoa)

e qual a funcao dessa visualizacdo diferenciada (dar zoom no inimigo, acessar o
mapa).

Interface

Neste item é planejado o design das interfaces do jogo, tais como tela inicial,
menu de opgdes, tela de pause, menu de itens, tela de loading, tela de créditos,
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etc. Apresenta-se também os elementos de indicacdao do jogo, conhecidos como
HUD (head-up display).

A interface representa os elementos visiveis na tela que irdo sintonizar o jogador
dentro do jogo. No caso de newsgames, normalmente é nela que aparecem as
informacdes jornalisticas, seja por meio de telas de menu, botdes ou mesmo
explicacao de algum item que o jogador encontra durante a partida.

Quando o projeto abrange personagens e tempo é importante planejar como o
HUD sera visivel, ou seja, em que parte da tela o jogador tera informacgdes sobre
a vida do personagem, os pontos coletados e o crondmetro do jogo. Apresentar
aqui o rascunho da disposicdo desses elementos também é aconselhavel.

Cutscenes

Devido as questdes de tempo e a funcdo de ser objetivo com as informagdes,
nao é comum utilizar cutscenes em newsgames. No entanto, caso elas sejam
uma opgao adotada pela equipe, aqui devera ser pensado como elas serao
desenvolvidas (descrever o roteiro, definir o método e ferramentas utilizadas
para produgdo ou captacgdo, explicar em quais momentos do newsgame estas
cutscenes irdo aparecer e por qual motivo).

Vale lembrar que pode ser inserido aqui tanto videos introdutoérios como
animacgdes e normalmente a fungao principal da cutscene é explicar ao jogador
o enredo por tras do jogo, a histéria de algum personagem e qual a ligagao dele
com o game.

Cronograma
O tempo é um fator fundamental para o desenvolvimento de um newsgame,

portanto estabelecer um cronograma prévio com divisdo de tarefas, inicio e fim
do projeto é de extrema importancia. Normalmente o cronograma ¢ dividido entre
os meses de desenvolvimento e as atividades sao planejadas semanalmente, para
que a equipe se encontre uma vez por semana ou a cada quinze dias e apresente
0 avango em suas respectivas tarefas.

Vale ressaltar a necessidade de cumprimento dos prazos, porém todo projeto
estd suscetivel a contratempos e, neste caso, deve ser feito um novo cronograma
explicando o fato e estabelecendo novos prazos.

A boa gestdao de um cronograma garante um trabalho de qualidade, sem
sobrecarregar nenhum integrante da equipe. E importante definir aqui um
cronograma inicial, com as etapas do projeto, a divisdo de tarefas e uma previsao
do tempo total para cada uma ser concluida.
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Orcamento

Em relagdo ao orcamento é necessario saber quais os equipamentos necessarios
para a producao do jogo, bem como o valor de mercado do trabalho de cada
profissional envolvido. E pertinente fazer também uma planilha de pagamentos
explicando detalhadamente onde o dinheiro sera investido (tanto em recursos
de pessoal como de infraestrutura) além de marcar os valores e por qual periodo
determinado profissional estara vinculado ao projeto.

A pessoa responsavel pelo controle financeiro precisa estar sempre atenta para
que o custo ndo ultrapasse o valor total disponivel, principalmente em casos
de editais, pois todos os custos deverao ser comprovados com notas fiscais ou
recibos.

Estudos de Caso desenvolvidos em sala de aula

Apods receberem orientagdo sobre como desenvolver o GDDN, materializa-lo
e terem as aulas de apoio sobre newsgames e utilizacdo do Construct 2, os
estudantes puderam apresentar as ideias iniciais a turma, discutir sobre as
potencialidades de cada tema escolhido e fazer reflexdes sobre o processo
criativo.

SOS Hercilio

A proposta apresentada pelo grupo 1 foi criar o SOS Hercilio,* um jogo (Figura 2 e
Figura 3) sobre a restauracao da ponte Hercilio Luz. De acordo com Aoki, Batista,
Beilfuss, Ledo e Malkowski (2019, no prelo), ela € uma conexdo entre ilha e
continente localizada em Floriandpolis (SC), foi inaugurada em 1926 e interditada
em 1991. Desde entdo, algumas empresas assumiram a responsabilidade pelo
restauro mas em seguida abandonaram a obra, tornando o término do restauro
uma incerteza. A ultima encarregada previa a conclusdo da obra em outubro de
2018, mas o prazo foi ampliado até o segundo semestre de 2019.

De acordo com o GDDN?™, o objetivo era apresentar ao jogador uma breve histéria
sobre o assunto, os investimentos feitos pelo Governo do Estado, o processo de
interdicdao e a importancia na vida dos catarinenses. Duas jornalistas do grupo
foram encarregadas de apurar as informagdes necessarias para a produgao da
reportagem “Ponte Hercilio Luz: 96 anos de historia e muitas incertezas”®, a qual
embasa o jogo e aparece na tela inicial da interface do SOS Hercilio.

Para transformar a histoéria em uma experiéncia ludica ao jogador, o grupo
definiu a narrativa onde um turista precisa passar pela ponte, indo na diregdo
continente-ilha. Ele precisa acender todas as lampadas que encontra no

" Disponivel em: https:/aokittos.itch.io/sos-hercilio, acessado dia 10/03/2019.

> Disponivel em https://drive.google.com/file/d/1QY0F484BujGBL3JT3FdNHRXforbWOf_F/view?usp=sharing,
acessado dia 10/03/2019.

® Disponivel em: https:/midiaonline.sites.ufsc.br/ponte-hercilio-luz-96-anos-de-historia-e-muitas-incertezas/,
acessado dia 10/03/2019.
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caminho, pois cada vez que uma lampada é acesa o jogador recebe uma
informagao sobre a ponte Hercilio Luz.

Figura 2: Captura de tela da interface do jogo SOS Hercilio no momento em que o
personagem acende uma das lampadas.

Também é preciso ficar atento as pecas da ponte que caem no decorrer da tela
e podem ferir o personagem, diminuindo sua vida. No final do caminho esta
localizado um portal que da acesso a ilha de Floriandpolis, porém ele s6 abre se
o jogador tiver aceso todas as lampadas no caminho.

Figura 3: Tela final do jogo; aparece apds o personagem atravessar o portal da
ponte.

Mete a Colher

A violéncia contra a mulher em Santa Catarina foi o tema de "Mete a Colher"",
jogo (Figuras 4 e 5) apresentado pelo grupo 2. A ideia surgiu a partir da expressao
popular "em briga de marido e mulher ninguém mete a colher”. Segundo
Bourscheid, Carvalho, Mueller, Silva e Ventura (2019, no prelo), o principal motivo

7 Disponivel em: https://marciano.itch.io/ng-meteacolher, acessado 10/03/2019.
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da escolha do tema foi a constatacdo de que em Santa Catarina os indices de
agressoes, abusos e demais violéncias contra mulheres oferecidos pela Secretaria
de Segurancga Publica do Estado (SSP-SC) sdo inquietantes. S6 no primeiro
semestre de 2018 foram registrados 9 estupros por dia e 53 lesdes corporais,
também diarias.

Para dar suporte ao jogo, a equipe produziu a reportagem "Violéncia contra a
mulher ndao tem enderego"®. Foram colhidas informagdes como: tipos mais
recorrentes de violéncia contra a mulher, locais onde ja foram denunciados casos,
entrevistas com vitimas e autoridades.

Conforme descrito no GDDN?™, o cenario do jogo é a Avenida Beira Mar Norte, uma
das principais vias de Floriandpolis, onde ja houve tentativa de estupro. E possivel
escolher entre um avatar homem e mulher, mas independente da escolha, a
experiéncia de jogo € a mesma para os dois. S3o apresentadas algumas cenas no
decorrer das fases e é preciso que seja feita uma escolha em interferir ou nao.

O jogador devera responder cinco perguntas, e quando a resposta € correta ele
recebe uma colher. Ao final do jogo, dependendo do numero de colheres que tiver
coletado, sera apresentado seu desempenho em relagao as respostas obtidas nas
cenas.

Figura 4: Captura de tela do jogo Mete a colher.

® Disponivel em: https:/midiaonline.sites.ufsc.br/a-violencia-contra-a-mulher-nao-tem-endereco/, acessado
10/03/2019.

' Disponivel em: https:/drive.google.com/file/d/1QgPJ_du_JXg-1C5RfyMZA5EeI9MTOMSK/view?usp=sharing,
acessado 10/03/2019.
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Figura 5: Tela final do jogo Mete a colher.

Fact-checking O Jogo

O terceiro grupo escolheu a checagem de fatos (Figuras 6 e 7) como tema para
produzir o newsgame "Fact-checking O Jogo"?°. Para Bonaldo, Oliveira, Pimenta,
Roberto e Rosati (2019, no prelo), o intuito era exibir ao publico a estrutura e
funcionamento de uma agéncia de checagem de fatos e apresentar as etapas
necessarias a serem superadas para obtengao de uma informacgao verdadeira. A
equipe produziu um projeto transmidia, com jogo, redes sociais e um site? com
informacdes sobre checagem de fatos cujo conteudo complementa a experiéncia
do usuario.

O grupo se inspirou no jogo "Where in the World is Carmen Sandiego?" para
produzir a interface com perguntas e resposta. Em “Fact-checking O Jogo”, o
personagem é um estagiario de jornalismo contratado para checar uma série de
informacdes veiculadas durante o periodo eleitoral de 2018.

Como apresentado no GDDN?2, no jogo sao apresentadas trés frases a serem
checadas. Uma é sobre a Lei Rouanet: "E verdade que a Lei Rouanet retira
recursos de outras areas, como saude e educagio para investir em cultura?". Ha
a frase sobre previdéncia: "O panfleto ‘Verdades sobre a reforma da previdéncia’
€ verdadeiro?". A ultima é sobre Voto nulo: "Voto nulo e em branco possuem o
mesmo efeito?"

Ele precisa visitar algumas fontes: Congresso, Biblioteca, Universidade, Internet e
conferir se a informagao passada pela chefe é correta. E importante ficar atento
ao deadline definido; caso o estagiario ndo consiga juntar as informacdes a
tempo, ou ndo conseguir formular a checagem corretamente, ele € demitido. Se
ele conseguir obter informagao de qualidade e em tempo, € promovido.

2 Disponivel em: https:/marciano.itch.io/fact-checking, acessado em 10/03/2019.
2'Disponivel em: https:/factcheckingojogowordpress.com/, acessado em 10/03/2019.

22 Disponivel em: https:/drive.google.com/file/d/1YYKTy2zIAX7g3ZZIF8FkghsKilm6f87T/view?usp=sharing, acessa-
do em 10/03/2079.
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Figura 6: Captura de tela de Fact-checking. O jogo - conversa com chefe

Figura 7: Captura de tela de Fact-checking. O jogo - tela de fonte
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Quando as regras vém
Motivado pelas discussdes no Supremo Tribunal Federal em 2019, o grupo 4

escolheu o tema aborto para criar o newsgame "Quando as regras vém"?3, (Figuras
8 e 9). Conforme Christia, Coelho, Jansen, Koyama e Santos (2019, no prelo), a
interrupgdo de gravidez é permitida no Brasil apenas em caso de risco a gestante,
anencefalia ou estupro. Sendo assim, a mulher que ndo se enquadrar nos casos
citados nao tem permissdo legal para interromper a gestagdo pois o ato &
considerado crime.

Como o Estado ndo permite o aborto, os dados sobre assunto ndo sao muito
consistentes. Outro ponto importante é a falta de amparo adequado: como o
aborto ainda ndo é visto como questdo de saude publica, o procedimento acaba
sendo feito em clinicas clandestinas e/ou de maneira precaria e sem assisténcia
médica.

Para dar suporte ao jogo e complementar a experiéncia do usuario, foi produzida
uma reportagem intitulada "Quem aborta no Brasil?”?* e um programa de radio
chamado "Somos todas clandestinas"?.

De acordo com o GDDN?¢, a intencdo do jogo é propor uma reflexdao sobre

a descriminalizagdo do aborto. A personagem é Rosa, mulher que decide
interromper uma gestagao e precisa decidir de que maneira ira fazer isso. Ha
quatro finais diferentes, uma simulacao de situagdes que podem ocorrer na
realidade com mulheres na mesma situagao.

Figura 8: Captura de tela do jogo " Quando as regras vém " (apresentacdo de
personagem)

2 Disponivel em: https:/nawenbunny.itch.io/quando-as-regras-vm , acessado em 10/03/2019.

24 Disponivel em: https://docs.google.com/document/d/1--
WULL9dNLIOIPXf8VOfQ3UtTJ5DJ1F20jh5PrehOQw/edit?usp=sharing, , acessado em
10/03/2019.

% Disponivel em: https://soundcloud.com/rafaela-coelho-11/somos-todas-clandestinas , acessado em
10/03/2019

% Disponivel em; https:/drive.google.com/file/d/1LKN-Zp5uYYiTmJQBtWdosiUYSc2ptbBm/view?usp=sharing,
acessado em 10/03/2019.
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Figura 9: Captura de tela do jogo " Quando as regras vém

Consideragdes Finais
Apresentamos neste trabalho um relato de uma aplicacdo pratica em sala de

aula cujo objetivo inicial era promover uma discussdo sobre este novo formato
e o desenvolvimento de newsgames. Apds a disciplina, pudemos verificar que
os resultados foram além da expectativa primaria. Notamos um engajamento
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e interesse dos alunos para conhecer novas tecnologias de producgdo e
adapta-las ao Jornalismo. Em nenhum momento percebemos que atividades
multidisciplinares como Programacao (e.g) e demais relacionadas aos GDDs,
foram obstaculos nesta nova producao.

Em um momento tdo promissor para os Jogos Digitais, porque nao desenvolver
histérias em um contexto ludico ou de acdo para contextualizar uma realidade?
Acreditamos que Jornalistas podem atuar neste mercado de forma a
potencializar novos formatos e narrativas digitais sem se distanciar de seu ethos
de formacao. A experiéncia na disciplina mostrou que, com direcionamentos e
orientacdes, tal desenvolvimento de newsgames é possivel.

Percebemos com a aplicacao do Game Design Document para Newsgames
(GDDN) que o0 mesmo atuou como ponto crucial nesse planejamento dos
newsgames, posteriormente desenvolvidos com orientacdes quanto a parte de
programacao.

Acreditamos que incentivar o uso de novas ferramentas com o propdsito
jornalistico é extremamente relevante. Assim, com base na experiéncia da
disciplina, cremos que a disseminacao e aplicagdo do GDDN em outras instancias
académicas, ou mesmo em redacdes comerciais, pode facilitar esse processo.
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Doutorado

Agéncias de Noticias do Sul Global: jornalismo, Estado e circulagiao da
informacgao nas periferias do sistema-mundo
Pedro Aguiar’

Introducao

Quarenta anos atras, o mundo da Comunicagdo comemorou a aprovagao do
Relatoério MacBride, resultado de trés anos de analises e debates conduzidos

por uma comissao internacional formada pela UNESCO. Por sua vez, a comissao
foi produto de anos de campanha e pressao por uma reforma na comunicagao
internacional, conhecida pela sigla NOMIC (Nova Ordem Mundial da Informacao

e Comunicacgdo) e iniciada em 1973 no seio do Movimento dos Paises Nao-
Alinhados. No contexto bipolar da Guerra Fria, tal bloco representava a maior
parte das nagcdes da Africa, Asia e América Latina (com notavel excecdo do Brasil),
que, na maioria, tinham sido colonizadas pelas poténcias europeias ou pelos EUA
(BISSIO, 2014).

Os sete anos de campanha pela NOMIC mobilizaram jornalistas, gestores
publicos e pesquisadores académicos no esfor¢co de denunciar que os paises
colonizadores (o Primeiro Mundo, ou Norte Global) ainda mantinham uma relagao
de dominancia na comunicagao internacional sobre os paises colonizados (o
antes chamado Terceiro Mundo, ou Sul Global), mesmo depois da independéncia
destes ultimos. Diversos levantamentos, estudos quantitativos e qualitativos

e relatorios feitos na época apontavam o dedo para um mesmo culpado: as
agéncias transnacionais de noticias.

Ao fornecerem grande parte das noticias publicadas na imprensa dos paises
periféricos, ndo s6 para assuntos estrangeiros mas também domésticos, as
agéncias Reuters, Associated Press, AFP e UPI? (entdo chamadas de “As Quatro
Grandes”), segundo esses estudos, perpetuavam na comunicagao a relagao

de subordinagdo colonial que as antigas metropoles haviam nominalmente
encerrado com as emancipagdes politicas.

Pois, naquele contexto anterior a internet, a saida que muitos dos mesmos
jornalistas, académicos e politicos viam para corrigir a desigualdade nos fluxos
Norte-Sul de noticias era precisamente fomentar a criagcdo de agéncias operadas
pelos Estados soberanos dos paises descolonizados. Entre as décadas de 1940
e 1980, o numero de agéncias na Africa, Asia e América Latina explodiu, com a

' Jornalista e professor de Jornalismo da UFF (Universidade Federal Fluminense), em Niteroi (RJ). Doutor em
Comunicagao pela UERJ (Universidade do Estado do Rio de Janeiro) e mestre em Comunicagdo pela UFRJ
(Universidade Federal do Rio de Janeiro). Ganhador do Prémio Adelmo Genro Filho 2019, da SBPJor, na categoria
doutorado.

2 A UPI, embora ainda exista em 2020, é hoje um fragmento do que foi na época da Guerra Fria. Depois de falir
e ser vendida por cinco vezes (1982, 1985, 1988, 1991 e 2000), a agéncia agora esta nas maos do grupo News
World Communications, fundado pelo conservador evangélico coreano Reverendo Moon.
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criagdo de agéncias em quase todos os paises que iam ficando independentes
(BOYD-BARRETT; RANTANEN, 1998, p. 8). Esse tipo de servigo jornalistico entrou
na lista de entidades fundamentais a soberania que cada novo Estado-nacao
implantava: um banco, correios, uma empresa de energia, uma universidade, uma
companhia aérea e uma agéncia de noticias.

A digitalizacdo e a globalizagcao do acesso a informagao pareceriam colocar um
freio nessa tendéncia, mas, mesmo depois da disseminagdo da internet, de 1995
em diante, novas agéncias continuaram sendo criadas — especialmente nas
monarquias arabes e em paises insulares do Caribe e da Oceania. E, em lugar
de ameacar sua continuidade, as midias digitais forneceram novas janelas de
visibilidade e disseminacdo para essas empresas, a custo virtualmente zero, o
que foi muito bem recebido por gestores de orcamentos estatais periféricos,
frequentemente reduzidos.

Neste cenario, faltavam dados primarios para compreender qual papel exercem
hoje as agéncias de noticias dos Estados do Sul Global, e em que medida o
jornalismo que praticam é diferente de suas congéneres dos centros do sistema-
mundo, muitas delas empresas bilionarias como a Reuters, a Bloomberg e a Dow
Jones.

Foi esse o objetivo da pesquisa apresentada neste capitulo: identificar quais
sdo, onde estdo e como funcionam todas as agéncias de noticias mantidas
por Estados soberanos no Sul Global, de modo a conhecer suas estruturas
operacionais, seus produtos jornalisticos e suas estratégias para sobreviver
num mundo em que a produgado da informacao foi barateada e facilitada, mas
a circulacao da informacao continua controlada por empresas e governos das
mesmas poténcias coloniais de outrora.

Problema e metodologia da pesquisa

O principal problema de pesquisa era entender quais sdao as condi¢cdes de
producdo e operagao especificas do jornalismo praticado pelas agéncias de
noticias estatais no contexto das periferias do sistema-mundo - ou, de forma
mais ampla, quais sao as especificidades estruturais das agéncias de noticias
do Sul Global. Como agéncias de noticias sdo empresas dedicadas a circulagéo
da informacao, fornecendo material para os veiculos de midia, seus clientes, ndo
se aplica a elas a maior parte da literatura sobre Jornalismo e Comunicagao que
enfatiza a producdo de noticias e sua publicacdo. O foco, neste caso, precisava
estar na circulacao.

Para responder essa questdo, a hipdtese central da qual se partiu foi a de que, no
contexto da convergéncia digital, a natureza da brecha Norte-Sul na comunicagao
internacional esta ndao tanto mais na esfera da producédo, e sim principalmente
na esfera da circulagdo: embora a producao de midia tenha ficado muito mais
barata e acessivel com os dispositivos digitais, os canais para fazer circular esses
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conteudos permanecem concentrados e controlados por corporacdes privadas e
por entes estatais dos centros do capital.

Derivando dessa hipdtese, duas premissas orientaram a investigagcao. A

primeira era a de que a circulagdo de informagdes no contexto periférico tem

o Estado como forca-motriz. O Estado seria, portanto, protagonista dessa

etapa econdmica da comunicacdo internacional no Sul Global, como ja previra

a ideologia desenvolvimentista do pds-guerra, em meados do século XX. A
premissa secundaria com que se trabalhou foi a de que a forma de tratamento
e processamento da informacdo nas agéncias de noticias dos paises periféricos
é ontologicamente distinta daquela das agéncias transnacionais de noticias
(como Reuters, AP, AFP e Bloomberg): enquanto estas tratam a informacao
como mercadoria, as agéncias do Sul lidam com a informacdo como direito, por
sua funcdo social e por seu valor estratégico. Assim, foi desenvolvido na tese o
conceito de informacao-mercadoria®, paradoxalmente aplicado por exclusdo ao
modelo operacional das agéncias dos centros, e nao das periferias. A informacgao-
mercadoria ndo seria simplesmente um produto informativo posto a venda, nem
uma informacgao circunstancialmente mercantilizada, mas sim aquela que, no
ciclo do capital-mercadoria, é produzida em funcdo de seu valor de troca.

Como se pode perceber, o referencial tedérico-metodolégico necessario para
embasar a pesquisa mobilizou arcaboucos conceituais da Economia Politica

(em duas de suas vertentes aplicadas: a Economia Politica Internacional e a
Economia Politica da Comunicacao) e da Geografia (particularmente, na recente
area interdisciplinar das Geografias da Comunicagdo). Particularmente, a obra

de Wallerstein (1974) forneceu a macroteoria fundadora, a dos sistemas-mundo,
que sustentou permanente dialogo com autores da Comunicacgao Internacional,
em especial Mattelart (1994; 1996; 2000) e Boyd-Barrett (1980; 2000; 2011; 2012a;
2012b; 2014), sendo este ultimo a principal referéncia em estudos sobre agéncias
de noticias.

Entretanto, o tripé tedrico s6 se completou quando a pesquisa se propds assumir
uma perspectiva do proprio Sul Global — ndo como objeto, mas como sujeito do
conhecimento. Assim, os chamados Estudos Descoloniais, em proximidade com

a proposta das Epistemologias do Sul (SANTOS; MENESES, 2009), contribuiram
para por em xeque as definicdes normativas de jornalismo e de agéncias de
noticias trazidas pela bibliografia produzida nos centros do sistema-mundo. As
propostas de adotar a perspectiva descolonial nas pesquisas em Comunicagao,
deslocando-se “da visdo culturalista para a Economia Politica” (HERRERA, SIERRA
e DEL VALLE, 2016, p.98), conferiram coesao ao ferramental teodrico.

2 Como termo, a ideia conjugada de “informag&do-mercadoria” aparece em diversas referéncias na literatura
académica, ndo so brasileira mas em diversas linguas, em disciplinas tdo distintas quanto a Comunicagao, a
Economia, o Direito, a Geografia e a Ciéncia da Informacgao. Mas o que se propds na tese foi trabalhar tal ideia
como um conceito, isto &, tendo uma definigdo precisa e propriedades identificaveis em distintos contextos.
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Para delimitar quais agéncias seriam estudadas, a pesquisa comegou com um
levantamento exploratorio prévio, que identificou ao todo 2.712 agéncias, sendo
1.698 delas ativas em 2018. Sobre este conjunto, apenas dois critérios foram
aplicados: 1) que fossem de propriedade estatal (integral ou parcial); e 2) que
tivessem sede estabelecida em pais ndo pertencente a OCDE. Com esse filtro,
restaram 110 agéncias em 105 paises,* constituindo estas o corpus da pesquisa

(Tabela 1).

Tabela 1 — Agéncias estatais de noticias do Sul Global

Tabela 1 — Agéncias estatais de noticias do Sul Global

América Latina e Caribe

Télam - Telenoticiosa Americana (Argentina)

BGIS - Barbados Government Information Service
(Barbados)

ABI - Agencia Boliviana de Informacién (Bolivia)
ABr - Agéncia Brasil (Brasil)

PL - Prensa Latina (Cuba)

ACN - Agencia Cubana de Noticias (Cuba)

ANDES - Agencia de Noticias del Ecuador y Suramé-
rica (Equador)

AGN - Agencia Guatemalteca de Noticias (Guatema-
la)

JIS - Jamaica Information Service (Jamaica)
Notimex - Agencia de Noticias del Estado Mexicano
(México)

IP Paraguay - Agencia de Informacion Paraguaya
(Paraguai)

Andina - Agencia Peruana de Noticias y Publicidad
(Peru)

SKNIS - St. Kitts and Nevis Information Service (Sdo
Cristovao e Névis)

AVN - Agencia Venezolana de Noticias (Venezuela)

Asia-Pacifico

BNA - Bakhtar News Agency (Afeganistdo)

BSS - Bangladesh Sangbad Sangstha (Bangladesh)
MNA - Myanmar News Agency (Birmania)

AKP - Agence Kampuchea Press (Camboja)

Xinhua (Agéncia de Noticias Nova China) (China)
CNS - China News Service (China)

KCNA - Chung-Yang Tongshin (Coreia do Norte)
PACnews - Pacific Islands News Service (Fiji)

PNA - Philippines News Agency (Filipinas)

Antara - Lembaga Kantor Berita Nasional Antara
(Indonésia)

KPL - Khaosan Pathet Lao (Laos)

Bernama - Berita Nasional Malaysia (Malasia)
Montsame - Mongolyn Tsakhilgaan Medee (Mon-
golia)

RSS - Rashtriya Samachar Samiti (Nepal)

APP - Associated Press of Pakistan (Paquistdo)
Lankapuvath (Sri Lanka)

TNA-MCOT - Thai News Agency (Tailandia)

CNA - Central News Agency (Taiwan)

Tatoli - Agéncia de Noticias de Timor-Leste (Timor-
-Leste)

TTXVN - Théng Tén Xa Viét Nam (Vietn3)

4Cinco paises tém duas agéncias estatais de noticias cada: Bosnia-Herzegovina (SRNA e FENA); China

Africa Subsaariana

SANews - South African Government News Agency
(Africa do Sul)

Angop - Angola Press (Angola)

ABP - Agence Bénin Presse (Benin)

BOPA - Botswana Press Agency (Botsuana)

AIB - Agence d’Information du Burkina (Burkina
Faso)

ABP - Agence Burundaise de Presse (Burundi)
Inforpress - Agéncia Cabo-Verdiana de Noticias
(Cabo Verde)

ACAP - Agence Centrafricaine de Presse (Republica
Centro-Africana)

ACI - Agence Congolaise d’Information (Congo)
ACP - Agence Congolaise de Presse (Republica De-
mocratica do Congo)

AIP - Agence Ivoirienne de Presse (Costa do Marfim)
ADI - Agence Djiboutienne d’Information (Djibuti)
Erina - Eritrean News Agency (Eritréia)

ENA - Ethiopian News Agency (Etidpia)

AGP - Agence Gabonaise de Presse (Gab3o)

GNA - Ghana News Agency (Gana)

AGP - Agence Guinéene de Presse (Guiné)

ANG - Agéncia de Noticias da Guiné (Guiné-Bissau)
GEP - Guinea Ecuatorial Press (Guiné Equatorial)
LENA - Lesotho News Agency (Lesoto)

LINA - Liberia News Agency (Libéria)

ANTA - Agence National d’Information Taratra (Ma-
dagascar)

MANA - Malawi News Agency (Malaui)

AIM - Agéncia de Informagdo de Mogambique (Mo-
¢ambique)

NAMPA - Namibia Press Agency (Namibia)

ANP - Agence Nigérienne de Presse (Niger)

NAN - News Agency of Nigeria (Nigéria)

KNA - Kenya News Agency (Quénia)

APS - Agence de Presse Sénégalaise (Senegal)

ATOP - Agence Togolaise de Presse (Togo)

STP-Press - SGo Tomé e Principe Press (Sdo Tomé e
Principe)

SAP - Seychelles Agence Presse (Seicheles)

SLENA - Sierra Leone News Agency (Serra Leoa)
SONNA - Somali National News Agency (Somalia)
ZANIS - Zambia News and Information Services
(Zambia)

ZIANA - Zimbabwe Inter-African News Agency (Zim-
babue)

(Xinhua e CNS); Cuba (Prensa Latina e ACN); Libia (JANA e LANA); e Russia (TASS e Sputnik).
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Leste Europeu e Eurasia

ATA - Agjencia Telegrafike Shqiptare (Albania)
ArmenPress - Armenian News Agency (Arménia)
AzerTAc - Azerbaycan Dévlet Teleqraf Agentliyi
(Azerbaijao)

BelTA - Belaruskae Telegrdafnae Aguéntstva (Bielor-
rassia)

FENA - Federalna Novinska Agencija BiH (Bdsnia)
SRNA - Novinska Agencija Republike Srpske (Bdsnia)
Kazinform (KazAkparat) (Cazaquistdo)

MIA - Makedonska Informativna Agencija (Macedo-
nia)

Moldpres (Moldavia)

Kabar - Kirgizskoye Natsionalnoye Informatsion-
noye Aguéntstvo (Quirguizia)

TASS - Telegrdfnoye Aguéntstvo Sovietskogo Soyuza
(Russia)

Sputnik (Russia)

Tanjug - Telegrafska Agencija Nove Jugoslavije (Sér-
via)

Khovar - Novosti Tajikistana (Tadjiquistdo)

TDH - Tiirkmen Déwlet Habarlar Agenligi (Turcome-
nistao)

Ukrinform - Ukrainske Natsionalne Informatsiyne
Agentstvo (Ucrania)

UzA - Uzbekistan National News Agency (Uzbequis-
tdo)

Oriente Médio e Norte da Africa

SPA - Saudi Press Agency (Arabia Saudita)

APS - Algérie Presse Service (Argélia)

BNA - Bahrein News Agency (Bahrein)

QNA - Wakalat al-Anba al-Qatariya (Catar)

ATP - Agence Tchadienne de Presse et d’Edition
(Chade)

MENA - Middle East News Agency (Egito)

WAM - Wakalat Anba’a al-Emarat (Emirados Ara-
bes)

SABA - Yemen News Agency (Iémen)

INA - Iraqi News Agency (Iraque)

IRNA - Xabar Guzara Jomhuri-e Eslami (Ird)

Petra - Jordan News Agency (Jordania)

KUNA - Kuwait News Agency (Kuwait)

NNA - National News Agency (Libano)

JANA - Jamahiriya News Agency (Libia)

LANA - Wakalat al-Anba’a al-Libiya (Libia)

AMAP - Agence Malienne de Presse et de Publicité
(Mali)

MAP - Maghreb Arabe Presse (Marrocos)

AMI - Agence Mauritanienne de I'Information (Mau-
ritania)

ONA - Oman News Agency (Oma)

WAFA - Wakalat al-Anba’ al-Falastin (Palestina)
SANA - Syrian Arab News Agency (Siria)

SUNA - Sudan News Agency (Suddo)

TAP - Tunis Afrique Presse (Tunisia)

| Fonte: AGUIAR, 2018. Levantamento préprio conduzido para a pesquisa de doutorado do autor.

O foco esteve em aspectos estruturais e operacionais, sem examinar o conteudo
dos textos e servigos prestados pelas agéncias examinadas. A pesquisa buscou
fiar a analise com base no concreto, ndo em niveis de abstragao elevados.

As agéncias de noticias do Sul Global no século XXI

O que a pesquisa obteve para ajudar a entender como operam atualmente as
agéncias de noticias do outrora Terceiro Mundo, hoje chamado de Sul Global, foi
um quadro complexo em que se observaram poucas tendéncias gerais. Ha nele
tanto empresas gigantes, como a Xinhua chinesa e a TASS russa, até servigos
modestos, em pouco distintos de uma pagina na internet, como a Guinea
Ecuatorial Press (GEP). Algumas sequer tém recursos (financeiros e humanos)
para manter websites ativos, mas pode-se verificar que funcionam por meio da
reproducao de seus despachos na imprensa nacional de seus paises.

Na tese, o recorte em cinco regides de analise (Ameérica Latina e Caribe; Africa
Subsaariana; Oriente Médio e Norte da Africa; Asia-Pacifico; Leste Europeu e
Eurasia) ajudou a identificar tendéncias regionais e certas dindmicas impelidas
por proximidade geografica e cultural. Mas, para efeito de sintese, os resultados
da pesquisa sdo aqui apresentados apenas no somatoério global, dentro de cada
categoria de analise utilizada.
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Estatutos e relagées com o Estado

Conquanto todas as 110 agéncias de noticias incluidas na pesquisa sejam -
direta ou indiretamente, total ou parcialmente — propriedade dos respectivos
Estados nacionais dos territérios onde estdo sediadas, as relagOes estatutarias
e de controle variam bastante. A natureza institucional-juridica de quase
metade, 52 delas, é de empresas autbnomas, enquanto 36 sdo orgaos publicos
ou reparticdes da administracdo publica, 16 sdo consideradas simples servicos
prestados por outros 6rgaos ou entidades, duas sdo cooperativas entre jornais

e empresas de midia (a Lankapuvath, do Sri Lanka, e a PACnews, de Fiji), quatro
integram um grupo ou conglomerado estatal, e uma € uma simples pagina web
para publicacdao de noticias (a GEP). Quanto ao vinculo de controle, 64 delas

sdo subordinadas a um ministério ou pasta do Poder Executivo, 21 respondem
diretamente a chefia de governo, 12 estdao sob a guarda de uma empresa publica
de radiodifusdo (caso da Agéncia Brasil, que funciona dentro da EBC), quatro sao
vinculadas ao parlamento ou a um conselho de Estado, duas a partidos politicos,
uma a agéncia reguladora, duas integram uma cooperativa, duas sdo sociedade
mista publico-privada, uma a facgdo beligerante ou grupo dissidente clandestino
(a JANA, da Libia) e uma ndo teve sua entidade mantenedora identificada.

Figura 1 — Agéncias por tipo de natureza institucional

empresa autébnoma (pessoa juridica propria)
servico prestado por empresa ou entidade
0 orgao publico, setor/reparticdo de governo
empresa de um grupo ou holding estatal
Ocooperativa entre jornais e midia
Oblog/pagina web para publicacdo de noticias
Fontes: Elaboracdo prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.



Figura 2 — Agéncias por tipo de vinculo de controle

agéncia subordinada a chefia de governo

agéncia subordinada a uma empresa estatal de radiodifusdo
Dagéncia subordinada a um partido politico

agéncia subordinada a um parlamento ou conselho de Estado

agéncia subordinada a um ministério

agéncia subordinada a uma sociedade mista publico-privada
Dagéncia subordinada a uma cooperativa de midia

outros tipos de vinculo de controle

Fontes: Elaboragdo prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

Recursos humanos e estrutura operacional

Em relagdo a quantidade de jornalistas trabalhando na agéncia, os nimeros
variaram entre a Bernama malaia, com 300, e os 13 da ANG, da Guiné-

Bissau, incluindo os 135 da Petra jordaniana, os da e os 50 da MIA macedoénia.
Curiosamente, a maioria das agéncias que declara a quantidade de jornalistas
contratados nao especifica quantos deles trabalham como correspondentes — e
vice-versa. A Sputnik russa emprega 80 correspondentes; a SANA siria, 43; a CNS
chinesa, 40; a APP paquistanesa, 22; e a AIM mogambicana, somente dois.

A titulo de comparagdo com outras agéncias nao incluidas na pesquisa, a PTI, da
india, declara ter 400 jornalistas e a Anadolu, da Turquia, declara empregar 2.200
funcionarios ao todo, inclusive ndo-jornalistas.

Quanto a localizagdo das pragas de correspondéncias, € admiravel como as
agéncias de noticias do Sul repetem o padrao de localizacdo das agéncias do
Norte (Figura 3). Embora haja aglomeragdes em paises especificos do Sul, em
virtude das pragas domésticas da agéncia nacional de cada um, as maiores
concentracgdes gerais de pracas estdo nos paises europeus e estadunidenses,
além do Japao. Entretanto, entre eles figuram também alguns dos grandes paises
periféricos, como Russia, China, india e Ira.
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Figura 3 — Pracas de correspondéncias das agéncias de noticias do Sul Global

Fontes: Elaboracao prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

As variaveis sobre produtividade sdo a categoria mais incompleta, ja que muito
poucas agéncias divulgam este tipo de dado — mesmo quando solicitadas. De
forma geral, ndo declaram as médias de quantos despachos por dia costumam
enviar, nem quantas palavras por dia, quantas fotos, quantos videos ou quantos
clipes sonoros. A cultura organizacional de sigilo, tdo cara as agéncias do Norte,
por receio de prejudicar suas estratégias de comercializagdo, também afeta as
agéncias do Sul. Entretanto, a explicagcdo para tal atitude, neste segundo caso,
deve estar relacionada ao valor estratégico, em contraposicao a ideologia da
informagao-mercadoria. Os poucos dados obtidos na coleta e nas respostas ao
questionario para esta categoria estdao dispostos na Tabela 2.

Tabela 2 — Dados de produtividade de agéncias pesquisadas
Agéncia Assinantes Despachos/dia | Palavras/dia | Fotos/dia
ADI -- 5 250 --
AIM - 12 -- -
Angop -- 400 -- --
APS-Argélia - 600 -- 200
ArmenPress -- 300 - --
ATA -- 100 -- 50
BelTA 700 170 -- 100
Bernama — 300 == =
BNA - 150 -- -
KUNA -- 200 - --
MAP - 590 -- 20
MIA -- 350 -- --
MIA 225 100 -- --
NAN - 200 -- -
Petra 22 120 - --
SANA - 500 -- 150
SPA -- 400 20.0241 151
Sputnik -- 790 -- -
SRNA -- 250 -- --




Tanjug 100 350 -- 100
TASS 5.000 1.500 - --
Télam 2.800 500 - -
Ukrinform -- 300 - --
Xinhua -- 290 - =

Fontes: Elaboragdo prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

Servicos prestados

O perfil das cestas de servicos prestados pelas agéncias estatais do Sul Global
destoa pouco de uma regido para outra. O predominio do texto é evidente, e os
servicos fotograficos sdo consolidados em segundo lugar, um quadro para o qual
nao se prevé alteragdo tao cedo. Mesmo em tempos de previsdao de hegemonia
do audiovisual gragas ao streaming de video e a promessas de universalizagao
da banda larga, video &€ um servico menos comum em funcgao dos custos de
producdo envolvidos (da captagdo a edigcao e a transmissido), mas poderia
surpreender, a principio, que a oferta de audio ndo seja mais comum, dada

a importancia do radio como meio de comunicacao de massa nos contextos
periféricos e aos indices altos de analfabetismo. Entretanto, fatores particulares
da linguagem radiojornalistica — como a relagdo de proximidade com o ouvinte,
as marcas de oralidade, sotaque e estética sonora — inibem o aproveitamento de
material pré-gravado de agéncias na programagado de emissoras, em virtude de
suas marcadas impessoalidade, padronizagao e, frequentemente, producgao por
estrangeiros ou jornalistas distantes do contexto dos clientes (Cf. AGUIAR, 2017).

Figura 4 — Suportes de servicos noticiosos prestados pelas agéncias

texto fotografia

video audio

Fontes: Elaboracao prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

Agéncias de noticias ndao fornecem apenas noticias propriamente ditas, mas
toda uma gama de servigos de informagao que servem de matéria-prima
para jornalistas nas redagdes editarem as noticias, bem como outros géneros
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jornalisticos — reportagens, cronicas, perfis, entrevistas — e materiais nao-
textuais, como fotografias, audios e videos. Mas os servigos ndo-jornalisticos
das agéncias, prestados para clientes midia e ndo-midia, sdo também
importantes fontes de receita para as empresas do setor. Se isto vale para
agéncias comerciais do Norte, € ainda mais para as agéncias do Sul Global,
onde a escassez do capital aumenta a necessidade de diversificar as formas de
autofinanciamento.

Assuntos cobertos

Os assuntos contemplados nos servigos noticiosos também variam do canone
do jornalismo moderno-colonial até particularismos s6 compreensiveis se
examinados em contexto local-regional. Em agéncias de noticias periféricas,
raramente a divisdo tematica se reflete na composicao de “editorias”, de forma
com que todos os redatores e editores produzam despachos a respeito de todos
os assuntos. A divisdo, quando ha, aparece no servigo (e nos websites) sob
distintas rubricas, que sdo as palavras-chave escolhidas para indicar e agrupar
noticias por semelhanga tematica.

As rubricas tematicas dos assuntos mais frequentemente cobertos pelas
agéncias estatais do Sul Global se distribuem entre 91 de politica, 99

de economia, 64 de internacional, 48 de local, 28 de regional (da regidao
supranacional ou do continente), 20 de defesa e assuntos militares, 91 de
esportes, 58 de sociedade, 43 de saude, 36 de educagdo, 46 de ciéncia

e tecnologia, 86 de cultura, 26 de turismo, 30 de meio ambiente, 20 de
agropecuaria e noticias rurais, 12 de energia e mineragao, nove de cooperagao
e integragao, dez de religidao, quatro de noticias da diaspora e comunidades
emigrantes e, finalmente, mais nove de faits-divers.

Figura 5 — Rubricas tematicas mais comuns entre as agéncias pesquisadas

politica economia

esporte cultura
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ciéncia & tecnologia meio ambiente

saude educagao

defesa direitos humanos

Fontes: Elaboracao prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

A auséncia de uma agéncia em uma dada rubrica ou secao nao significa
automaticamente que ela nao cubra o assunto correspondente, mas apenas
que nao lhe dedica uma énfase especifica. Pode ser o caso de um assunto
ser coberto dentro da rubrica “Geral” ou em outro recorte tematico, em lugar
de geografico, assim como de fato pode ser o caso de simplesmente ndo ser
noticiado. O que os dados aqui presentes indicam é a énfase dada por cada
agéncia e cada regido de agéncias do Sul Global a determinados temas, o que
é significativo de certas demandas e urgéncias do jornalismo praticado nas
periferias do capital.

Algumas rubricas foram exclusivas de certas regides, indicando idiossincrasias
regionais na atenco especifica dada a determinados tépicos. E o caso de HIV/
AIDS, que aparece apenas na Africa, e diabetes, apenas no Caribe. Saneamento,
Florestas, Gastronomia e Infancia também sdo exclusividades africanas. Ja Mundo
Académico e Conferéncias aparece somente no Oriente Médio, enquanto Setor
Automotivo consta apenas na Asia. De maneira ainda mais especifica, algumas
secdes tematicas sdo singulares de certas agéncias, refletindo a relevancia de um
dado assunto na vida nacional de seu pais. Por exemplo: a MENA, do Egito, dedica
uma secao a Arqueologia, atividade intensa naquele pais. A SABA, do Iémen,

abriu uma rubrica dedicada a campanha militar saudita contra o pais, levada a
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cabo desde 2015, sob o nome Saudi aggression on Yemen (“agressdo saudita ao
Iémen”). Monarquia é uma rubrica exclusiva da TNA-MCOT, da Tailandia, enquanto
Reconstrugao Nacional é apenas da ANGOP, de Angola (pais devastado por duas
décadas de guerra civil).

Tecnologias adotadas

O referencial tecnolégico, em todas as suas implicagdes politicas e econdmicas,
oferece indicios preciosos para situar as agéncias em relagdo umas as outras,
bem como ao proprio sistema de comunicacao e aos aparatos estatais de cada
pais. Agéncias dotadas de equipamentos de transmissao de dados, ndo apenas
por internet, mas também por satélite, além de capacidade de produgdo de
conteudo multimidia e em diferentes formatos, tendem a conquistar influéncia
e relevancia junto a midia de seu pais e do exterior, em contraste com outras
configuradas apenas como websites para publicacdo de textos e fotos. O acesso
a essas tecnologias, no entanto, além do impacto no orgcamento dos Estados
periféricos, é frequentemente restrito por fatores politicos e juridicos, como a
participagdo em consércios internacionais de satélites e de cabos de fibra optica.
Nao tendo a chance de participar dessas infraestruturas de telecomunicacdes,
nao faz sentido a esses paises equiparem suas agéncias com tal capacidade.

Em relagao as interfaces digitais, 102 agéncias estatais do Sul Global tém
websites ativos, nos quais 52 permitem acesso a seus servigos a assinantes
previamente cadastrados por uma area fechada (intranet). Outras oito fornecem
conteudos por outros meios, como fax.

Surpreendentemente, o critério de gratuidade ou cobranga revela uma dispersao
bastante equilibrada das agéncias, para a qual ha poucos recortes regionais
evidentes — como uma certa tendéncia na Asia Central, na zona setentrional do
Oriente Médio e na América do Sul (Figura 6). Em relagdo a questdo de se o site
da agéncia tem uma area exclusiva para assinantes, acessivel mediante login, em
52 casos ha, e em 50 ndo ha, e em seis delas ndo foi possivel identificar.

Figura 6 — Agéncias que cobram pelos servigos noticiosos

Fontes: Elaboracao prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.
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O acesso restrito a assinantes ou usuarios previamente cadastrados é um forte
indicador de que a agéncia de fato trabalha com o sistema de assinaturas.

A implicagao para isto é duplamente econdmica e politica. As agéncias que
mantém servigos pagos de assinatura ganham uma fonte de receita que permite
um grau relativo de autonomia, de autofinanciamento. Além disso, conseguem
manter maior nivel de controle sobre a circulacdo do seu conteudo, direcionando
seus despachos para clientes conhecidos. Obviamente, a participagdo em
acordos de intercambio de conteudo jornalistico (NEMs, na formulagdo de Boyd-
Barrett e Thussu, 1992) expande o potencial de circulacdo, mas ainda assim
mantém-se mais restrito que o das agéncias que publicam a integra de seus
servigos informativos na web.

Por outro lado, a restricao de acesso ao conteudo sob login ndo significa
automaticamente a adogdo do regime de assinaturas. Mais ainda: o regime de
assinaturas nao significa necessariamente assinatura paga, muito embora seja o
caso frequente da associacao entre os dois fatores. Além de algumas agéncias
permitirem assinaturas gratuitas, outras oferecem (ou sao forgadas a fornecer,
por legislacao ou por politica publica) servicos subsidiados ou gratis a certos
assinantes, como orgaos estatais, representacdes diplomaticas e agéncias
parceiras.

Figura 7 — Agéncias que oferecem interface para dispositivos méveis (mobile)

Fontes: Elaboracdo prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

S3do 40 as que oferecem algum tipo de interface mobile (Figura 7). As que
oferecem aplicativos para dispositivos moveis sdo 19 para aparelhos com iOS
(Apple) e 37 para aparelhos com Android (Google). Nesta modalidade, o sistema
operacional Android, da Google, € o preferido por 31 agéncias (sendo que trés
delas usam-no so para o conteudo de audio, todas na América Latina), enquanto
0 i0S, da Apple, é contemplado por 18 e s6 uma (a IRNA) fornece aplicativo

para Windows Phone. Outras sete adaptam seu website para ser acessado por
dispositivos méveis, a chamada interface WAP. Tecnologias ja consideradas
“obsoletas” no centro do capital ainda sdao usadas no Sul: mais quatro ainda
atualizam conteudo para Blackberry, trés enviam noticias por SMS e duas para
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agéncias eletronicas PDA (a Prensa Latina, de Cuba, e a Kabar, do Quirguistao).
Nas midias sociais, 91 dessas agéncias estdo no Facebook, 87 empregam o
Twitter, 54 tém canais no YouTube, 15 publicam fotos no Instagram ou Flickr, 13
tém perfil no Linkedln e 38 usam o GooglePlus. Além disso, 60 delas oferecem
newsfeeds na tecnologia RSS de notificagdo para atualizagdes de conteudo
(Figura 8).

Figura 8 — Uso de midias sociais pelas agéncias pesquisadas

Agéncias com pdagina no Facebook Agéncias com conta no Twitter
Agéncias com canal no YouTube Agéncias com perfil no Instagram
Agéncias com perfil no LinkedIn Agéncias com feed RSS

Fontes: Elaboracdo prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

Nao se deve esquecer, porém, que todas essas midias sociais sdo empresas
privadas sediadas nos paises do Norte, nos centros do moderno sistema-mundo,
e que a transferéncia paulatina das interfaces de publicacdo das agéncias
estatais para essas plataformas proprietarias significa uma forma de privatizagao
dos fluxos de informagdo dos Estados periféricos, abdicando da soberania
informativa pela qual a geracdao da NOMIC tanto combateu. A publicacdo de
conteudos nessas midias sociais obedece a normas contratuais ditadas por essas
corporagoes (algumas delas gigantes da nova midia, como Google e Facebook) e
deixa a distribuicao das agéncias do Sul, a rigor, refém do capital transnacional.
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Idiomas usados

Talvez ndo haja aspecto mais sintomatico da colonialidade que os idiomas
usados nos servicos noticiosos das agéncias de noticias do Sul Global. Por isso,
é relevante o dado de que a maioria absoluta, 85 das 110 agéncias pesquisadas,
presta servico noticioso no idioma dos antigos colonizadores, e em 48 delas

o idioma nativo do proprio pais ndo é utilizado nos servicos — usa-se apenas

o idioma do colonizador. Somente 11 ndo utilizam nenhum idioma colonial (e
em nove delas isso ndo se aplica, porque sdo de paises que nao sofreram
colonizagao).

Figura 9 — Idiomas mais comuns dos servicos noticiosos das agéncias

inglés francés
espanhol arabe
russo chinés

Fontes: Elaboracao prépria, com base nos dados coletados na pesquisa.

Pelos mapas da Figura 9, constata-se claramente que os uUnicos idiomas de

fato “globais” sdo o inglés, o francés e espanhol — ndo por acaso, as linguas

da trés maiores poténcias coloniais da Modernidade. Sua expansao deveu-

se precisamente a dominagao colonial e a sua conseguinte perpetuagao no
imperialismo (politico-econdmico e de midia). O arabe, o chinés e o russo, ainda
que utilizados fora das suas respectivas regides de origem, sao majoritariamente
restritos a elas, e portanto configuram idiomas de ambito regional, ndo global.

A ampla utilizacdo das trés linguas europeias nos servigos das agéncias do Sul
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reflete a colonialidade ainda premente no jornalismo periférico e no setor da
circulacao da informacao.

Clientela, cooperacao e relagoes institucionais

No universo das agéncias de noticias, a cooperagao é um fator essencial para

o funcionamento dessas organizagdes jornalisticas. E por meio da cooperagio
que as agéncias fazem intercambio de noticias com colegas, que recebem
informacdes de lugares onde ndao tém pracga, que sao acionadas por congéneres
para fornecer material para coberturas especificas (por exemplo, um acidente

ou atentado que vitime cidaddos de um determinado pais). E nessa troca que os
fluxos de informacgdo se materializam, frequentemente desigual, frequentemente
assimeétrica e sempre implicando relagdes de poder (BOYD-BARRETT, 1980, p.195).

A cooperacao materializa-se também na assisténcia técnica e profissional
prestada de forma assimétrica, das agéncias mais ricas e mais bem equipadas
para as agéncias mais precarias. A cooperagao internacional € mais que uma
tradicdo no setor das agéncias de noticias: € muitas vezes estratégica a longo
prazo para a agéncia transnacional, que ajuda a formar um parceiro local que lhe
sera util no futuro, e necessaria para a agéncia nacional de um pais do Sul Global,
que muitas vezes tem nessa fonte externa o Unico recurso para estabelecer-

se como funcional, adquirir equipamentos, capacitar jornalistas e técnicos

e abrir canais de fluxos de noticias internacionais para romper o isolamento
comunicativo.

E na cooperagdo entre as agéncias que se forma o nexo global-nacional

entre elas, instavel como define Boyd-Barrett (1980, p.192). Vinte anos depois
de sua obra-fundadora, o autor voltou ao tépico dos intercambios entre
agéncias transnacionais e nacionais, afirmando ver estas ultimas como “partes
componentes de um sistema jornalistico global [global news system] que se
sobrepde a outros sis